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Auf Roboter kommen harte
Zeiten zu: Immer mehr
Unternehmen machen sich
Gedanken, wie Arbeits-
abldufe automatisiert

und moglicherweise von
selbstlernenden Maschi-
nen Gbernommen wer-

den kénnen. Die beiden
depressiven Nichtstuer auf
dem B&P-Titelbild geho-
ren eigentlich zur Fu3ball
spielenden Hulk-Mannschaft
der Technischen Universitat
Hamburg in Harburg. Im
Zuge der digitalen Trans-
formation durfte aus dem
Spiel jedoch ziemlich schnell
Ernst werden. Das Thema

Digitalisierung nimmt der-
zeit rasend an Fahrt auf, was
sich unter Beachtung vieler
Aspekte in dieser Ausgabe
niederschlagt.

Seiten 1 bis 16, 32

Jetzt wirc

Siiden se

er bislang noch daran gezweifelt hat, dass
sich der Hamburger Stiden zu einem Tech-
nologiestandort entwickelt, der sollte sich
die jingsten Plane einmal gebiindelt anse-
hen: Nach der Sommerpause geht der erste
Bauabschnitt fir den Hamburg Innovation
Port hip an den Start, in Buchholz wurde
jetzt die Grindung des Technologie- und
Innovationsparks TIP konkret angeschoben,

und Christoph Birkel, Geschaftsflihrer des
hit-Technoparks in Harburg-Bostelbek, hat
sich mit dem Erwerb eines noch genutzten
Grundstlickes eine lGppige Erweiterungsfla-
che gesichert, die etwa ab 2025 zur Ver-
fugung steht. Dass sich ungeachtet dieser
Entwicklungen immer mehr Unternehmen
im Hamburger Sliden niederlassen wollen,
zeigt auch eine andere bemerkenswerte
Entwicklung: Neue Gewerbe- und Indus-
trieflichen werden so schnell belegt, dass

es quasi keine Entlastung auf dem Immobi-
lienmarkt gibt. Bestes Beispiel: Der Logln-
Park in Elsdorf (an der A1 zwischen Ham-
burg und Bremen). Die Siiderelbe AG hat
das 28 Hektar (!) groRe Industriegebiet in-
nerhalb eines halben Jahres verkauft — und
startet jetzt bereits mit der Planung fir
einen zweiten Bauabschnitt. Ahnliche Er-
fahrungen machen die Wirtschaftsforderer
in den sudlichen Hamburger Landkreisen.
Das Buchholzer TIP-Projekt, das der Nord-

’s technologisch: Hamburgs
7t zum grofden Sprung an

heidestadt eine vollig neue Eingangssituati-
on bescheren diirfte, verdient aktuell beson-
dere Beachtung. Wahrend Harburg bereits
ein ausgewiesener Technologiestandort ist,
schaltet Wilfried Seyer, Geschaftsfihrer der
Wirtschaftsforderung im Landkreis Harburg,
jetzt den Turbo ein. Nachdem das von ihm
initiierte ISI Zentrum fir Griindung, Busi-
ness & Innovation nach gut drei Jahren vom
Stand weg standig ausgebucht ist, verwal-
tet er eine Warteliste. Grund genug, den

Inhaber Jan Feindt e.K.
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Exklusiv in B&P

Landkreis und die Stadt Buchholz auf die
Chance eines wirtschaftlichen Quanten-
sprungs aufmerksam zu machen. Auf der
Flache zwischen Dibbersen und Buchholz
stehen 25 Hektar zur Verfligung — Platz fur
einen Campus, neue Unternehmen und das
Thema Technologie/Entwicklung. Wenn die
WLH ihr Konzept umsetzen kann, bekommt
Buchholz einen Wissenschaftsstandort mit
Schwerpunkt Logistik, Nachhaltigkeit und
Dienstleistung. Seiten 3, 24, 40, 41
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Die DIS AG ist Spezialist in der Uberlassung und Vermittlung von

Fach- und Fuhrungskraften. Aus dem Landkreis Stade haben im Jahr
2016 wieder mehr als 100 Kandidaten ein Beschaftigungsverhaltnis

bei der DIS AG begonnen. Unser Know-how geht dabei weit tiber die
eigentliche Zeitarbeit hinaus — denn auch im Rahmen der langfristi-
gen Arbeitnehmeriiberlassung mit anschlieRender Ubernahme in das
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Und dies bereits seit 50 Jahren. 2017 feiern wir unter dem Motto
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viele spannende Informationen finden.
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»Ich bleibe in

INTERVIEW Oberbau-
direktor Jorn Walter
Uber Stadtentwick-
lung, Jahrhundertpro-
jekte, Potenziale und
den Abschied aus

der Stadtent-
wicklungsbehorde

eine vielleicht grolte Gabe: Der Mann kann
begeistern und mitreiRen. Wie kaum ein an-
derer auf dem Posten hat Oberbaudirektor
Jorn Walter die Stadtentwicklung in Ham-
burg gepragt. Zwei Wahlperioden a neun
Jahre war er der oberste Gestalter, diente
unter mehreren Blirgermeistern und beglei-
tete spektakuldre Projekte wie die IBA, die
»Elphi” und den Sprung lber die Elbe. Fir
eine dritte Amtszeit reichte die Zeit nicht
mehr. Kiinftig widmet sich der 59-Jahrige
den Aufgaben, die aus seiner Sicht bislang
zu kurz gekommen sind. Und er stellt klar:
Hamburg bleibt er verbunden und treu.

18 Jahre als Oberbaudirektor in Ham-
burg - eine lange Zeit. Muss man eigent-
lich nach zwei Wahlperioden aufhéren?
Nein, aber eine weitere Amtszeit von neun
Jahren ginge schon aus Altersgriinden
nicht. Ich bin zwar fiir Kontinuitat in der
Stadtplanung, aber man muss nach einer
so langen Zeit auch mal loslassen kénnen.
Ein paar Aufgaben sind jetzt planungsseitig
weitgehend abgeschlossen — Wilhelmsburg
ist auf den Weg gebracht. Die Hafen-City
ist weit vorangeschritten. Und nun fangen
andere Themen neu an. Zum Beispiel in
Oberbillwerder. Da ist es gut, wenn jetzt
jemand einsteigt, der die nachsten zehn
oder 15 Jahre durchhalten kann. Also: ein
passender Zeitpunkt.

Wer Stadtplanung macht, muss in lan-
gen Zeitraumen denken. Was sich in
den vergangenen 18 Jahren getan hat,
ist enorm: die IBA Hamburg, der Sprung
iiber die Elbe, die Hafen-City. Und sogar
die Elbphilharmonie ist noch rechtzeitig
fertig geworden . . .

... zum Gliick, muss man ja sagen.

War das jetzt das Traumprogramm eines
Oberbaudirektors?

Man kann schon sagen, dass ich viel Gliick
hatte —weil Hamburg eine sehr dynamische
Phase hatte. Da kann man viel gestalten.

An welchem Projekt hing lhr Herz be-
sonders?

Das waren schon der Sprung Uber die Elbe
und das Thema Wilhelmsburg. Diese Ent-
wicklung ging auf meine Initiative zuriick.
Gerade wenn es kompliziert und schwierig
wird, hangt man besonders daran. Und es
gibt viele Einzelprojekte — gerade auch die
gelungene Elbphilharmonie. Aus meiner
Sicht eines der besten Gebaude, die in den
vergangenen 20 Jahren tberhaupt auf die-
ser Welt entstanden sind. Aber da ist auch
die andere Seite: Bedauert habe ich, dass
die Olympia-Planung nicht zum Tragen
gekommen ist. Da haben wir viel Einsatz
gezeigt und viel Zeit und Kraft investiert,
um in kurzer Zeit einen tollen Plan zu ent-
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wickeln. Als das Vorhaben scheiterte, habe
ich echt gelitten.

Vielleicht noch ein Wort zur IBA. Dazu
zahlt ja auch diese Behorde, in der wir
hier sitzen. Ist die eigentlich mittlerweile
in Wilhelmsburg ,,angekommen*?

Das glaube ich schon. Am Anfang gab es
zwar die eine oder andere Diskussion. Die
Halfte der Belegschaft war dafur, die an-
dere Halfte eher skeptisch. Ich denke aber,
heute ist das Haus angenommen. Und was
mich besonders freut: Auch die Wilhelms-
burger freuen sich und haben dieses bunte
Haus ein bisschen zu ihrem Wahrzeichen
gemacht. Das ist nicht nur akzeptiert, son-
dern wird mit einem gewissen Wohlgefal-
len gesehen. Immerhin hat der Senat damit
auch ein altes Versprechen eingelost und
eine Behorde in den Siiden verlagert.

Schauen wir nach vorn: Die stadtebau-
lichen Aktivitaten verlagern sich vom
Siiden in den Hamburger Osten. Wo
sehen Sie noch Kapazitaten fiir die wei-
tere Stadtentwicklung Hamburgs?

Wir haben mehrere grofle Themen: Zum
einen ist der Sprung Uber die Elbe ja noch
nicht abgeschlossen. Im Harburger Bin-
nenhafen haben wir noch Potenzial. Ich
hoffe, dass wir an einigen Stellen jetzt den
Durchbruch erzielen und zum Bauen kom-

wie

Wolfgang Becker

Wolfgang Stephan

B&P PER POST

Sie sind Unternehmer und moch-
ten B&P per Post bekommen?
Kein Problem - kurze Mail mit
Name und Adresse und Sie sind
im Verteiler. Diesen kostenlosen
Service nutzen allein im Landkreis
Harburg und in Liineburg bereits
fast 4000 Adressaten.

Mensch plétzlich von meinem Drucker ange-
sprochen werde und der mir auch noch sagt,
dass ich jetzt nur noch 20 Seiten drucken
kann. Huch, hatte ich nicht eben Papier
nachgelegt? Nee, meint das Gerdt, wenn ich
mehr drucken mdchte, mlisste ich einen an-
deren Tarif buchen oder aber pro zehn Seiten
einen Euro drauflegen . . .

Ganz ehrlich — Gesprache mit Geraten sind
schon am Telefon gewohnungsbediirftig,
aber jetzt schicken die schon Mails. Die
schone neue Welt, wie eingangs beschrie-
ben, halt derzeit mit hoher Dynamik Einzug
in das zivile Leben. Private Begegnungen
zwischen Drucker und Mensch sind da noch
vergleichsweise harmlos, doch das, was Un-
ternehmern derzeit auf zahllosen Kongres-
sen, Info-Veranstaltungen und in Vortrags-
runden vorgestellt und mit ihnen diskutiert

wird, stellt alle bisherigen Revolutionen auf
dem Wirtschaftssektor bei weitem in den
Schatten.

Viele Themen sind gar nicht so neu, und so
wundert es auch nicht, dass mancherorts
Skype bemiht wird, um die digitale Trans-
formation zu veranschaulichen. Skype war
gestern — morgen erscheint der Gesprachs-
partner als Hologramm am Konferenztisch.
Star Wars lasst griiRen. Was tun, wenn plotz-
lich der Imperator im Meeting erscheint...?
Nun, mit dem Lunch anschlieRend wird
es dann schwierig — wo doch jeder weil,
dass bei den wirklich menschlichen Begeg-
nungen am effektivsten Geschafte gemacht
werden. Noch jedenfalls.

Aber die Lage ist ernst, denn bis zum Aus-
lesen von Gedanken und automatisierten
Personalgesprachen (der Computer ent-
scheidet, wer der beste Kandidat ist), sind es

men — zum Beispiel auf dem Geldnde der
New-York Hamburger. Und dann nattirlich
Wilhelmsburg: Durch die Verlegung der
Reichsstralle konnen hier nochmals rund
5000 neue Wohnungen entstehen. Es wird
neue Schulen geben. Das wird ein riesiger
Qualitatssprung mit einem griinen Band
vom Spreehafen bis zum igs-Park. Dann
gibt es die zwei groflen Zukunftsprojekte:
zum einen , Stromaufwarts an Elbe und
Bille”. Der Hamburger Osten ist meines Er-
achtens vollig unterschatzt. Rothenburgs-
ort und Hamm rlicken naher an die Stadt
heran. Aber da sind wir noch mitten in der
Planungsphase. Zum anderen haben wir
die neue Mitte Altona mit der Verlegung
des Bahnhofs, die Trabrennbahn, den Au-
tobahndeckel — wenn wir das alles zusam-
menzahlen, ist das eine Riesenchance fir
die Stadtentwicklung. Hier hat Hamburg
echtes Zukunftspotenzial, das weit Uber
den Tag hinausreicht.

Die Lehre, die wir daraus ziehen: Diese
Stadt ist nie fertig. . . irgendwo ist immer
ein Riesenloch. Zum Beispiel in Stellingen.
Ich glaube, viele Menschen kénnen sich
nicht vorstellen, was das flir ein Qualitats-
sprung wird, wenn dieses ,Strallental”,
diese ungeheure Zasur durch die A7 schlag-
artig weg sein wird und die Stadt an dieser
Stelle wieder zusammenwachst.
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Es fiihlt sich komisch an, wenn ich als

ein Schachtel-

halm im Rosenbeet

nur noch wenige Schritte. Ernst ist die Lage,
weil es kein Entrinnen gibt. So die vorherr-
schende Meinung. Mitmachen oder unter-
gehen - so lautet die Devise im Handel. Fir
Business & People ist die Situation ebenfalls
ungewohnlich: Noch nie in den bald zehn
Jahren der B&P-Geschichte hat sich ein Wirt-
schaftsthema so massiv in den Vordergrund
geschraubt wie in dieser Ausgabe. Digitali-
sierung kommt daher wie ein Schachtelhalm
im Rosenbeet. Zack, da bin ich!

Da hat es fast eine therapeutische Wirkung,
wenn es in Unternehmen um ganz hand-
feste Themen geht. Oder wenn Planun-
gen eines Tages tatsdachlich realisiert wer-
den sollen. Es ist also doch noch nicht alles
virtual . . .

In diesem Sinne bieten wir Ihnen mit besten
Grifen eine hoffentlich interessante Lektire
zur Sommerpause

INTERVIEW

Kreativ, immerim
Thema und wort-
gewaltig: So ken-
nen die Hamburger
ihren Oberbau-
direktor. 18 Jahre
lang hat Professor
Jorn Walter (59)
die Hamburger
Stadtentwicklung
gepragt und eine
dynamische Phase
der Veranderung
erlebt und ange-
schoben.

Foto: BSW

Finden Sie, das Hamburg in puncto
Stadtentwicklung mutig ist?

Das finde ich wirklich. Hamburg ist da auch
mutiger geworden als in der Vergangen-
heit. Man kann etwas erreichen, wenn man
das will. Und das schafft eine Atmosphare
in der Stadt, die sich auszahlt. Wer hatte
jemals gedacht, dass Wilhelmsburg mal so
dastehen wiirde wie heute? Der Autobahn-
deckel ist ein Jahrhundertprojekt fiir Altona.
Das heiltt: Man muss diesen Mut auch mal
aufbringen, sonst kommt man nicht voran.
Und es verandert die Sicht auf Hamburg. In
der Republik hat man den Eindruck, Ham-
burg ist auf dem Vormarsch. Das zieht neue
Leute an.

Zum Abschluss: Wo geht es denn jetzt
hin? Wie geht es mit lhnen weiter?

Na, ich bleibe in Hamburg! Ich bin
jetzt nur nicht mehr in diesem Amt.
Ich m6chte mich mal ein paar anderen
Dingen widmen, die ich etwas vernach-
lassigt habe. Zum Beispiel etwas mehr
Lehre machen. Oder auch mal an Preis-
gerichten in anderen Stadten teilneh-
men sowie ehrenamtlichen Tatigkeiten
nachkommen. Ich freue mich auch,
wenn ich mal ein bisschen mehr Zeit
habe, das wunderbare Kulturangebot
wahrzunehmen.

BUSINESS
&PEOPLE

Business & People erscheint in den Landkreisen Stade,
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DIGITAL

Ein Griff ins Leere? Keineswegs. Zumindest Dr.
Julio Aspiazo, Griinder und Geschéftsfuhrer der
pirAMide Informatik GmbH im hit-Technopark,
sieht etwas — ein Hologramm, das ihm Uber die
HoloLens von Microsoft in den Raum gestellt
wird. Beim zweiten hit-Kaminabend hielt Sven
Samplatzki, Geschaftsfiihrer von nation d, einen
spannenden Kurzvortrag Gber die Anwendung
von Virtual Reality und Augmented Reality im

Business-Bereich. Foto: Wolfgang Becker

hit goes
Algyita

Christoph Birkel Gber aktuelle Ausbaupldne und
die Tlicken der Digitalisierung im hit-Technopark

samten Park nach und nach mit Gebau-
deleittechnik aus. Das heif3t: Wir wollen
die Energiefllisse und -verbrauche am
Ende auf einem Diagramm abbilden und
zentral steuern. Das klingt immer so ein-
fach, aber in der Realitat stellt man dann

it Millionenaufwand ristet Christoph
Birkel den hit-Technopark in Harburg
weiter auf und sorgt daftir, dass die oh-
nehin schon positive Energiebilanz noch
besser wird. Uber die anstehenden Pro-
jekte und Zukunftsplane sowie die Rolle

Martin Burckhardt.

der Digitalisierung sprach der Geschafts-
fuhrer des Technologieparks mit B&P.

Mit dem Slogan ,hit goes green” hatte
Birkel vor wenigen Jahren die Marsch-
richtung vorgegeben. Im Wissen, dass
kiinftige Mieter zunehmend grofRlen
Wert auf Nachhaltigkeit legen, stattete
er den jlingsten Neubau am Tempower-
kring 19 mit einem Blockheizkraftwerk
aus, das nicht nur Warme, sondern auch
Strom erzeugt. Die Jahre 2017 und 2018
stehen nun vor allem im Zeichen der
Bestandspflege. Die Altgebédude sollen
ebenfalls BHKW-Technologie bekom-
men — kein leichtes Unterfangen, denn
das Vorhaben ist im Bestand wesentlich
schwieriger umzusetzen und entspre-
chend teuer. Birkel: ,,Wir statten den ge-

Digitales Uberlebens-
training fiir Manager

nehmer

Foto: Ludicmedia

Beim Digital_Survival Training
des NIT Digital Think Tank ler-
nen Entscheider in nur drei
Tagen das ,Denken der Zu-
kunft”. Auf dem Landgut Sto-
ber in Brandenburg bekom-
men die Teilnehmer in ange-
Atmosphare Tipps
und Tricks fiir das Uberleben
im Internet-Dschungel.
interaktive Training richtet sich
an Geschaftsfihrer, die sich —
konfrontiert mit Industrie 4.0
— Gedanken um eine Neuausrichtung ihres Unternehmens
machen. Mit einer Vielzahl von praktischen Schritten werden

fest, dass viele Software-Programme gar
nicht kompatibel sind.” Kurz: ,hit goes
digital” ist eine echte Herausforderung.
Von seinem Vorhaben ldsst sich Birkel
dennoch nicht abbringen. Er ist Gber-
zeugt davon, dass sich Energieeffizienz
und umweltfreundliches Wirtschaften
auszahlen. In diesem Jahr soll der erste
Riegel der Bestandsgebaude mit LED-Be-
leuchtung, Verschattungsanlagen und
einem BHKW ausgestattet werden. Dazu
miussen die Gebaude 1, 3, 5 und 7 am
Tempowerkring unter anderem neu mit
Datenleitungen verkabelt werden. Und
weil gerade gebaut wird, werden auch
gleich die Sanitaranlagen und Kichen-
zellen saniert. Rund eine Million Euro
wird diese GesamtmaRnahme kosten.
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Birkel: ,, 2018 wollen wir dann eine wei-
tere Million in die mittlere Gebaudereihe
investieren. Dann ist der Park auf dem
neuesten Stand.” Und komplett auf
Blockheizkraftwerke umgeristet. Bei
steigenden Stromkosten kann dann der
anteilig selbsterzeugte Strom guinstiger
an die Mieter abgegeben werden.

WLAN-fihige
Verdunster

Ein Beispiel fir die Digitalisierung in der
Gebaudebewirtschaftung: Unter ande-
rem werden WLAN-fahige Verdunster
an die Heizungen angebaut. Sie senden
Uber das Internet permanent Daten an
die Leitzentrale. Klingt gut, ist aber auf-
wandig, wie Birkel einraumt: ,Um diese
Daten zu nutzen, ist standige Kontrolle
notig. Schon heute haben wir regelma-
Rig einen Ingenieur im Haus, der die
Daten der bislang installierten Technik
kontrolliert und optimiert. Unter dem

Strich heillt das: Die Energieeinspa-
rungen, die wir so erzielen, geben wir
fur die Kontrolle wieder aus. Aber im-
merhin: Fir die Umwelt ist es gut. Wir
sind zwar schon CO,-neutral, aber so
wird unsere Oko-Bilanz noch besser.”
Das Digitalisierungsprojekt wird allein
schon deshalb strikt weiterverfolgt.
Birkel: ,Ab 2018 ist der hit-Techno-
park digitalisiert.” Die Voraussetzun-
gen dafir sind auch fur die Mieter ideal
— schon heute wird der Park mit einer
Glasfaser-Datenautobahn versorgt, die
500 Mbits synchron leistet. Birkel: , Ein
GigaBit ware auch maglich, aber das
fragen die Unternehmen derzeit nicht
nach.” Noch nicht.

Dass sich die Wirtschaft mit Digitalisie-
rung beschaftigen muss, steht fir den
Chef des hit-Technoparks auler Frage.
So wurde das Thema auch beim jlings-
ten Kaminabend plastisch vorgefiihrt
— am Beispiel Virtual und Augmented
Reality. wb
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Aktuell in der Planung: So soll
der Hallenneubau an der StraBe
Zum Furstenmoor aussehen.

Visualisierung: hit-Technopark

hit 2025:
Neubau

auf der
Pferdekoppel

Hamburgs einziger Technologie-
park istim Grunde permanent
ausgebucht. Laut Geschéftsfuhrer
Christoph Birkel sind derzeit gerade
mal 80 Quadratmeter frei. Er sagt:
,Die Nachfrage ist ungebrochen.
Vor allem auch nach Hallen. Des-
halb werden wir jetzt einen flachen
Anbau an einem Altgebaude an

der Stral3e Zum Furstenmoor 9
abreiflen und dort einen Neubau
mit zwei Hallen a 150 Quadratmeter
Flache sowie 300 Quadratmeter
Buro im Obergeschoss bauen.”

Mit diesem Vorhaben drfte das
Nachverdichtungspotenzial im
Technopark allerdings ausge-
schopft sein. Deshalb plant Birkel
jetzt den grof3en Befreiungsschlag:
Er hat die Pferdekoppel am Bostel-
beker Bogen gekauft. Dort steht
derzeit zwar die Flliichtlingsunter-
kunft, aber ,die ist auf zehn Jahre
befristet. Danach konnen wir dort
etwa 20 000 Quadratmeter vermiet-
bare Flache bauen”. Das Investment
liegt bei derzeit 40 bis 50 Millionen
Euro. Zum Vergleich: Heute hat

der hit-Technopark rund 30000
Quadratmeter Flache, auf der mehr
als 100 Firmen angesiedelt sind.
Die Erweiterung ist etwa auf das
Jahr 2025 terminiert. Birkel: ,So
haben wir ausreichend Zeit fir eine
durchdachte Planung. Zunéachst
soll jedoch ein vorhabenbezogener
Bebauungsplan aufgelegt werden,
damit wir Planungssicherheit
haben.” wb

Das

sie unter anderem in die Serverprogrammierung eingefiihrt
und mit Datenbanken vertraut gemacht. Insbesondere die
Vorteile von Webtechnologien werden verdeutlicht. Ziel ist
es nicht, die Teilnehmer zu Programmierern zu machen, son-
dern ihnen einen Uberblick zu verschaffen und verschiedene
Gefahren und Handlungsoptionen offenzulegen. Angeleitet
und motiviert werden sie dabei von Dr. Martin Burckhardt,
der als Kulturtheoretiker, Startup-Griinder und Programmie-
rer umfangreiche Kenntnisse auf dem Gebiet der Digitalisie-
rung hat. Das Digital_Survival Training findet erstmals vom
21 bis 23. September 2017 statt.

> Web: www.nithh.de/digitalsurvival.
Kontakt: NIT Northern Institute of Technology

Management gGmbH, Alina Gruhn,
alina.gruhn@nithh.de Tel.: 0 40/4 28 78-42 17
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Leere Biihne, voller Bildschirm: Die Kon-
gress-Besucher bekamen in Osterholz den
Input direkt aus dem Silicon Valley.

Foto: Wolfgang Becker

Vortrag aus dem
Schlatzimmer

Zugeschaltet: Professor Dr. Burkhardt
Funk referierte in Osterholz -
direkt aus Palo Alto

Ob es klappen wiirde, war nicht ganz klar, aber dann
doch: Via Skype hielt Professor Dr. Burkhardt Funk,
Leiter des Instituts fiir elektronische Geschaftspro-
zesse IEG an der Leuphana Universitat, seinen Vor-
trag uber ,Die digitale Zukunft der Gesellschaft”
— und das nicht etwa aus Liineburg, sondern direkt
aus dem Silicon Valley: ,Es ist hier jetzt 6 Uhr, und
ich sitze tatsachlich in meinem Schlafzimmer in Palo
Alto. So friih habe ich noch nie einen Vortrag gehal-
ten...” Funk ist derzeit als Gastwissenschaftler an
der Stanford-Universitat.

Der zugeschaltete Referent gab ein paar personli-
che Eindriicke aus dem Zentrum der Digitalisierung
und Uberschrieb seine Folie mit einer Kampfansa-
ge: ,Walk in. Plug in. Start up. Disrupt.” Ubersetzt:
Komm herein. Schalte ein. Starte durch. Zerstore.
Das ist offenbar der Geist der Digitalisierung, der
sich wie ein roter Faden durch eine Vielzahl von Ver-
anstaltungen zieht, die derzeit landauf, landab zu
dem Thema angeboten werden. Die digitale Erobe-
rung von Markten und einzelnen Geschiftsfeldern,
so die Botschaft, hat eine zerstorerische Wirkung auf
die vorhandenen Strukturen.

Beflligelt wird dies von der Neugier und Kreativitat
vor allem junger Menschen, die hédufig schon zu
Uni-Zeiten ihre Chancen fiir den Markteintritt aus-
loten. Funk berichtete Uber das ,standige Oppor-
tunity-Screening” — permanent werde geschaut,
was die anderen machten. Und wie sie es machten.
Die Folge: ,30 Prozent der Stanford-Absolventen
grinden sofort oder aber binnen finf Jahren eine
eigene Unternehmung”, so Funk. ,US-amerikani-
sche Investoren stellen dafir pro Jahr 40 Milliarden
US-Dollar als Venture Capital zur Verfligung.” Sein
Tipp: ,,Fahren Sie hin, und schauen Sie sich das ein-
mal an.”

Von Avatar zu Avatar. ..

Wahrend die erste industrielle Revolution Muskel-
kraft durch Maschinen ersetzte (Dampfmaschine),
geht es laut Funk heute zunehmend um das Er-
setzen kognitiver Fahigkeiten. Computer berech-
nen, bewerten und entscheiden schneller und si-
cherer, so die These. Der Professor: ,Es gibt Pro-
gnosen, die besagen, dass in den kommenden
15 Jahren rund 50 Prozent der heutigen Jobs weg-
fallen.” Dabei seien Zweit- und Drittlander starker
betroffen als die flihrenden Industrienationen wie
die USA und Deutschland. Hier tendiere der Jobver-
lust eher bis zu einem Drittel.

Unter der Uberschrift Alltag spielte Funk ein Video
ab, das einen Quadrocopter zeigte, der einen Men-
schen transportiert. Der Senkrechtstarter soll 2019
Marktreife haben und kénnte eine Alternative zum
Personenverkehr in den Smart Cities sein. Ein ande-
res Beispiel: Facebook arbeitet an Avataren, kiinst-
lich erzeugten dreidimensionalen Gebilden, die
einen Menschen darstellen und sich zu Konferen-
zen zusammenfinden. Will heiRen: Der Chef schickt
seinen Avatar zum ndchsten Meeting, der dort auf
einen anderen Avatar trifft. Beide werden jeweils aus
dem Heimatbiliro gesteuert. Funk: ,So ware eine
realitatsnahe Konferenzsituation moglich.”

Dass sich die ,,schone neue Welt” nicht frei entwi-
ckeln darf, ist mittlerweile offenbar erkannt. Funk
nannte vier Punkte, lber die gesprochen werden
musse: das bedingungslose Grundeinkommen fir
jedermann, eine internationale Regulierung, Inte-
grationspolitik und die noch langst nicht ausrei-
chende Infrastruktur, sprich leistungsfahige Daten-
leitungen: ,Es ist ganz wichtig, liber diese Themen
substanziell nachzudenken.” wb

ass sich GroRunternehmen wie Airbus
& Co. seit vielen Jahren strategisch mit
den Chancen der Digitalisierung befas-
sen und hier bereits viele Projekte um-
gesetzt haben, Uberrascht nicht. Doch
wie sieht es in den kleinen und mittle-
ren Betrieben aus, auf die die Digitalisie-
rungswelle mit voller Wucht zurollt? Da-
riber sprach B&P-Redakteur Wolfgang
Becker mit Arne Engelke-Denker, Leiter
des Transferzentrums Elbe-Weser (TZEW)
in Stade, und Michael Seggewil}, Leiter
der Wirtschaftsférderung im Landkreis
Stade.

Wie stark werden Sie als Wirtschafts-
forderer im Landkreis Stade von Un-
ternehmen angefragt, die sich mit
Digitalisierung auseinandersetzen
wollen?

Seggewil}: Anfragen gibt es, aber wir als
Wirtschaftsforderer gehen in das Thema
nicht so tief rein, weil wir wissen, dass Di-
gitalisierung so breit aufgestellt ist — das
kann ja alles Mogliche bedeuten. Und die
Unternehmen sind sehr unterschiedlich
aufgestellt — da nutzen wir die Expertise
des TZEW.

Mit welchen Themen werden Sie kon-
frontiert?

Seggewill: Manchmal sind das Themen
ganz einfacher Art. Zum Beispiel: Zeiter-
fassung auf Baustellen. Oder ganz nor-
male Ablaufe im Biro. Wie verschicke
ich Serienbriefe, wie organisiere ich den
Buroalltag. Und dann geht es weiter —
wie kann ich beispielsweise Daten, die
ich habe, mit Maschinen koppeln. Wie
verarbeite ich Auftrdge digital. Da hort
es bei uns dann auf, das ware dann ein
Fall fiir das TZEW.

Ich hore ein bisschen heraus: Digi-
talisierung begegnet lhnen eher als
Dienstleistungsinstrument. Vereinfa-
chung von Arbeitsablaufen. Prozesse
strukturieren. Herr Engelke-Denker, ist
das schon alles?

Engelke-Denker: Es kommt immer dar-
auf an, was ich unter Digitalisierung ver-
stehe. Fir einige Branchen wie Banken
und Versicherungen erdffnet das Thema
ganz neue Geschdftsmodelle. Fir pro-
duzierende Betriebe bedeutet Digitali-
sierung vor allem Effizienz- und Produk-
tivitatssteigerung beispielsweise durch
Vernetzung und Automatisierung. Hinzu
kommen neue additive Fertigungsme-
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% Digitalisierung beginnt im Kopt

INTERVIEW Arne Engelke-Denker (TZEW/ARTIE) und Wirtschaftsférderer
Michael Seggewil tiber den Status Quo der aktuellen Entwicklung

Michael SeggewiB (rechts) und Arne Engelke-Denker haben es sich fir das
Foto auf der Treppe bequem gemacht. Das TZEW hat seinen Sitz in der
ArchivstraBe in Stade, die Wirtschaftsférderung sitzt eine Stral3e weiter.

thoden wie der 3-D-Druck. Da missen
sich die betroffenen Unternehmen ex-
trem um- und neu orientieren.

Das heildt: Digitalisierung wird zurzeit
eher noch als IT-Thema wahrgenom-
men? Ein paar neue Programme, ein
Netzwerk, ein paar Sensoren? Das ist
doch aber nur die halbe Wahrheit . . .
Engelke-Denker: Es reicht natirlich
nicht aus, eine schicke Internetseite zu
haben und sich einen 3-D-Drucker hin-
zustellen. Das hat nichts mit Digitalisie-
rung zu tun. Das ist auch das, was wir auf
dem Kongress in Osterholz transportie-
ren wollten. Digitalisierung beginnt im
Kopf. Ich brauche eine Strategie flir mein
Unternehmen. Und ich sollte als Unter-
nehmer schauen, inwieweit ich auf Di-
gitalisierung setzen muss, um am Markt
Uberhaupt bestehen zu konnen. Dazu
bedarf es einer tiefergehenden Analyse.

Die grofen Datenplattformen bei-
spielsweise von Amazon und Uber
werden zwar mit Biichern und Taxen
in Verbindung gebracht, in Wahrheit
konnen sie aber in jedes interessante
Geschiftsfeld eindringen. Herr Seg-
gewil}, inwieweit wird dies von den
Unternehmen in lhrem Umfeld iiber-
haupt als latente Gefahr wahrgenom-
men?

Foto: Wolfgang Becker

Seggewil: Die Digitalisierung ist ja nur
Mittel zum Zweck. Dahinter steht der
Kunde, und der will ein moéglichst hoch-
wertiges, aber dennoch gunstiges Pro-
dukt. Stichwort Buchhandel: Ich glaube
nach wie vor, dass der klassische Buch-
handel in Stade eine Chance hat, wenn
es gelingt, den Kunden richtig abzuho-
len. Der braucht ja im Zweifel auch noch
mal Beratung, die Amazon so nichtbieten
kann. Wenn der Handel dann jedoch mit
Lieferzeiten von zwei Wochen kommt,
dann ist er raus. Das gilt aber auch fir
Amazon: Wir gehen immer davon aus,
dass die Prozesse bei Amazon optimiert
sind, aber wir haben zwei Wochen lang
auf ein Dictionary Deutsch-Hollandisch
gewartet. Und am Ende konnte Amazon
gar nicht liefern.

Nochmal ein Blick in Richtung TZEW:
Gibt es aus lhrer Sicht eine Branche,
von der Sie sagen konnen: Die sind
weit vorn?

Engelke-Denker: Wir sehen es bei den
klassischen  Zerspanungsdienstleistern.
Die machen bereits seit Anfang der
90er-Jahre Industrie 4.0. Das begann mit
CIM - Computer Integrated Manufac-
turing. Das steht flr die direkte Daten-
Ubertragung aus der CAD-Konstruktion
auf die Maschine. Da ist man sicherlich
schon weit vor. Aber auch dort gibt es

eine disruptive Entwicklung — durch den
3-D-Druck, der die ganze Branche auf den
Kopf stellt. Grundsatzlich glaube ich, dass
es neben der Digitalisierung immer einen
analogen Anteil in der Wirtschaft geben
wird. Das beste Beispiel ist das Handwerk.
Dort ist Kreativitat erforderlich, eben auch
Handarbeit. Es ist unbedingt wichtig,
dass sich die Unternehmen diesen ana-
logen Anteil bewahren, zugleich aber die
Prozesse digital optimieren. Dasselbe gilt
auch fir die Industrie.

Digitalisierung hat gefiihlt kein Ende.
Aber wenn wir mal auf eine Skala von
null bis hundert, sagen wir mal Zenti-
meter, schauen, wo auf diesem digita-
len Meter steht die Wirtschaft da aus
lhrer Sicht?

Engelke-Denker: Wenn ich mir hier die
Region anschaue und die Unternehmen
allgemein, dann sind wir auf den ersten
zehn Millimetern des Meters. Da werden
sich noch Dinge entwickeln, die wir uns
heute noch gar nicht vorstellen kénnen.
Die Wissensverdoppelung wird exponen-
tiell zunehmen. Vor allem auch die Ge-
schwindigkeit. Friher verdoppelte sich
das Wissen alle 100 Jahre. Heute sind wir
etwa bei vier Jahren. Vorsichtige Progno-
se flir 2050: Wissensverdoppelung jeden
Tag. Da kann man sich vielleicht vorstel-
len, was uns erwartet. Das heil3t: Der
Meter ist relativ. Aus meiner Sicht besteht
die grofite Gefahr darin, dass wir auf-
grund der steigenden Geschwindigkeit
irgendwann die Kontrolle verlieren.

Eine Frage an Sie beide: Bei all dem
Hype um und den Erwartungen an die
Digitalisierung — sehen Sie auch irgend-
wo eine Hauptschwiche?

Seggewill: Wir kommen jetzt schon mit
unserem rechtlichen Rahmen nicht mehr
klar. Der muss mitwachsen. Beispiel:
Facebook und die Nutzung unserer
Daten. Datenschiitzer sehen das durch-
aus anders als Facebook.

Ein sehr interessanter Punkt: Wir wollen
ein System nutzen und werden dadurch
Teil eines Systems, das uns nutzt. ..
Engelke-Denker: Recht und Sicherheit
— das sind die beiden Schwachpunkte,
die ich auch sehe. Trotzdem missen wir
mit dem Thema positiv und proaktiv um-
gehen. Wir diirfen nicht darauf schauen,
was schiefgehen kénnte, sondern auf
das, was geht.

Sonderpreis fiir Tostedter Unternehmen mapapu

Mebhr als 250 Teilnehmer, zwei Vortrage,

vier Themenforen, neues Konzept und viel
Lob: Der dritte Kongress in der Stadthalle in
Osterholz-Scharmbeck war die bisher beste
Veranstaltung der ARTIE dieser Art. Da waren
sich Organisatoren und die meisten Besucher
einig. ,Wir haben sehr positive Resonanz be-
kommen”, sagt ARTIE-Koordinator Siegfried
Ziegert. Er zog ein positives Restimee. Der
ARTIE-Kongress ist ein gutes Werkzeug, um
Wirtschaftsforderer, Verwaltungen, Unterneh-
men und Wissenschaft in Kontakt zu bringen.
Wie sehr der Kongress geschatzt wird, mag

an der Teilnahme des Niedersachsischen Wirt-
schaftsminister Olaf Lies abgelesen werden,

der zum zweiten Mal zum ARTIE-Fachkongress
kam und bisher alle Schirmherrschaften fur den
ARTIE-Innovationspreis tibernommen hat. Neben
mapapu (Sonderpreis) aus Tostedt wurden die

Firmen ficonTec (Digitalisierung), Power Innovati-
on (Energie- und Ressourceneffizienz) sowie Tei-
chert Systemtechnik und Thomas Holding (beide
fur innovative Zusammenarbeit) als Sieger ge-
kirt. Erstmals hatte sich Bremens Blirgermeister
Dr. Carsten Sieling auf den Weg gemacht, um sich
anzuschauen, was sich auBerhalb seiner Stadt tut.

So fordert Niedersachsen Griinderaktivititen

Appell: Wirtschaftsminister Olaf Lies will Wirtschaft und Wissenschaft starker zusammenbringen

iedersachsens Wirtschaftsminister Olaf
Lies sieht die digitale Transformation als
Chance, die Folgen der demografischen
Entwicklung in Deutschland abzumil-
dern. Demografie und Digitalisierung
— das seien zwei groRe Themen, denen
sich die Wirtschaft stellen musse, sagte
er beim ARTIE-Fachkongress in Oster-
holz-Scharmbeck. Er habe jedoch den
Eindruck, dass das Thema Digitalisierung
derzeit vor allem Angst um den Wohl-
stand ausl6se. Und er kdnne den Begriff
Disruption mittlerweile nicht mehr horen.
Am Beispiel der Olympia-Werke in Ost-
friesland erlauterte Lies, was es bedeuten

kann, wenn sich Unternehmen nicht auf
technische Veranderungen einstellen:
,Das war ein fantastisches Unterneh-
men mit 13000 Mitarbeitern, die tolle
Schreibmaschinen bauten. Niemand
konnte sich damals vorstellen, dass es
im Jahr 2017 keine Schreibmaschinen
mehr geben wiirde. Also wurden neue
Technologien nicht verfolgt. Heute gibt
es das Werk nicht mehr.” Ahnlich kénne
es der Autoindustrie ergehen, die mit
gigantischem Aufwand fantastische mo-
derne Verbrennungsmotoren mit Zylin-
derabschaltung baue. Doch schon jetzt
gebe es Autos mit simplen Elektromoto-

ren — das sei die Zukunft. Da musse man
aufpassen.

Lies nutzte seinen Auftritt flir einen Ap-
pell: Wissenschaft und Wirtschaft miiss-
ten enger vernetzt werden. Die Ressour-
cen der Hochschulen miissten viel starker
fur aktuelle Anwendungen in der Wirt-
schaft genutzt werden. Lies: ,Da geht
noch mehr in unserem Land.” Der Er-
folg der Forschung sollte sich nicht an
der Zahl der wissenschaftlichen Verof-
fentlichungen, sondern an der Transfer-
leistung in die Wirtschaft messen lassen.
Lies ging auch kurz auf die amerikani-
schen Erfolgsrezepte ein: ,Wer als Grin-

der in den USA 500000 Dollar braucht,
fliegt raus, weil das zu wenig ist. Wer
in Deutschland 500000 Euro braucht,
fliegt raus, weil es zu viel ist.” In Nieder-
sachsen stiinden derzeit vier Millionen
Euro flr die Seedphase von Griinderun-
ternehmen an — also die frithe Phase, in
der eine Geschiftsidee weiterentwickelt
wird. Lies: , Das ist nicht viel, aber ein
Anfang.” Er kiindigte an, das Land werde
vier Startup-Zentren mit Industrieanbin-
dung fordern. Die Ausschreibung laufe
bereits. Ziel sei es, eine kluge Verbin-
dung von Wissenschaft und Industrie zu
schaffen. wb
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Von Wolfgang Becker

lle reden von Digitalisierung, doch wer soll
das eigentlich machen? Und was muss er
dazu wissen? Diese Fragen stellen sich nicht
nur Unternehmer und Personalleiter, die
einstellen wollen, sondern auch die Beruf-
lichen Schulen (BS) in Hamburg. lhre Auf-
gabe ist es, den digital kompetenten kauf-
mannischen Nachwuchs von morgen her-
anzubilden. Den Verantwortlichen geht es
jedoch genauso wie manchem Unterneh-
mer: Gerade hat man sich auf etwas Neues
eingeschossen, da fegt der digitale Tsuna-
mi schon wieder alles weg. Im Klartext: Die
Entwicklung ist so schnell geworden, dass
strukturiertes und geplantes Handeln immer
schwieriger wird. Uber den diffusen Digita-
lisierungsdruck sprach B&P mit Wolfgang
Bruhn, Leiter der BS 18 in Harburg, und
Detlev Konow, Abteilungsleiter der kauf-
mannischen Berufsschule. Beide befassen
sich intensiv mit dem Thema Berufsschu-
le 4.0, raumen aber ein: , Wir stehen noch
ganz am Anfang.” Trotzdem haben sie be-
reits ein eklatantes Missverhaltnis zwischen
sprachlicher Kompetenz und Medienverhal-
ten bei den Berufsschiilern aufgedeckt, das
zu denken gibt.

Kaufmann fiir
Biliromanagement

Erst kirzlich hatte sich Bruhn einen Vor-
trag von Professor Dr. Karl Wilbers ange-
hort. Wilbers hat einen Lehrstuhl fur Wirt-
schaftspadagogik und Personalentwicklung
an der Friedrich-Alexander-Universitat Er-
langen-Niirnberg und war als Referent zum
Fachtag Berufsbildung 4.0 nach Hamburg
eingeladen worden. Bruhn: ,Die Botschaft
war sehr deutlich: Durch die Digitalisierung
ergeben sich groRe Wertschopfungspoten-
ziale, die dazu fiihren, dass schon heute
etwa 43 Prozent der Arbeitsanteile im Bu-
romanagement automatisiert werden kon-
nen. Diese Arbeit entfallt. Was fiir uns be-
deutet: Bei der Vorbereitung der Schiiler
auf das Berufsleben miissen wir uns auf die
Dinge konzentrieren, die nicht automatisiert
werden kénnen.”

Der Kaufmann fiir Biiromanagement ist
als Berufsbild erst wenige Jahre alt. Ent-

Uberrascht: Sprache
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,Ich geh Arbeit”

Wolfgang Bruhn und Detlev Konow uber die
Berufsschule 4.0 und ein Problem, das wirklich

Wolfgang Bruhn (links), Leiter der BS 18 in Harburg, und Detlev Konow,
Abteilungsleiter der kaufmannischen Berufsschule, stellen sich den Heraus-
forderungen der Digitalisierung an die Berufsausbildung.

standen ist er aus dem Zusammenschluss
derAusbildungsberufe Biirokaufmann, Kauf-
mann fiir Birokommunikation und Verwal-
tungsfachangestellter. An der BS 18 in Har-
burg werden derzeit 470 angehende Biiro-
manager beschult, ebenso wie in Bergedorf
(BS 07) und in der City Nord (BS 28). Ins-
gesamt kommen so etwa 2000 Azubis in
Hamburg zusammen. Bundesweit sind es
etwa 26000. Der Abschluss Kaufmann fiir
Biiromanagement stellt gehobene Anforde-
rungen an die Auszubildenden.

Bruhn weiter: ,Wir missen uns in der Ausbil-
dung starker auf folgende Themen konzen-
trieren: Flexibilisierung der Arbeitsformen,
Sozialkompetenz, dezentrales Arbeiten,

Dr. Rolf Strittmatter ist
Geschaftsfuhrer der
Hamburgischen Gesellschaft
fur Wirtschaftsforderung HWF.

Foto: Wolfgang Becker

Telekommunikation  (Videokonferenzen),
Datenpflege, Datenanalyse und Mitarbeit
an Geschaftsprozessen.” Ein Themenreigen,
der auch einem BWL-Absolventen gefallen
konnte. Dazu Konow: ,Wir haben es mit
einer ganz heterogenen Schilerklientel zu
tun. Da sind Leute mit dem ersten Bildungs-
abschluss ebenso zu finden wie Abiturien-
ten. Manche arbeiten in kleinen Firmen und
sind als Arbeitskraft voll eingeplant, andere
in groRen Unternehmen mit richtiger Aus-
bildungsabteilung. Da treffen Welten auf-
einander.” Hintergrund: Wer friiher einen
Abschluss als Kaufmann fiir Birokommuni-
kation machte, der wusste: Das bedeutet Se-
kretariat, aber nicht Buchhaltung. Entspre-

Sie

chend niedriger waren die Anforderungen
an die Prifung. Das hat sich verandert.

Das Schweizer Modell

Bruhn: ,Mit der Zusammenlegung von drei
Berufsbildungsgangen zu einem sind wir
schon mal einen groflen Schritt weiter. In-
teressant ist, dass sich das Bundesinstitut fiir
Berufsbildung mit dem Schweizer Modell
befasst. Dort gibt es eine dreijahrige kauf-
mannische Grundbildung, erst danach wird
spezialisiert — beispielsweise in Schifffahrt,
GroR- und AuRenhandel, Industrie oder
Immobilien. In diesen drei Jahren kénn-
te die Basis fir digitale Kompetenz gelegt
werden.”

Detlev Konow stellt die Frage, die derzeit
noch gar nicht klar beantwortet werden
kann: , Welche der klassischen kaufmanni-
schen Tatigkeiten werden kiinftig durch Di-
gitalisierung ersetzt? Das wissen wir nicht.
Was wir aber wissen: Der direkte Kontakt
zwischen Kaufmann und Kunde wird es
wohl kaum sein, denn der ist durch nichts
zu ersetzen. In der Konsequenz miissen wir
ein starkes Gewicht auf Sozialkompetenz
legen — beispielsweise wie man miteinan-
der spricht. Es ist ja toll, wenn alle vernetzt
sind, aber wenn man die Welt nicht mehr
versteht, nitzt das auch nicht viel.”

Schiiler schreiben
Glossare

Konow hat bei einem Teil seiner Schdler
einen splrbaren Mangel im sprachlichen
Bereich festgestellt. In der Folge hat er im
Unterricht angeordnet, dass sich seine Schi-
ler eigene Glossare aufbauen. Immer wenn
ein erklarungsbediirftiger Begriff fallt, wird
er notiert und erldutert. Und: ,Ich lege gro-
Ren Wert darauf, dass wir miteinander in
vollstandigen Satzen kommunizieren. Das
ist heutzutage keineswegs selbstverstand-
lich.” Auch Bruhn sagt: ,Wir brauchen eine
integrative Sprachférderung. Und um es
deutlich zu sagen: Das ist kein Problem von
Erkan und Ali — das betrifft alle!”

Die Lehrer an der BS 18 haben es zwar
durchweg mit motivierten Schiilern zu tun,
das Sprachproblem ist aber allgegenwar-
tig. Bruhn: ,Die Unterscheidung von Um-
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gangs, Alltags- und Fachsprache ist nicht
ausgepragt.” Bereits seit vier, finf Jahren
wird fiir ,Nicht-Deutschlehrer” eine spezi-
elle Fortbildung angeboten: Férderung des
sprachsensiblen Unterrichts. Flr Wolfgang
Bruhn liegen die Griinde auf der Hand: Im
selben Mall wie die Kurve der Smartpho-
ne-Kommunikation steigt, sinkt die Kurve
der Sprachkompetenz. Er sagt: ,Die Redu-
zierung auf Halbsatze, Abklrzungen und
Kunstworte sowie der Trend zu Kurzmittei-
lungen fiihren dazu, dass eine gepflegte und
korrekte Sprache auf der Strecke bleibt.”
Kurz: ,Ich geh Arbeit” ist zwar eindeutig,
aber sprachlich ein Desaster — vor allem im
Gesprach mit einem Kunden.

Sprachfihig machen

Vor diesem Hintergrund ist es eine grofe
Herausforderung, ein Lehrkonzept auf die
Beine zu stellen, das den kiinftigen Biro-
manager wieder sprachfahig macht. Bruhn:
+~Wenn wir die duale Berufsausbildung in
Deutschland verteidigen wollen, missen
wir uns dem Anpassungsdruck stellen. Allein
schon, um den Jugendlichen die Arbeitsplat-
ze zu sichern.” Und: ,Es ist doch ein Sys-
tembruch, dass die kaufménnische Priifung
zu 80 Prozent aus Multiple-Choice-Fragen
besteht. Da werden nur Kreuzchen gefor-
dert, keine Satze.” Was allerdings schon seit
Jahrzehnten der Fall ist.

Fazit: Die Devise fur die BS 18 lautet jetzt
,Volle Konzentration auf das Lernfeld 7.
Hier finden sich im aktuellen Lehrplan
Punkte wie die Gestaltung einer Gesprachs-
situation, die Erstellung von Préasentationen
und ahnliche eher weiche Themen, die auf
den ersten Blick scheinbar so gar nichts mit
der Berufsausbildung 4.0 zu tun haben.
Wolfgang Bruhn beurteilt die Lage fach-
lich-nlichtern: ,Wir stellen uns dem Prob-
lem, aber wir haben noch kein vollstandiges
Konzept in der Hand, das die Sprachkompe-
tenz von Biromanagern weiter ausbaut und
dem Trend der digitalen Sprachentwicklung
entgegenwirkt. Wir stehen als Lehrer ganz
am Anfang.” Aber offenbar doch in der ers-
ten Reihe, denn: ,Bei dem Fachtag wurde
lobend erwahnt, das Hamburg offenbar das
erste Bundesland ist, dass sich Uberhaupt
mit dem Berufsbild 4.0 auseinandersetzt...”

1 Wir 2
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Keine Lust auf Brexit? Hamburg hitte
auch Platz fiir englische Firmen . . .

Einladung an internationale Unternehmen: Datenbank fiir private Gewerbe-
Immobilien (HDB) jetzt auch in einer englischen Version

amburg ist in Deutschland einer der attraktivsten
Standorte fiir internationale Unternehmen. Um
diesen einen leichteren Zugang zu neuen Biiro-
und Gewerbeflachen zuermoglichen, gibtesjetzt
auch eine englische Version der Hamburger Da-
tenbank fiir private Gewerbe-Immobilien (HDB),
was moglicherweise auch fur Unternehmen in
GrolRbritannien interessant sein diirfte, die keine
Lust auf Brexit haben. HWF-Geschaftsfiihrer
Dr. Rolf Strittmatter: , Jedes Jahr siedeln sich in
Hamburg rund 300 internationale Unternehmen
neu an und bereits etablierte internationale Un-
ternehmen wachsen. Oft haben wir von diesen
Unternehmen gehdrt, dass es in Hamburg kein
englischsprachiges Internetportal gibt, das einen
Uberblick {iber vorhandene freie Biiro- und Ge-
werbeflachen und neue Investitionsprojekte bie-
tet. Diese Liicke schlieRen wir jetzt. Damit helfen
wir internationalen Unternehmen nicht nur bei
Ansiedlung und Wachstum, sondern schaffen
fur die Hamburger Immobilienbranche einen
zusatzlichen Distributionskanal.” Die HDB bein-
haltet aktuell mehr als 1300 Kauf- und Mietob-
jekte. Bis Ende des Jahres sollen es sogar mehr
als 2500 Immobilienangebote sein. Weiterhin
bietet die HDB einen Uberblick {iber 80 aktuelle
Hamburger Projektentwicklungen der Kategorie
Biiro und Hotel:

> https://www.hdb-hamburg.de.

Die HDB ist das Hamburger Onlineportal fiir Ge-
werbeimmobilien und zentrales Gewerbeimmobi-
lienschaufenster der Stadt Hamburg. Der Immo-
bilienservice der HWF unterstiitzt Unternehmen
bei der Suche nach passenden Immobilien und
hat hierzu die HDB entwickelt. Sie bietet eine um-
fangreiche Ubersicht von Angeboten von Eigen-
timern, Projektentwicklern und renommierten
Hamburger Maklerhausern. Der Service reicht von
der Vermittlung geeigneter Biiro-, Hallen-, Lager-
und Gewerbefldchen Uber die Datenbank und die
Nutzungsmaoglichkeiten von Biroservice-Leistun-
gen bis zur Betreuung von Unternehmen, die eige-
ne Standorte planen und/oder bebaute oder unbe-
baute Grundstiicke suchen. Darlber hinaus haben
Makler und private Anbieter die Moglichkeit, ihre
Immobilien lber die HDB anzubieten.

Angebote der Woche

Spezielle Angebote der Woche prasentieren das
standig wechselnde Potenzial aktuell verfligbarer
Flichen. Zudem bietet die neue HDB Ubersichten
zu den unterschiedlichen Gewerbezentren und zu
geplanten Technologieparks. Zusatzliche Markt-
und Standortinformationen sowie Veranstaltungs-
hinweise runden das Serviceangebot rund um das
Thema Gewerbeimmobilien ab. Die HDB Ham-
burger Datenbank fiir private Gewerbeimmobili-
en wurde von der HWF im April 2009 gestartet.

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir unt

Profitieren Sie jetzt dreifach mit unserem VR-SanReMoKredit 75 und den
richtigen MaBBnahmen zum Energiesparen und Modernisieren:

® Schonen Sie Ihren Geldbeutel
® Leisten Sie einen Beitrag zum Umweltschutz
® Steigern Sie den Wert Ihrer Immobilie

Mehr Informationen unter
Telefon: 040/30 91- 00
www.hamburger-volksbank.de

EYd Hamburger Volksbank

Man kennt sich.

tzen Sie beim Modernisieren, Sanieren, Renovieren.
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Autf den Hund gekommen...

Unser Hund ist weg. Er ist die GroRstadt nicht
gewohnt. Gut, dass es nette Leute gibt, die
ihn beim nachsten Tierarzt abliefern. Der liest
nur rasch den implantierten Transponder aus
und weil}, wen er da vor sich hat und wem
er gehort. Was bei Haustieren heute schon
Realitat ist, wird flir den Menschen vermut-
lich in wenigen Jahren auch zur Anwendung
kommen. Kinder weggelaufen, kein Problem,
da sind sie ja — beim Eisladen um die Ecke.
Wann kommt der Ehemann nach Hause - ah,
erist schon auf der Autobahn. Ein bisschen ID-
und GPS-Tracking und schon lauft das. Okay,
sofern ich denn auch wenigstens drei Balken
Empfang auf dem Handy habe und meine Ver-
bindung ein paar Mbit Leistung bringt. Was
in unserem vermeintlich schon so digitalen
Land bisher eher ein virtueller Wunsch bleibt,
kaum, dass man sich zehn Kilometer von den
Ballungszentren entfernt. Besucher aus dem
erfolgreich volldigitalisiertem Baltikum (E-Go-
vernment, E-Society, E-conomy, zack!) mis-
sen sich bei uns vermutlich immer ein Grinsen
verkneifen . . .

Humanifizierte
Hundemarke

Was so eine humanifizierte Hundemarke
aber wirklich bedeuten kann, ist heute wohl
noch gar nicht so richtig zu erfassen. Wer
braucht dann noch falschungssichere Passe,
wer Kreditkarten und wer einen Ausweis fur
die Krankkasse? Nein, alles fix per RFID aus-
lesbar auf den subkutanen Chip geladen und
gut ist. RFID? WPAN, WLAN, NFC, Bluetooth?
Blicken wir bei all den ,Standards” im Near
oder Far Field, local oder personal vernetzt
Uberhaupt noch durch?

Egal. Dein Transponder und Du. Das zahlt.
Wenn der dann mit Alexa, Siri oder Cortana
(warum eigentlich nicht auch mal Herbert
oder James?) verheiratet wird, dann konnen
wir auch noch mit ihm sprechen und uns
selbst Befehle geben. Hauptsache nicht an-
ders herum, sonst sind wir nur noch fremd-
gesteuert. Oder sind wir das nicht auch so
schon? So richtig blod wird’s aber eben, wenn
das elektronische Implantat abstirzt, sich auf-
hangt, einfach mal nicht mehr will. Da kriegt
der PC-Notfallshop um die Ecke (sofern es den
dann noch gibt) doch eine ganz neue Bedeu-
tung. Auch fiir Mediziner mit ICT-Zusatzaus-
bildung tun sich da zukiinftig ganz neue Beta-
tigungsfelder auf — in der mikroelektronischen
Gesundheit!

Auch in mein Smart Office komme ich nur
noch mit so einem Ding. Wenn denn das Biiro

MEINUNG
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Von Martin Mahn, Geschaftsfiihrer
der Tutech Innovation GmbH und
der Tutech Hamburg GmbH

will. Will es aber nicht immer und dann bleibt
die Tir eben zu. Hmm, wo sal® nochmal der
Hausmeister? Ofters habe ich das gleiche Pro-
blem auch vor meiner eigenen Haustir. Und
mit dem Auto. Bevorzugt, wenn es regnet.
Ma(h)n fiihlt sich glatt an friiher und das ,,Du
kommst hier nicht rein!” der Disco-Tirsteher
erinnert. Also auch altbekannt.

Tiir auf? Wenn denn das
Biiro es will . . .

Aber die Digitalisierung in der Wirtschaft ist
neu? Die vierte industrielle Revolution? N6,
auch nicht so wirklich. Denn Industrie 4.0 hat
schon vor gut zehn Jahren begonnen - zum
Beispiel mit ,Solid State Lighting” (LED) in
der Lichtbranche. Mit durchschlagendem Er-
folg fiir den Verbraucher. Siehe Autos. H7-Er-
satzlampe? Zum Aussterben verurteilt. Heute
muss ich gleich den ganzen Scheinwerfer aus-
tauschen (lassen). Es lebe der Umsatz! Oder
ich lasse ihn mir drucken. Wenn denn die
Breitbandanbindung nicht auch so lo6chrig
ware wie unsere StraBen. Additive Fertigung,
eigentlich eine schicke Sache. Heute das Er-
satzteil und morgen das ganze Auto. Das ich
mir vorher virtuell konfiguriert habe. Ob nun
AR oder VR — am Ende miissen wir uns auch
dieser Realitat (echt?) stellen.

Wenn da denn zukiinftig mal nicht Einiges
durcheinander geht. Ich drucke mir die Welt,
wie sie mir gefallt. Ob das meine Schuhe sind,
mein Abendessen oder mein Haus. Vielleicht
bleibe ich gleich auf dem Sofa sitzen und gehe
nur noch virtuell vor die Tur. Bléd nur, dass
virtuelle Steaks so wenig satt machen und
Mikrochips so unverdaulich sind — wohl er-
neut ein Fall fir den ICT-Mediziner.

Wer hat die Milch bestellt?

Der smarte Tierarzt hat lbrigens sofort an-
gerufen. Und unser abtriinniges Haustier ist
langst wieder zu Hause im Kérbchen. Nur ich
stehe immer noch im Regen vor der Haustur.
Und maltratiere den Transponder. Neben mir
hélt ein Elektro-Lkw. Mein Kihlschrank hat
vorhin zehn Hektoliter Milch bestellt — kleiner
Fehler im selbstlernenden Algorithmus. Aber
was soll’s, nobody is perfect. ,Auf den Hund
gekommen” hat in unserer digitalen Welt also
wohl zukiinftig eine ganz andere Bedeutung.

> PS: Alles klar? Nicht? Dann connecten
Sie sich gerne mit uns. Wir befassen
uns seit nahezu 25 Jahren mit solchen
Herausforderungen.
info@tutech.de

Dranbleiben!
Mitmachen!

www.aga.de

Handel und Dienstleistung erbringen ein wahres Wirtschaftswunder

Allein bei uns im Norden erwirtschaften im GroBhandel, AuBenhandel und im unternehmensbezogenen Dienstleis-
tungssektor Uber 190.000 Unternehmen jéhrlich mehr als 480 Mrd. Euro. Hier arbeiten 1.700.000 Menschen und hier
lernen Azubis in mehr als 40 Berufen. Der AGA unterstitzt diese Unternehmen unburokratisch juristisch betriebswirt-

schaftlich und politisch: www.aga.de

Norddeutschlands groBter Unternehmensverband

fUr Handel und Dienstleistung

Mehrwert durch Kooperationen: o
www.teammittelstand.de Rechisanwte
sviaziom: & VGA &

Versicherungskonzepte fiir
Handel und Dienstleistung
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10T & Industrie 4.0

Von Wolfgang Becker

s ist noch ein bisschen wie der Erstkontakt mit Auler-
irdischen, aber eines ist klar: Die neue Macht steht
vor der Tir — wir missen uns damit beschaftigen. Die
neue Macht tragt Namen wie Industrie 4.0, Big Data,
Cloud-Computing und Robotics. Klingt wirklich auRerir-
disch, ist aber vielfach nichts véllig Neues. Auf Einladung
des Wirtschaftsvereins Buxtehude gab Wulf Schlachter,
Griunder und Geschaftsflihrer der DXBe Management
& Strategieberatung mit Sitz in Buxtehude, einen klei-
nen Einblick auf das vielfach noch nebul6se Etwas mit
dem Titel , Digitalisierung”. Sein Thema: Digitalisierung
als Erfolgsfaktor fiir eine erfolgreiche Transformation in
Richtung Industrie 4.0.

Fur einen Einzelhandler, einen Handwerksmeister, einen
Pflegedienstbetreiber oder den Inhaber einer Versiche-
rungsagentur mag das Thema weit weg sein, denn die
Kunden laufen schliellich vor der Ladentiir herum. Aber
der Schein triigt. Spatestens wenn die Amazon-Drohne
den Nachbarn beliefert (Versuche laufen bereits) oder
der Taxi-Unternehmer nebenan schlieBen muss, weil
sich die Uber-App eben doch nicht endgiiltig vom deut-
schen Markt fernhalten lieR, dann diirfte klar sein: Dieses
Thema geht jeden an —es lockt mit Service und Bequem-
lichkeit, kostet aber im Einzelfall Jobs, Einkommen und
okonomische Kleinstrukturen. Die technische Revoluti-
on wird Experten zufolge alle bisherigen Entwicklungs-
schritte bei weitem in den Schatten und alle bisherigen
Strukturen ganzheitlich auf den Kopf stellen.

,Alle Branchen ergriffen”

Wer maximal eine Stunde Zeit hat, das Thema zu ent-
falten, kann nur an der Oberflache kratzen. So erging es
auch Wulf Schlachter, der beruflich weltweit unterwegs
ist und zahllose namhafte Unternehmen vom Grol3kon-
zern bis hin zum Mittelstand berat, wenn es darum geht,
eine digitale Strategie zu entwickeln und eine Roadmap
zu erstellen. Er sagt: , Mittlerweile hat die digitale Revo-
lution alle Branchen ergriffen.” Das heil’t: Insbesondere
auch diejenigen, die sich fiir vermeintlich zu klein und
unbedeutend halten, als dass digitale Datenkraken a la
Amazon fur sie gefahrlich werden kénnten.

Was oft verkannt wird: Beispielsweise Amazon ist eben
kein virtueller Blichershop, sondern ein Weltkonzern,
der eine digitale Plattform geschaffen hat, die ihn befa-
higt, quasi jedes interessante Geschaftsmodell zu fahren.
Wahrgenommen wird zumeist nur die schnelle Blicher-
sendung aus deren eigenem Shop, tatsachlich ist Ama-
zon eine exorbitante Datensammelmaschine, die genau
weil}, was wer kauft und woflr er sich interessiert. Also
werden Produkte zielgenau platziert und angeboten,
neue Geschéftsfelder eréffnet, uninteressante fallenge-
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,Einfach mal machen. -

Unternehmerfrihstiick in Buxtehude: Strategieberater Wulf Schlachter
Uber den unvermeidbaren Zwang zur Digitalisierung

lassen. Ein simples Beispiel: Wer Band eins und zwei der
,Herr der Ringe”-Trilogie bestellt hat, muss sich nicht
wundern, wenn ihm exakt zum passenden Zeitpunkt
automatisch Band drei geliefert wird. Perfekt? Vielleicht
ja, auf jeden Fall gilt: Das kann kein klassischer Buch-
handler leisten.

Wulf Schlachter nennt Amazon ,den grofiten Datenkra-
ken der Welt”. Und er sagt: , Die Taktik sieht so aus: Be-
stehende Geschaftsmodelle zerstéren und ganz gezielt
diese interessanten Markte selbst besetzen. Moglicher-
weise wird dann dort eben auch mal mit Dumpingprei-
sen die Konkurrenz kaltgestellt. Wenn das Geschift nicht
mehr interessant ist, zieht man weiter zum néachsten.
Moglich wird dieses Vorgehen durch die extrem skalier-
bare digitale Infrastruktur. Nachbauen lieRe sich diese
Ubrigens nicht mal auf die Schnelle.”

,Nicht ein einziges Taxi“

Die berihmte Uber-App, die vielerorts als Alternative
zum klassischen Taxi-Dienst genutzt wird, vermittelt eine
Dienstleistung von Einzelunternehmern, die ein Auto be-
sitzen, den Transfer leisten und dafiir bezahlt werden.
Uber kassiert mit. Schlachter: ,Uber ist das weltweit
grolte Taxi-Unternehmen — und hat nicht ein einziges
Taxi. Mittlerweile werden Transporte per Flugzeug Uber
Uber vermittelt. In Dubai lieferte Uber Weihnachtsbau-
me aus. Und in den USA testet Uber bereits autonome
Lastwagen.” Der Auftritt sei ahnlich aggressiv wie Ama-
zon. Was interessant ist, wird gemacht und hinterlasst
zerstorte Vorstrukturen.

Im Gibertragenen Sinne: Ein Taxi-Unternehmer, der pleite
ist, sitzt moglicherweise auf seinem Schuldenberg fiir
die brachliegende Taxen-Flotte und ausstehende Mit-
arbeitergehalter. So schnell wird der sich nicht erholen
— fur den hypothetischen Fall, dass sich Uber aus dem
Markt zuriickgezogen haben sollte. Deshalb ist in der
Branche die Rede von disruptiven Markten. Die Digjitali-
sierung, die zweifellos groRe Chancen bietet, hinterlasst
zugleich in bestimmten Segmenten der traditionellen
Wirtschaft eine Spur der Verwistung. Fiir den hier ge-
nannten Namen Uber (in Deutschland gesetzlich verbo-
ten) lieRe sich auch genauso gut Facebook oder Netflix
einsetzen. Auch hier sind die disruptiven Verdrangungs-
effekte deutlich zu sehen.

Seinen Zuhorern riet Schlachter, sich dem Thema offen-
siv zu stellen. In sieben Schritten riss er den Zugang zur
digitalen Welt an. Sein Rat: ,Einfach mal machen...”
Und seine Warnung: ,Es gibt keine Branche, die nicht
disruptiv angegangen werden kann. Deshalb: Handeln
Sie jetzt!”

>> Web: www.dxbe.com
Kontakt: info@dxbe.net

Vor Unternehmern in Buxtehude: Wulf Schlachter referierte Giber die Auswirkungen der digitalen
Transformation.

Foto: Wolfgang Becker
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ervom Northern Institute of Technology Management
(NIT) veranstaltete zweite Hamburger Wirtschaftsdi-
alog zum Thema Digitalisierung hat in ,analogem”
Umfeld stattgefunden: in einem kleinen Eimsbuttler
Buchladen mit Café. NIT-Geschaftsfiihrerin Verena
Fritzsche und Sven Enger, Digitalexperte und Initia-
tor des Digital Think Tank, hatten das Lokal fir den
Austausch zum Thema ,Digitalisierungshauptstadt
Hamburg — Chance oder Burde?” bewusst gewahlt.
Ein gemiitliches Umfeld schien ihnen fir den Gedan-
kenaustausch forderlich. Und sie behielten Recht: Zwi-
schen Biicherregalen und Kuchentheke fihrten rund
40 Fahrungskrafte aus mittelstandischen Hamburger
Unternehmen mehr als zwei Stunden lang eine lebhaf-
te Diskussion dariiber, wie sich die Gesellschaft wah-
rend des immer rasanteren Wandels der Arbeitswelt
entwickeln konnte.

Den Auftakt bildeten zwei Impulsvortrage. Christian
Gunner, Bereichsleiter Kunden und Systementwick-
lung bei Hamburg Wasser, zeigte auf, welches Po-
tenzial ein grofRes Infrastrukturunternehmen fiir eine
digitale Stadt hat. Daniel Rebhorn, Managing Partner
beim E-Commerce-Dienstleister ,diconium Group”
und fur den Anlass eigens aus Stuttgart angereist,
vertrat die Sicht des Digitalisierungs-Pioniers und
-Experten, der sich bereits seit zwei Jahrzehnten mit
der Transformation befasst.

Baustellenkoordinierung

Besonderes Interesse weckte beim Publikum ein noch
im Aufbau befindliches Projekt von Hamburg Wasser:
die Baustellenkoordinierung. In Zusammenarbeit mit

Zweiter Hamburger
Wirtschaftsdialog:
,Digitalisierungs-
hauptstadt Hamburg®

dem Landesbetrieb fiir Stralen, Briicken und Gewasser
soll kiinftig eine brancheniibergreifende Prozesskoor-
dinierung stattfinden, damit Bauvorhaben maglichst
effizient durchzufiihren sind. Um Kosten, Larm und
Verkehrsstaus zu minimieren, missen allerdings alle
an Baumalnahmen beteiligten Firmen ihre Auftrage
offenlegen. Alle Daten beziiglich Art und Zeitpunkt
der geplanten MalRnahmen sind in die neue Plattform
einzuspeisen und stets zu aktualisieren.

Das stelle nicht nur eine enorme Herausforderung in
Bezug auf die Datensicherheit dar, sondern erfordere
enge Kommunikation zwischen allen Beteiligten. Vor
allem sei Bereitschaft zu Transparenz und Offnung
notig, sagte Christian Ginner. ,Es ist neues, gemein-
sames Denken gefragt. Wir brauchen den Blick iber
den Tellerrand und vor allem flachere Hierarchien bis
hin zur Auflésung.” Fiur die erfolgreiche Umsetzung
der Digitalisierung ist die menschliche Bereitschaft zur
Umorientierung mindestens so entscheidend wie die
entsprechende technische Infrastruktur und rechtli-
che Rahmenbedingungen. Darlber herrschte Einig-
keit in der Runde.

Absolut alternativlos.. . .

Verschiedene Meinungen gab es tiber den Weg dort-
hin. Kann die Veranderung evolutiv erfolgen oder ist
Disruption unvermeidlich? Daniel Rebhorn hegt kei-
nen Zweifel an der Notwendigkeit scharfer Schnitte.
»The electric light did not come from the continuous
improve of candles”, zitierte er einen Gleichgesinnten
(,,Das elektrische Licht entstand nicht durch die Wei-
terentwicklung der Kerze”). Der Wandel ist aus sei-
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Von Wulf Schlachter, CEO DXBe Management &
Strategieberatung, Buxtehude

=1
www.dxbae.com

,Big Data“: Daten, das Gold der Zukunft?

Unser digitaler Alltag erzeugt stetig wachsende Daten-
mengen und generiert auch hier bereits sichtbare neue
Geschéaftsmodelle. Um die anfallenden Daten auch nutzen
zu kénnen, setzen immer mehr Unternehmen neue Analy-
se-Techniken ein, die unter dem Namen ,Big Data” derzeit
in aller Munde sind. ,Big Data” gilt gegenwartig in der
IT-Branche als einer der digitalen Trends schlechthin und
wird kontrovers diskutiert.

Die Welt steht dank der zunehmenden Vernetzung der
Bevolkerung mittels Smartphone, iPad, dem ,vernetz-

ten Zuhause” oder gar auch dem autonomen Fahren vor
einer Daten-Revolution. Dasselbe gilt fur die Wirtschaft im
Rahmen der fortschreitenden Digitalisierungsaktivitaten
(Industrie 4.0), um dabei vornehmlich mittels Einsatz von
Sensorik in Maschinen, Anlagen, in der Logistik oder auch
im Automobilbereich neue digitale Geschaftsfelder fir sich
zu erschlieBen. All dies produziert laufend - auch in Echt-
zeit — neue Zustandsinformation. Ist die Maschine zu heif3?
Muss der Aufzug gewartet werden?

Das Schlagwort ist dabei stets ,Big Data” - die Auswertung
der stetig wachsenden Berge an digitalen Informationen,
die im privaten oder geschaftlichen Alltag produziert
werden. Es geht hierbei um Mustererkennung und deren
richtige Deutung beziehungsweise Analyse. Ein gutes
Beispiel dafiir sind Unternehmen aus dem Bereich eCom-
merce, die diese Verfahren schon tiber Jahre praktizieren
und immer mehr optimiert haben. Beispielsweise das als
Online-Buch-Versender gestartete Unternehmen Amazon
aus den USA, das sich seit Jahren mit seinem anfanglich
auf Buicher fokussierten Portal zu einer stetig wachsenden
,Datenkrake” entwickelt hat und mit stetig neuen Pro-
dukten auch neue interessante Markte mit wechselnden
Produkten und Portfolio adressiert. Auf den ersten Blick
wird hier schlichtweg das Kaufverhalten von Kunden ana-

lysiert. Was steckt aber eigentlich dahinter? Schnellwach-
sende Unternehmen wie Amazon oder Alibaba betrachten
nicht nur das Kundenverhalten und den Wettbewerb (und
zwar nicht nur der Konkurrenz von eBay, Zalando & Co.),
sondern beschéftigen sich auch mit Moglichkeiten, wei-
tere neue Wachstumsmarkte und Geschéftsfelder abseits
der bisherigen Kerngeschéfte zu erschlieBen. Durch das
konsequente ,Daten-Screening” von Kaufverhalten, Platt-
form- und Portalnutzung, wissen diese Unternehmen stets
genau, wann ein Produkt auch fir ihr Portfolio interessant
wird, beziehungsweise wann die beste Zeit fiir einen eige-
nen Markteintritt ist, um die Produkte dann noch guinstiger
oder attraktiver selber zu vermarkten oder zu vertreiben,
als dies ein kleiner lokaler Anbieter mit einem hochst
attraktiven Produkt jemals konnte. Dieses disruptive, also
durchaus zerstérende, Verhalten sichert den Unternehmen
somit auch langfristig eine gewisse Marktmacht, die ohne
eine stetige Analyse von generierten Daten so nicht még-
lich wére. Zu verlockend sind die riesigen Datenmengen,
die immer schneller anwachsen und somit auch mit weite-
ren noch ungeahnten ,Gold“-Schétzen locken.

Zudem hat sich bereits in groBen Teilen der Unterneh-
menswelt ein Bewusstsein fiir den strategischen Wert von
Daten etabliert. Wer es schafft, das enorme Datenmaterial
hinsichtlich zunachst verborgener Muster und Beziehun-
gen erfolgreich zu analysieren, ist seinen Wettbewerbern
oftmals einen Schritt voraus. Um dem Zeit- und Komplexi-
tatsaspekt des Unternehmensalltags Rechnung zu tragen,
bedarf es dabei einer leistungsstarken Verarbeitung der
gewaltigen Datenberge.

Folglich ist fur Unternehmer eine sehr sorgféltige Ausein-
andersetzung mit dem Thema angeraten, wenn sich ,Big
Data” tatsachlich zu einem wichtigen wirtschaftlichen
Erfolgsfaktor entwickeln soll.
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Man muss die Mitarbeiter auf dem Weg in die
Digitalisierung mitnehmen, meint Christian
Guinner (links) im Dialog mit Daniel Rebhorn.

Fotos: Martina Berliner

ner Sicht absolut alternativlos und eine riesige Chan-
ce. Die Birde spurt er indessen auch selbst. Fur eine
vakante Fuhrungsposition in seinem Unternehmen
suche er schon seit neun Monaten vergeblich einen
geeigneten Kandidaten, berichtete er.
Man misse die Mitarbeiter auf dem Weg in die Digi-
talsierung mitnehmen, meint Christian Glnner. ,Hir-
den aus dem Weg rdaumen, das Kommunikationsver-
halten andern, Motivation erzeugen, Verdanderungen
belohnen, auch (ber das Tarifsystem.”
Nicht jeder der Anwesenden konnte diese Riicksicht-
nahme nachvollziehen. Ein Diskussionsteilnehmer la-
teinamerikanischer Herkunft beklagte mangelnde Fle-
xibilitat, fehlende Eigenverantwortlichkeit und hohes
Anspruchsdenken vieler deutscher Arbeitnehmer. Wer
sich nicht auf neue Anforderungen einstellen kdnne
oder wolle, verliere eben seinen Job, erklarte er ach-
selzuckend. ,,Wer nicht mit der Zeit geht, der geht mit
der Zeit.” mab
B Néchster Termin der Veranstaltungsreihe ist
am Donnerstag, 28. September, 18 Uhr in der
Bucerius Law School. Thema des Abends:
,Digital Leadership — Chancen, Visionen und der
Alltag”.

> https://www.nithh.de/de/
thinktank/hamburger-wirtschaftsdialog/

spkhb.de
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,Verbesserung der
Lebensqualitat”

INTERVIEW Matthias Wieckmann gehort zum Team der
Leitstelle Digitale Stadt in Hamburg

Vor knapp zwei Jahren hat die Freie und Hansestadt Hamburg
die Leitstelle Digitale Stadt in der Senatskanzlei eingerichtet,
die den Prozess der Digitalisierung koordinieren, begleiten und
fordern soll. Der Soziologe Matthias Wieckmann gehort zum
dreikopfigen Leitstellen-Team. B&P sprach nach der Diskussion
mit ihm.

Wie weit ist die Arbeit der Leitstelle gediehen?

Wir wollen innovative, digitale Lésungen unterstiitzen, die zu
greifbaren Verbesserungen in ganz verschiedenen Lebens-
bereichen fiihren, sei es im Verkehr, in der Bildung oder in der
Kultur. Diese Arbeit machen wir seit zwei Jahren - sie ist aber
sicher noch nicht abgeschlossen. Dazu gehért auch, unter-
schiedliche Akteure in der Stadt, die Digitalisierung umsetzen
mochten, zur Vernetzung anzuregen und relevante Quer-
schnittsthemen voranzutreiben. Auch wenn die Leitstelle keine
eigenen Projekte verantwortet, unterstiitzen wir punktuell
Projekte von stadtischen Institutionen. Uns geht es generell um
die Unterstiitzung eines Innovationsklimas.

Um welche Projekte geht es denn momentan vorrangig?

Es gibt zahlreiche Projekte in der Stadt. Generelles Ziel der Stra-
tegie des Senats ist die weitere Verbesserung von Lebensqua-
litat und wirtschaftlicher Attraktivitat. Besonders prominente
Bereiche sind dabei momentan das Vorhaben Digital First zur
digitalen Verwaltung, die Strategie zu intelligenten Transport-
systemen sowie die Nutzung urbaner Daten und ihrer innova-
tiven Potenziale.

Hamburg ist Stadtstaat. Wie wirkt sich das aus?

Die kurzen Wege erleichtern den Prozess. Und wenn es Be-
reiche gibt, in denen Recht fortentwickelt werden muss, um
Digitalisierung zu erméglichen und zu verantworten, konnen
wir auch auf Landesebene Recht andern. Auch dies ist Teil der
Strategie. Anderen Grof3stadten in Flachenldndern ist dies
nicht ohne weiteres moglich. mab

Weil die Sparkassen den
Motor unserer Wirtschaft
am Laufen halten.

rer Nr. 1’

Mitte\standsﬁnanzie

*bezogen auf die Sparkassen-Finanzgruppe

Aus Nahe wachst Vertrauen
[ ]

& Sparkasse
Harburg-Buxtehude




AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

8 |

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

, Rechner.

martphone. s

Bastal“

Zu Gast beim Treffpunkt Innovation im
ISI Buchholz: Professor Dr. Sabine Remdisch
Uber das ,Flhren in der digitalen Welt”

ilicon Valley Gbt ganz offensichtlich eine
besondere Faszination auf Menschen aus,
die innovativ sind und nach vorne schauen.
Mit Unternehmen wie Facebook, Google,
Microsoft und Amazon sind die 6konomi-
schen Blockbuster der digitalen Welt an die-
sem Ort stidlich von San Francisco versam-
melt, tatsachlich haben sich an der kaliforni-
schen Ostkiiste jedoch hunderte Firmen nie-
dergelassen — getrieben von dem beriihm-
ten Spirit, von dem Besucher berichten. Dr.
Sabine Remdisch ist nicht nur Besucherin,
sondern Gastwissenschaftlerin an der Stan-
ford-Universitat und regelmaRig im Silicon
Valley unterwegs. Unter dem Titel ,,Fiihren
in der digitalen Welt” gab die Professorin
fur Personal- und Organisationspsychologie
und Leiterin des Instituts fiir Performance
Management an der Leuphana Universitat
Lineburg im ISI-Zentrum fir Griindung,
Business & Innovation auf Einladung der
Wirtschaftsforderung im Landkreis Harburg

(WLH) einen Einblick in die Denkweise der
Menschen im Silicon Valley — ein Vortrag der
. Ireffpunkt Innovation”-Reihe, der zu den-
ken gibt.

,Leadershipgarage“

Seit 2014 ist Sabine Remdisch in Stanford
aktiv — damals war die Digitalisierung ,,noch
nicht ganz so hip und bedrohlich” Das Sili-
con Valley ist eine eigene Welt, so ihre Bot-
schaft, die sich offenbar nicht eins zu eins
klonen lasst. ,Wir missen unseren eigenen
deutschen Weg finden”, so die Referentin.
Das erste, was ihr an der Stanford-Universi-
tat damals auffiel, war die in Deutschland
eher verponte enge Verkniipfung von Wis-
senschaft und Wirtschaft. Als Psychologin
schob sie das Projekt ,Leadershipgarage”
an und gewann namhafte deutsche Unter-
nehmen als Teilnehmer an jeweils einjahri-
gen Fihrungsworkshops. Der Begriff Gara-
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Einblicke in die Arbeitswelten von morgen: Professor Dr. Sabine Remdisch referierte vor etwa 90 Unternehmern im

ISI-Zentrum Buchholz.

ge steht in diesem Zusammenhang eher fiir
ein Labor.

Ein eindriickliches Erlebnis stand am Anfang
dieser Phase. Sabine Remdisch berichtete
von einem Treffen mit einer US-Wissen-
schaftlerin, die ihr als Patin zur Seite stand:
»Wir tranken einen Kaffee, und sie sagte
,Lass uns mal alle unsere Rechner auf den
Tisch legen’. Da lagen dann zwei Smartpho-
nes, ein iPad und ein Laptop. Sie fragte wei-
ter: ,Und was lernen wir daraus? — Wir sind
in der Minderheit!"”

Ein plastisches Beispiel fiir die Rolle von
Computern. Die Referentin: ,Daraus er-
geben sich viele Frage. Zum Beispiel nach
dem Arbeitsplatz. Schon heute gilt: Rech-
ner. Smartphone. Basta! Mehr brauche ich
nicht, um zu arbeiten.” Das Arbeiten in der
Cloud fiihre zu neuen Konstellationen — alle
machten alles. Nur was mache dann eigent-
lich die Fihrungskraft? In Zeiten zunehmen-
der Transparenz und Vernetzung musse die

Rolle der Fihrungskraft neu definiert wer-
den — weg vom Wissensmanagement, hin
zum Beziehungsmanagement.

Hierarchien
losen sich auf

Inwieweit das in Deutschland heute schon
moglich ist, bleibt allerdings die Frage. Zu
unterschiedlich ist beispielsweise der Um-
gang mit Wissen, um nicht zu sagen ,Herr-
schaftswissen”. Wer mehr weil} als andere,
konnte daraus eine herausgehobene Rolle
ableiten, sich zumindest aber unverzichtbar
machen. Diese Hierarchien I6sen sich in der
digitalen Welt jedoch zunehmend auf. Das
zeigt auch der Spirit im Silicon Valley, der
Sabine Remdisch nachhaltig beeindruckt
hat: ,Auf dem Campus oder auch an ande-
ren Treffpunkten — (iberall stehen Gruppen
von Leuten und tauschen sich offen lber
das aus, was sie gerade beschaftigt. Es gilt

Foto: Wolfgang Becker

der Grundsatz: Je 6fter du eine Idee erzahlst,
desto besser wird sie.” In Deutschland sei
dies so nicht anzutreffen, ,,dort meldet man
erstmal ein Patent an, wenn man eine gute
Idee hat”. Der offene Umgang mit Entwick-
lungsansatzen oder gar Geschiftsideen ba-
siere auf dieser Uberzeugung: Die Zeit ist
so schnelllebig, dass ein Entwicklungsvor-
sprung des Ideengebers quasi nicht mehr
einzuholen ist.

Bleibt die Frage, ob ein kollektiver Ideenfin-
dungsprozess am Ende erfolgreicher sein
wird, als der geniale Geistesblitz eines Ein-
zelkdampfers. Schaut man auf die Art und
Weise, wie im Silicon Valley kreativer Wandel
zur Grundmaxime erhoben wird und Un-
ternehmen wie Amazon ganze Markte um-
krempeln, kdnnte man auf die Idee kommen,
diese Frage mit Ja zu beantworten. wb

Web: leadershipgarage.de,
www.wlh.eu

WIR VERBINDEN MIT
ZUVERLASSIGEN LOSUNGEN
MENSCH UND TECHNIK.
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PROFESSIONELLE MEDIENTECHNIK
UNSERE LEIDENSCHAFT SEIT 1979

Wir sind ein 1979 gegriindetes, inhabergefiihrtes Systemhaus fiir
Konzeption, Montage, Programmierung und Wartung professioneller
Audiotechnik und Videotechnik fiir Konferenzraum, Schulungsraum,
Horsaal, Videokonferenzraum, digitale Informationssysteme.

In den Bereichen Technik und Kommunikation hat sich in den letzten
37 Jahren eine Menge geéndert... Denken Sie an 16mm Projektoren,

Raum mit Mediensteuerung und 3D-Videokonferenz vor... Verbale
Kommunikation wird immer stérker durch visuelle Kommunikation
erganzt.

Neue Formen und Mdglichkeiten des Informationsaustausches sind

um Konferenzen und Présentationen eindrucksvoll zu gestalten.

HABEN SIE FRAGEN?

WIR BERATEN SIE GERNE.

Rudolf-Diesel-Str. 3
21614 Buxtehude

OHPs oder Fernschreiber... und jetzt stellen Sie sich einen Multifunktions-

entstanden und der Einsatz von Prasentationstechnik ist entscheidend,

AV/A\V4

MEDIENTECHNEIK VERBINDET!
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AUSGEFEILTE
> MEDIENTECHNIK

Wir sind Ihr Systemhaus fiir Planung und
Installation hochwertiger Konferenz- und
Schulungsraume.

KREATIVE
> MEDIENSTEUERUNG

Wir programmieren die Bedienfunktionen
und Automatikablaufe Ihrer Steuerung

50, dass Ihre Medien- und Gebaudetechnik
einfach und intuitiv zu bedienen ist.

ZUVERLASSIGER
> MEDIENSERVICE

Wir sind von der Planung iiber die Installation
bis hin zur Schulung Ihrer Mitarbeiter fiir
Sie da und kiimmern uns auch nach Projekt-
abschluss verlasslich um Ihre Gerate und
Anlagen.

> VAV MEDIENTECHNIK NORD

Tel. 04161 6666-0  E-Mail: info@vav-nord.de
Fax 04161 6666-66 www.vav-medientechnik.de
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Von Jiirgen Enkelmann,
Geschaftsfuhrer der Wirtschaftsférderungs-
GmbH fir Stadt und Landkreis Lineburg WLG

| wLe"
ck @

Ausverkauf oder Digitalisierung

Anfang Mai sickerte die Nachricht durch, dass der
Bosch-Konzern seinen Geschaftsbereich Starter und
Generatoren nach China verkauft. Der auBBerordentliche
Ertrag soll in die Neuausrichtung des bis dato gré3ten
Autozulieferers in einer digitalen Welt investiert werden.
So sind allein 300 Millionen Euro fir den Bereich ,Kunstli-
che Intelligenz” vorgesehen. Die Transaktion ist dennoch
erstaunlich, denn die Sparte erzielt aktuell Gewinne,

und zum Portfolio gehéren auch moderne Produkte mit
Wachstumspotenzial wie zum Beispiel Start-Stop-Sys-
teme, die beim Spritsparen helfen. Sie steht auch im
Kontrast zu den Mitte vergangenen Jahres vom Zentrum
fur Europaische Wirtschaftsforschung GmbH (ZEW),
Mannheim, erarbeiteten Empfehlungen. In seiner Studie
beschéftigt sich das ZEW zwar mit dem Mittelstand, aber
die Kernaussage, dass die Chancen der Digitalisierung
gerade in der digitalen Vernetzung von Produktion und
Dienstleistungen liegen, durfte auch fur Unternehmen
erarbeiteten GroBenklassen gelten.

Unabhdngig davon zeigen die Studienergebnisse ein
beeindruckendes Engagement des Mittelstandes beim
Thema Digitalisierung auf. So haben mehr als vier Fiinftel
der mittelstandischen Unternehmen in den Jahren 2013
bis 2015 Digitalisierungsprojekte durchgefiihrt. Die meis-
ten Unternehmen bauen ihre Digitalisierungskompetenz
aus, gehen das Thema jedoch tiberwiegend in kleinen
Schritten an. Knapp die Halfte (46 Prozent) der Mittel-
standler gibt hierfuir weniger als 10 000 Euro pro Jahr aus.
Nur bei zwolf Prozent der Unternehmen liegen die Investi-
tionen bei mehr als 40 000 Euro pro Jahr. Hochgerechnet
auf den gesamten deutschen Mittelstand entspricht dies
jahrlichen Ausgaben von etwa zehn Milliarden Euro. Eine
knappe Mehrheit der Unternehmen beabsichtigt derzeit
nicht, die Ausgaben fir Digitalisierungsprojekte in den

nachsten drei Jahren zu steigern. Diese Ergebnisse legen
nahe, so das Fazit der Studie, dass sich die Mehrheit des
deutschen Mittelstandes bisher nicht auf den Weg einer
digitalen Transformation begeben hat. Die Griinde hierfur
sind bekannt. Sie unterscheiden sich nicht von denen an-
derer Innovationen. Digitalisierungsprojekte weisen einen
hohen Anteil an Personalkosten und Vorleistungen auf.
Die materiellen Investitionen sind dagegen vergleichswei-
se gering. Die entstehenden unternehmensspezifischen
Anwendungen erschweren eine Evaluierung und Verwer-
tung durch Dritte.

Forderangebot
,Produktion+“

Im Rahmen der Innovationsférderung reagieren wir

in der Region Liineburg mit unserem Férderangebot
,Produktion+" auf diese Situation und stellen in einer
frihen Planungsphase finanzielle Mittel fiir unterneh-
mensinterne Projekte bereit. Eine daran anschlieBende
Innovationsférderung wird hierdurch erleichtert. Denn
der Nutzen von Digitalisierungsprojekten muss den
damit verbundenen Kosten friihzeitig gegentiberge-
stellt werden. Wenn das gelingt, dann sind Risiken auch
Uberschaubar, und die Projektkosten konnen haufig aus
einem gutgehenden, etablierten Geschaft querfinanziert
werden. Wenn dann noch kleinere Digitalisierungspro-
jekte in eine Ubergreifende Digitalisierungsstrategie
eingebettet werden, dann ist der Mittelstand méglicher-
weise besser auf die Zukunft vorbereitet als manches
GrofBunternehmen.

Fragen an den Autor:
enkelmann@wirtschaft.lueneburg.de
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VR-Brille auf und mitten rein in die
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Das Archaologische Museum Hamburg liefert den Inhalt fiir ein digitales Pilotprojekt
zur Belebung von ,historisch kontaminierten” Platzen — Kulturelles Storytelling mit
wissenschaftlichem Anspruch

Von Wolfgang Becker

in freier Platz mitten in der Stadt, spannende Ge-
schichte, die Mdglichkeiten der Digitalisierung —
fertig ist das Smart Square. Was so einfach klingt,
ist in Wahrheit ein Pilotprojekt, das vom Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung gefordert
wird und am Beispiel Hamburg exemplarisch die
Chancen neuer Technologien aufzeigen soll. Betei-
ligt sind mehrere Partner: das CitySciencelLab der
Hafen-City Universitat (HCU), das Digitalnetzwerk
hamburg@work, eCulture.info und das Archaolo-
gische Museum Hamburg mit Sitz in Harburg. Ein
Traditionshaus im Kreise digitaler Partner. Das allein
ist schon bemerkenswert — vor allem, wenn deut-
lich wird, warum: Das Museum will die Inhalte lie-
fern, die das Future-Projekt befeuern sollen.

Zwischen Shoppingmeile
und Elbphilharmonie

Zwei Fragen stehen im Zentrum des Projekts: Lasst
sich die Geschichte des Hamburger Domplatzes mit
neuen Technologien erlebbar machen? Und kann
die Attraktivitat eines bis dato eher langweiligen,
aber zentral gelegenen Platzes durch erlebbare Ge-
schichte und innovative Dienstleistungsangebote
so gesteigert werden, dass er eine neue -Wahrneh-
mung erfahrt? Hintergrund: Der Domplatz ist quasi
der Trittstein zwischen der Hamburger City und der
Hafen-City. Hier die traditionelle Shopping-Area
mit Rathaus, Alster, Monkebergstralle, Neuem Wall
und Jungfernstieg — dort hinter der Speicherstadt
ein neuer Stadtteil mit zahllosen modernen Wohn-
und Blrohausern, Traditionsschiffhafen, Terrassen,
Elbphilharmonie und vielem mehr. Zwei Hotspots
in der Metropole Hamburg, die Menschenmassen
anziehen und touristische , Must-see-Ziele” sind.
Hier eine spannende Verbindung zu schaffen, das
ist ebenfalls ein Ziel des Smart-Square-Projektes.

Domplatz — ein idealer
Ort fiir das Projekt

Die vier Partner sind nun angetreten, einen zen-
tralen Ort der Langeweile so zu revitalisieren,
dass er seiner Rolle als Bindeglied gerecht wird.
Geht die Rechnung auf, soll das Projekt auch in
anderen Stadten zur Anwendung kommen. Eine
Schlusselrolle kommt dem Archdologischen Muse-
um Hamburg zu. Basierend auf den Erkenntnissen
der Domplatzgrabung sollen nun als wissenschaft-
lichen Daten und Funden spannende Geschichten
werden. Kulturelles Storytelling ist der Begriff, der

jetzt Giber die Museumsflure weht. Doch was genau
ist das?

Verantwortlich fir das Projekt ist Dr. Michael
Merkel. Er schlieBt nicht aus, dass Besucher des
Domplatzes kiinftig mit einer VR-Brille durch die
Hammaburg laufen kénnen. Virtuelle Realitat ist
das Zauberwort, das nicht nur die Museumsleu-
te fasziniert, sondern auch jedem Geschichtsleh-
rer die Reanimierung selig entschlafener Schiiler
ermdglichen wiirde. Merkel: ,,Der Domplatz ist in
wunderbarstem MaRe historisch kontaminiert.”
Will heifRen: Ein besserer, auch weil freier Ort, um
Geschichte zu erzahlen, lasst sich kaum finden.
Thorsten Romer, kaufmannischerGeschaftsfiihrer,
verweist auf die vielen Ansatze, die das Museum
bereits heute bietet, um die Mauern zu sprengen:
Apps, -Social Media-Angebote, eine neue Home-
page, Videos, Blogs, Potcast, das archdologische
Fenster im Binnenhafen — langst ist das Museum
,da drauBen” unterwegs. Romer: ,,Wir haben be-
reits nitzliche Erfahrungen gesammelt, um das
Projekt zum Erfolg zu fihren. Nun kénnen wir mit
unseren Partnern aber einen Schritt weitergehen
und die Wirkung digitaler kultureller Angebote er-
forschen.”

Zeitreise in die Anfinge
der Hansestadt

Gut eine Million Euro stehen zur Verfligung. Al-
lerdings nicht nur, um die Geschichte erlebbar
zu machen. Das Projekt dient wissenschaftlichen
Zwecken, deshalb wird aufwendig dokumentiert,
evaluiert und analysiert. Im ersten Schritt ist die
HCU dabei, den Ist-Zustand des Domplatzes an-
zuschauen. Dazu werden umfassende Daten erho-
ben — von der Anzahl der Menschen, die sich hier
taglich aufhalten, ihre Laufrouten (Bewegungspro-
file, bis hin zur Anzahl der leeren Kaffeebecher, die
taglich herumliegen).

Gelingt das Vorhaben, kénnte Hamburg als Vor-
reiter ein vollig neues Konzept zur Wissensvermitt-
lung bekommen und seine Besucher direkt in die
Geschichte katapultieren. Zeitreisen durch den
Einsatz virtueller Realitdt riicken damit in greifbare
Nahe. Rainer-Maria Weiss, Direktor des Museums,
ist sicher: ,Das wird den Schiler ebenso begeis-
tern wie den Stadtereisenden aus Japan.” Dass so
ein Projekt auch weitere Chancen eroffnet, ist klar.
Schon jetzt wird dartiber nachgedacht, den soge-
nannten Bischofsturm am Domplatz, eine Depen-
dance des Museums, zum Science-Center umzu-
bauen. Auch hier ist die ,historische Kontaminie-
rung” erheblich.
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Die Animation
zeigt den Dom-
platz und umreif3t
zugleich das
LSpielfeld”, auf
dem sich die
Projektbeteiligten
jetzt wissenschaft-
lich, technisch und
vor allem digital
austoben dirfen.

Sind gespannt,
wie konkret sich
das Pilotprojekt
in Hamburg
umsetzen lasst:
Museumsdirektor
Professor

Dr. Rainer-Maria
Weiss (von rechts),
Projektleiter

Dr. Michael
Merkel und
Thorsten Romer,
kaufmannischer
Geschaftsfuhrer
des Archéologi-
schen Museums
Hamburg.

Foto: Wolfgang Becker

-

Fir einen starken Mittelstand. ////////// /' // /S /S /S /S S S S

Weil wir mit unseren Kunden in der Metropol-
region Hamburg an einem Strang ziehen.
Deshalb vertraut in und um Liineburg bereits
mehr als jedes zweite Unternehmen auf uns
als Hausbank.
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Der Hamburger

Handel plant eine eigene

yital-kademie

INTERVIEW So reagieren die Handelsverbande auf die
.Zeitenwende” — Gesprach mit Volker Tschirch (AGA),
Heinrich Griter (VMG) und Philipp Krupke (CDH)

it dem AGA Norddeutscher Unternehmens-
verband GroRhandel, AuRenhandel, Dienst-
leistung, dem VMG Verband der Mittel- und
GroRbetriebe des Einzelhandels und der
CDH im Norden — Wirtschaftsverband fiir
Handelsvermittlung und Vertrieb, haben
sich drei Hamburger Verbande unter dem
Namen Nordhandel zu einer Kooperation
zusammengeschlossen. Ein Thema, das alle
gleichermallen beschiftigt, ist die Digitali-
sierung. B&P-Redakteur Wolfgang Becker
sprach dartiber mit den jeweiligen Haupt-
geschaftsfihrern Volker Tschirch (AGA),
Heinrich Grater (VMG) und Philipp Krupke
(CDH).

In welcher Form begegnet lhnen das
Thema Digitalisierung im Handel?

Griiter: Die revolutionarste und eben auch
einschneidendste Entwicklung seit Griin-
dung der Warenhduser vor gut 100 Jahren
ist in der Tat der Online-Handel. Zurzeit
hat er einen Marktanteil von zehn Prozent.
Wir wissen, dass der Lebensmitteleinzel-
handel gerade in den Anfangen steckt, mit
einem Online-Anteil von etwa einem Pro-
zent. Noch nicht nennenswert, aber das
wird sich andern. Aber beim innenstadtre-
levanten Sortiment — Fashion, Bekleidung,
Schuhe und so weiter —sieht das schon ganz
anders aus: Gerade hat der Bundesverband
des Textileinzelhandels aktuelle Zahlen auf
den Tisch gelegt. Bei Damenkonfektion lag
der Online-Anteil im vergangenen Jahr bei
29 Prozent. Herrenbekleidung bei 21 Pro-

zent. Im Schnitt also 25 Prozent. Bis 2025,
also etwa tibermorgen, sollen es 36 Prozent
sein. Fast ein Drittel des innenstadtpragen-
den Sortiments wird online abgewickelt.

HeilRt das auch, ein Drittel der Laden wird
verschwinden?

Griiter: Nein, das naturlich nicht. Denn Sie
brauchen zum Online-Handel den stationa-
ren Auftritt. Selbst die puren Online-Handler
fangen an, auf diesem Gebiet zu experimen-
tieren. Aber: Die stationaren Einzelhandler
missen, wenn sie Uberleben wollen, online
prasent sein. Vielleicht nicht mal im Handel,
aber sie mussen ihr Sortiment zeigen.

Was sagen Sie denn dem kleinen Einzel-
handler, der zugleich auch Einzelkampfer
ist — wie soll der das schaffen? Ein paar
gibt es ja noch.

Griiter: Da dirfen wir uns nichts vorma-
chen. Die ganz kleinen Einzelhandler wer-
den es nicht schaffen, die Kosten zu schul-
tern. Die Ketten schaffen das — und werden
ja auch immer zahlreicher. Das einzige, was
Stadte noch voneinander unterscheidet,
ist die architektonische und stadtebauli-
che Umfeldsituation. Dieser Aspekt wird fuir
den Bestand des innerstadtischen Einzel-
handels immer wichtiger! Je auswechselba-
rer die Sortimente sind und je starker der
Online-Handel wird, desto wichtiger wird
Stadtraum als Qualitatsmalstab fir das in-
nerstadtische Angebot. Auch das ist eine
Folge des Online-Handels.

Spielerische Herangehensweise: Design Thinking ist im Silicon Valley léngst etabliert

- jetzt kann die Methode auch in Harburg ausprobiert werden.

Foto: NIT
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Empfinden Sie die Digitalisierung eher als
Chance oder als Bedrohung?

Griiter: Sie ist ja nicht vermeidbar. Wir
haben nur eine Chance zu tberleben, wenn
wir mitmachen. Und zwar qualitatsvoll mit-
machen. Eine Alternative gibt es nicht.

Herr Krupke, bei lhnen ist die Situation
eher eine andere, oder?

Krupke: Das ist eine Frage der Definition.
Der Alltag eines B2B-Verkaufers fangt damit
an, dass er nicht mehr mit dicken Katalogen
durch die Welt zieht, sondern die Produkte
auf dem iPad zeigt. Das ist Standard, aber ist
das auch schon Digitalisierung? Wir haben
im Rahmen der Fortbildung schon vor acht
Jahren Webinare eingefiihrt, die der Han-
delsvertreter unterwegs online wahrneh-
men konnte. Insgesamt herrscht in der
Offentlichkeit immer noch so ein bisschen
die Vorstellung, dass das B2B-Geschaft vom
Online-Handel nicht so betroffen sei. Aber
das ist nicht wahr.

Verbrauchsgiiter, die nachbestellt werden,
werden online bestellt — oftmals automa-
tisch. Aber: Der Wert eines Verkaufers ist ja
nicht der, Nachbestellungen aufzunehmen.
Ich habe also mehr Zeit, neue Kunden zu
gewinnen, intensiver zu beraten, neue Pro-
dukte in den Markt zu bringen. Das ist auch
eine Chance. Dazu muss man die Automa-
tisierungsprozesse zulassen — dafiir werben
wir als Verband. Wir muissen Vordenker und
Wegweiser sein. Gerade auf dem Gebiet der
Digitalisierung.
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Herr Tschirch, wie stellt sich der AGA zur
Digitalisierung?

Tschirch: Die digitale Transformation be-
deutet fiir die Wirtschaft und damit fiir den
Handel eine Zeiten- und eine Trendwende.
Friher galt ,Die GroRen fressen die Klei-
nen”, heute gilt ,Die Schnellen tberholen
die Langsamen”. Es geht um fundamentale
Veranderungen entlang der gesamten Wert-
schopfungskette — ob es die Absatzwege
sind, die Beschaffungswege, die Personalar-
beit oder die Kommunikation und das Mar-
keting. Das wiederum bedeutet, dass sehr
viel investiert werden muss, gerade in die In-
frastruktur. Es kann nicht sein, dass sich Wirt-
schaft nicht mehr entwickeln kann, nur weil
die Infrastruktur fehlt. Wir brauchen nicht
fiinf oder zehn Mbit/s, sondern 200 Mbit/s
als Standard Uberall dort, wo Menschen
leben und wo sich Wirtschaft entfalten soll.
Aber auch die Unternehmen mdssen inves-
tieren — zum Beispiel in die Qualifizierung
der Mitarbeiter.

Bieten Sie auf der Ebene Nordhandel
Fortbildung zu diesem Thema an?
Tschirch: Gemeinsam mit unserem Bil-
dungswerk bieten wir Fortbildung an, wer-
den das aber mit der Implementierung einer
eigenen Digitalakademie weiter ausbauen.
Wir wollen das Kompetenzzentrum fir di-
gitales Wissen werden.

Griiter: Das muss man sich mal vorstellen:
Die Verbraucher sind heute so gut informiert
wie noch nie. Jeder Kaufer, der einen Laden

Nordhandel

Volker Tschirch (von links), Philipp
Krupke und Heinrich Griter vertreten
zwar jeder einen eigenen Verband
aus dem Wirtschaftsbereich Handel,
sie nutzen aber unter dem Nordhan-
del-Dach gemeinsame Synergien und
auch Schulungsraume, die mit digita-
ler Technik ausgestattet sind — wie mit

diesem Whiteboard. Foto: Wolfgang Becker

betritt, weill in der Regel mehr als der Ver-
kaufer selber. Das ist eine Riesenaufgabe.
Das Verkauferbild wird sich total verandern.
Krupke: Bei Saturn finden Sie keine nor-
malen Preisschilder mehr, sondern kleine
Displays, die man sofort vom Rechner aus
verandern kann. Die konnen also sofort re-
agieren, wenn im Online-Handel ein Preis
niedriger ist, und anpassen. Auch das ist Di-
gitalisierung.

Tschirch: Wichtig ist, das Online- und Off-
line-Handel engstmdglich miteinander ver-
zahnt sind.

Griiter: Es wird auch ein neues Berufsbild
geben — Einzelhandel, Gro3- und AuRen-
handel zusammen. Das ist auch eine Revo-
lution.

Tschirch: Auch den Kaufmann fir E-Com-
merce wird es geben. Unsere Berufsschulen
missen da technisch und personell jetzt
schnell aufstocken.

Warum sich die drei Verbdnde zusam-
mengetan haben, lesen Sie in der Fort-
setzung des Interviews auf Seite 38

Design Thinking am NIT

Innovatives Arbeiten im Herzen von Harburg

gal ob Workshops, Tagungen oder Konfe-
renzen: Das NIT Northern Institute of Tech-
nology Management in Harburg bietet den
idealen Raum fiir vielfdltige Veranstaltun-
gen. Mitten auf dem Campus der Techni-
schen Universitait Hamburg gelegen, sind
die NIT-Rdumlichkeiten die perfekte Um-
gebung fur Meinungsaustausch und Inno-
vation in einem kreativen Umfeld. Die hel-
len Seminar- und Konferenzraume sind mit
modernster Technik ausgestattet und kon-

nen flexibel gemietet werden (stunden- bis
wochenweise). Insbesondere der 2017 neu
gestaltete Design-Thinking-Raum ermdég-
licht es, auch auf spielerische Art innovative
Ideen auszuprobieren.

Design Thinking ist ein neuartiger Ansatz
mit einem stark kundenorientieren Fokus.
Hierbei wird systematisch an Probleme
herangegangen, der Nutzer und seine Be-
dirfnisse bleiben stets im Blick. Ob beim
Modellbauen mit Lego-Steinen oder beim

Brainstorming an der beschreibbaren
Wand: Im Design-Thinking-Raum nehmen
Ideen besonders schnell Gestalt an. Bis zu
20 Personen konnen sich dank der mobilen
Einrichtungen frei entfalten und produktiv
arbeiten. Ein professioneller Trainer fiihrt auf
Waunsch in das Design Thinking ein oder be-
gleitet als Externer den kreativen Prozess bei
Workshops.

>> Web: www.nithh.de/freiraeume.

FOKUS: Digitale Transformation

Herausforderungen fiir Unternehmen und Wirtschaftsforderung

Hier geht es zu den Imagefilmen

der ARTIE-Preistrager 2017

www.artie.eu/category/info-service/aktuelles/

TIPS HFETEIDYI =L W

ARTIE

REGIONALES NETZWERK FUR TECHNOLOGIE,
INNOVATION UND ENTWICKLUNG

——

DIE ARTIE

1999 auf Initiative der Landschaft der Herzogtiimer Bremen und Verden gegriindet,
steht die ARTIE, das Regionale Netzwerk fiir Technologie, Innovation und Entwicklung,
mit aktuell 10 Mitgliedslandkreisen, drei Stadten und einer Samtgemeinde fiir erfolg-
reiche interkommunale Kooperation. Die Koordinierung des Netzwerkverbundes er-
folgt durch den Landkreis Osterholz. Die innerhalb der ARTIE verbundenenen Partner
verstehen sich als regionales Netzwerk zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit kleiner
und mittlerer Unternehmen in der Region.

Bereits seit 2006 ist das Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) mit der Umsetzung die-
ser Aufgabe beauftragt. Als neutrale Einrichtung iibernimmt das TZEW die Verzahnung
zwischen den Unternehmen der Region, Hochschulen und Forschungseinrichtungen.
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eit eineinhalb Jahren sind sie an dem Thema dran:
Kerstin Maack, Leiterin der Wirtschaftsférderung
in Buxtehude, und Karin Kahnenbley, zustan-
dig flr das Standortmarketing, haben ein neues
Kommunikationskonzept entwickelt und setzen
dabei auch auf die digitale Karte. Herausgekom-
men ist eine stimmige und auch ein wenig emo-
tionale Ansprache der Zielgruppe Wirtschaft, die
Bewahrtes nicht unterlasst, dennoch aber auch
auf neuen Wegen unter-
wegs ist. Die Wirtschafts-
forderung in Buxtehude
schlagt sich dabei mit dem
Thema herum, das alle
Wirtschaftsforderer, aber
auch alle Unternehmen be-
trifft: Wieviel New Media ist
angemessen, und wieviel
Papier muss dennoch be-
druckt werden? Das klas-
sische Medienthema also.
Wie schafft man eine sinn-
volle Balance, und wie ge-
staltet sich ein neuer Auftritt auch in Hinblick auf
kiinftige neue Technologien. Fir Kerstin Maack
steht eines fest: ,Eine Stadt, die fiir Innovation
und Technologie steht, muss auch so kommu-
nizieren.” Das ist der Kernsatz der neuen Kam-
pagne, die in einzelnen Details durchaus lber-
raschend ist.

Das Standortmarketing in Buxtehude zeichnet
sich durch einen ungewohnlichen Ansatz aus:
Anstelle der Ublichen Nennung von harten und
weichen Standortfaktoren, die die Hansestadt fir
neue Unternehmen interessant machen konnte,
haben die Wirtschaftsforderinnen die Produk-
te in den Mittelpunkt gestellt, die in Buxtehude
produziert werden. Der Standort steht fir Luft-
fahrt, maritime Wirtschaft, IT, Anlagen- und Ma-
schinenbau, Erndhrungswirtschaft, Chemie und
Medizintechnik. Maack: , Das sind unsere Leit-
branchen.” In der neuen Imagebroschiire, die es
in gedruckter Form, aber eben auch als digitales
,FlippingBook” auf der Homepage gibt, finden
sich unter der Uberschrift ,Made in Buxtehude”
Spirituosen, Maschinen, Strandkorbe, Kunstharz,
Samereien, Spezialfahrzeuge, Kosmetik und vie-
les mehr. Dazu haben die Macher der Hamburger
Agentur Karl Anders, spezialisiert auf Visual Stories
und Brand Profiling, kurze Texte geschrieben, lo-
cker im Tonfall, aber immer auf seriocsem Boden.
Kerstin Maack: , Gutes Image entsteht in diesem
Fall durch Storytelling iber Produkte. Kurze, lo-
cker geschriebene Geschichten. Angereichert mit
interessanten Informationen.” Dieser neue Stil
ist in traditionellen Wirtschaftskreisen eher un-
gewohnt, denn dort dominierten bislang harte
Fakten. Jetzt mischt sich Hirn mit Herz — das ist
innovativ und nicht zuletzt den neuen Medien
geschuldet. Kerstin Maack: ,Alles, was wir an
Material nach wie vor in Mappenform bereitstel-
len, bieten wir parallel auch digital auf unserer

kommunizieren.“

Papier oder Display?

Standortmarketing in der
medialen Zwischenzeit

Wirtschaftsforderung Buxtehude stellt sich neu auf — Imagegewinn durch
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Kerstin Maack (rechts) und Karin

Kahnenbley zeigen auf diesem

Tisch die klassischen Erzeugnisse

der neuen Kommunikationslinie

- Broschuren, Flyer, Mappen und
. - Werbemittel. Danebem entsteht

E = das digitale Paralleluniversum.

[ QS Selbstin ,digitalen Kreisen”
e iR T h ey wird jedoch eingerdumt, dass
M ﬂD E N - keine Strategie das personliche

UDE Gesprach toppen kann - daftr
_B'_U.-H—EH—-—— stehen hier sinnbildlich die Ge-

tranke. Foto: Wolfgang Beck

Produkte der heimischen Unternehmen - Jetzt wird’s emotional

Homepage an.” Zusatzlich werden weitere Ka-
nale genutzt, um Informationen zu streuen: Face-
book, Twitter und kinftig LinkedIn und Xing. Ein
eigener Newsletter ist ebenfalls in Vorbereitung.
Die Stadtwerke-App , buxtuell” darf ebenfalls mit
Eintragen versehen werden.
Karin Kahnenbley: ,Wir versorgen die Flache
Uiber klassische und neue Medien, nutzen aber
auch Netzwerke.” lhre Aufgabe ist es, das me-
diale , Klavier” so virtuos
zu spielen, dass die In-
formationen zielgerich-

Eine Stadt dle fLII' tet ankommen, zugleich

aber niemandem auf die

Innovation und  Nerven gehen - eine
Technologie steht,

Gratwanderung der Of-
fentlichkeitsarbeit. Und
mmuss auch SO ein Gebiet, das vielfach
auch  experimentellen
Charakter hat, denn es
herrscht die mediale
Zwischenzeit. Deshalb
die heikle Frage, wie
Kommunikation in fiinf oder zehn Jahren ausse-
hen wird. Kerstin Maack: , Wir mussen uns dar-
auf einstellen, dass viele Dinge Uber Spracherken-
nung gesteuert werden — Alexa, Siri & Co. Was
das fur uns bedeutet, muss man dann sehen.”

Die ,digitale Ungeduld”

Kerstin Maack

Die Digitalisierung im Marketing erweitert den
LInstrumentenkoffer extrem”, sagt Kerstin Maack
durchaus in dem Bewusstsein, dass zwar Vieles
machbar, aber nicht zwangslaufig auch leistbar
ist. Trotzdem ist es ihr mit ihrem Team gelungen,
das Standortmarketing der Wirtschaftsférderung
Buxtehude zukunftsfahig aufzustellen. Immerhin
ist dies nur ein Aufgabenbereich neben vielen an-
deren Themen wie Flaichenmanagement, Ansied-
lungsstrategien, Netzwerkaktivitaten, diversen
Beratungsfunktionen sowie den Wirtschaftsbe-
ziehungen zu den Partnerstadten und innerhalb
der Hanse.

Trotz aller Unwagbarkeiten ist der Weg in die di-
gitalen Kommunikationswelten unverzichtbar.
Kerstin Maack: ,,Viele Verantwortliche in der Wirt-
schaft stammen ja noch aus der Generation Ta-
gesschau — wir sind damit aufgewachsen, dass es
um 20 Uhr die Nachrichten gab. Und die waren
Pflicht. Heute erleben wir, wie man die 140-Zei-
chen-Kommunikation nutzt und die Medien um-
geht. Er herrscht die , digitale Ungeduld’, wie wir es
hier nennen. Unsere Herausforderung heif3t: Mit-
machen, aber serios bleiben. Fakten liefern, aber
trotzdem Emotionen auslésen, um wahrgenom-
men zu werden. Ja, wir sind sogar im positiven
Sinne ein bisschen frech. Die digitale Parallelwelt
nimmt an Bedeutung zu. Darauf mussen wir uns
einstellen — ob uns das gefillt oder nicht.”  wb

> Web: www.buxtehude.de/wirtschaft

Mzt Dzerkes Partner

szcher ans Zzel’

DIERKES ‘PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER STEUERBERATER RECHTSANWALTE

Veritaskai 4, 21079 Hamburg, Tel: 040-76 11 466-0, www.dierkes-partner.de
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Mit Spachtelmasse gegen stérende Strahlung: Ein Mitarbeiter der Firma HEKA graphit
technology demonstriert das Auftragen der Absorberschicht.

,2Man
durch

ie@’c

die eigene Halle“

Wirtschaft 4.0 trifft auf Libeskind:
Metropolregion Hamburg veranstaltet Praxistag
an der Leuphana-Universitat in Lineburg

Von Martina Brinkmann

die sogenannte vierte Revolution hat nun
auch den wohl attraktivsten Liineburger
Ausstellungsort dieser Tage erobert — das
von Daniel Libeskind entworfene Hauptge-
baude der Leuphana Universitat Lineburg.
Rund zwei Dutzend Unternehmen aus
Mittelstand und Handwerk gaben interes-
sierten Besuchern praxisnahe Impulse, die
manch einem die Augen 6ffneten und stau-
nen lieRen. Dabei beherrschten drei The-
menschwerpunkte die Szene:
B SIMULATION - Digitale Systeme zum
Planen, Gestalten und Visualisieren
B FERTIGUNG - Vernetzte Produktions-
systeme rund um 3-D-Druck & Cloud
B SERVICES - Wie Kunden und Mitarbei-
ter Apps sinnvoll nutzen

Im Bereich der Simulation tauchten die Besu-
cher mit Virtual-Reality-Brillen dreidimensional
in die Welt der Industrie ein. So folgten sie
fahrerlosen Transportsystemen der in Rosen-
garten ansdssigen E&K Automation GmbH.
»~Man fliegt durch die eigene Halle”, beschrieb
ein Mitarbeiter das Geflihl. Manch einer wird
sich die Frage gestellt haben: Wie kénnen Mit-
telstand und Handwerk sich dieser Thematik
nahern? Dazu E&K-Geschaftsfiihrer Andreas
Anger: ,Vorab muss es die Bereitschaft geben,
sich zu offnen. Erst dann beginnt die Suche
nach Vorgangen, die suboptimal verlaufen.
Mein Rezept lautet: In kleinen Schritten das
Thema angehen, sich am Erfolg erfreuen und
erst dann den néachsten Schritt tun.”

Doch mit welchen Vorteilen kann die Simu-
lation Zweifler Gberzeugen? So kdnnen mit
ihr Ablaufe in kiirzester Zeit nachgestellt, vir-
tuell getestet und korrigiert oder neu gestal-
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tet werden. Dabei lassen sich die besten L6-
sungen finden. Die wiederum suchen auch
die Mitglieder des FablLab Liineburg e.V.,
ebenfalls vertreten bei dem Praxistag in der
Leuphana Universitat. Dessen 35 Mitglie-
der tifteln im Lineburger Innovations- und
Griindungszentrums e.novum am Munster-
mannskamp an 3-D-Druckern oder Steue-
rungen fur das multimediale Fernsehen.

Spachtelmasse vs.
Strahlung

Dass die Digitalisierung neben Chancen auch
Risiken birgt, darauf machte das Unternehmen
HEKA graphit technology aus Ludwigslust auf-
merksam. Wahrend einer der Mitarbeiter eine
spezielle Spachtelmasse auf eine Stellwand auf-
trug, erklarte Jens Diwel von HEKA: ,Mit dem
Absorberschutz werden Kommunikations- und

Serverraume wie auch Datenspeicher und
empfindliche Labortechnik vor den Wechsel-
wirkungen mit anderen elektronischen Gera-
ten geschiitzt.” Gleiches gelte fiir Strahlungen
von Telefonmasten, Handy, WLAN und Funk-
geraten sowie die Radarstrahlungen der gro-
Ren Potte, die die Elbe befahren.

Der Praxistag ist Teil einer Kampagne. Um
die Zukunftschancen der Metropolregion
Hamburg weiter zu verbessern, tibernehmen
Staat, Wirtschaft und Sozialpartner seit Marz
dieses Jahres gemeinsam Verantwortung fur
die Region. Zu den staatlichen Tragern sind
zehn Kammern, der Unternehmensverband
Nord und der Deutsche Gewerkschaftsbund
hinzugekommen. Mit der Veranstaltung ,, Ef-
fizient gestalten — digital” starteten sie ge-
meinsam ihre Zusammenarbeit zur Weiter-
entwicklung der Metropolregion Hamburg.
Dazu Andreas Schmidt vom Amt fiir regi-

DIGITAL

Der Stand von FabLab Liineburg e.V.: Mehr
als 30 Tuftler haben sich in dem Verein zu-
sammengefunden. Unter anderem befassen
sie sich mit 3-D-Druck.

Info:

Der Begriff ,Digitalisierung” bezieht sich in
erster Linie auf die zunehmende Digitali-
sierung von Alltagsgegenstanden: Immer
mehr Menschen benutzen Tablets sowie
Smart Watches, und sogar die Heizung kann
in Smart Homes per App gesteuert werden.
Der Ausdruck ,Industrie 4.0 beschreibt da-
gegen den verstarkten Einsatz von Maschi-

nen und Robotern in der Arbeitswelt.

Fehlt nur noch eine
+humanoide Hiille":
Dieser Roboter zeigt
sein kompliziertes In-
nenleben ungeniert...

onale Landesentwicklung Lineburg: ,Die
Digitalisierung bertihrt alle Lebensbereiche.
4.0 bietet grofRe Entwicklungschancen fir
den landlichen Raum, und auch Liineburg
ist landlich gepragt. Sowohl Stadt wie auch
der Landkreis Liineburg sind bei der Digitali-
sierung gut aufgestellt.”

Schmidt verwies auf die kompetente Wirt-
schaftsforderung Lineburg. Die WLH hatte
den Praxistag organisiert. Darlber hinaus be-
scheinigte das arbeitgebernahe Instituts der
deutschen Wirtschaft (IW) aus Koln, dass laut
einer Studie aus 2016 die Unternehmen im
Kreis Liineburg beim Zukunftsthema Digitali-
sierung so gut aufgestellt seien wie in keinem
anderem Landkreis bundesweit.

> Web: www.ek-automation.com,
https://fablab-lueneburg.org/,
http://heka.technology/
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STARKER PARTNER FUR HANDWERKER

Du bist Handwerker? Du hast ein Gewerbe?
Dann komm vorbei, melde Dich an und profitiere von unseren
starken Service-Leistungen fiir Gewerbetreibende.

mach’s

Mit UNs

Baustoffe fiir Generationen.

i

MaldfeldstraRe 22 | 21218 Seevetal

Tel. 040 - 769 68 - 0 | Fax 0 40 - 769 68 - 209

Offnungszeiten: Mo. - Fr. 06:30 — 18:00 Uhr
Sa. 07:30 - 14:00 Uhr | So. 11:00 — 17:00 Uhr

(So. keine Beratung / kein Verkauf)

info@bauwelt.eu | www.bauwelt.eu

Harburg | Buchholz | Geesthacht | Hollenstedt
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bauwelt
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Mebhr als 40 Unternehmer
waren der Haspa-Einladung
zum Vortrag Uiber Cyber-Kri-

minalitat gefolgt. Referent
Robert Kruse ist seit 40
Jahren im Polizeidienst. Er
arbeitete im Niedersachsi-
schen Innenministerium und
beim Verfassungsschutz, war
Polizeidirektor in Gottingen
und ist jetzt als Polizeiprasi-
dent in Lineburg fir 2500
Mitarbeiter in acht Landkrei-
sen stdlich von Hamburg
verantwortlich.

Spannender Vortrag
in Luneburg: Rein-
hard Lackner (von
links) und Arent Bolte
sowie Holger Knappe
(rechts, alle Haspa)
mit dem Liineburger
Polizeiprasidenten
Robert Kruse.

Fotos: Wolfgang Becker

Mit einem ,,Cyber-Licheln sicher im Internet arbeiten

Haspa-Unternehmerfrihstiick in Liineburg: Polizeiprasident Robert Kruse Giber die Gefahren der totalen Vernetzung

inigen wir uns auf diese Definition: Das
,Cyber-Lacheln” entsteht, wenn ein Angriff
auf den Computer erfolgreich abgewehrt
wurde. Am Rande eines Unternehmer-
frihstlcks, zu dem die Haspa-Regionalbe-
reichsleiter Arent Bolte und Holger Knappe
nach Liineburg eingeladen hatten, entstand
spontan diese Wortneuschopfung. Tatsach-
lich kann manchem User jedoch das Lacheln
vergehen. Wenn beispielsweise kriminelle
Internetpiraten den Rechner mit Viren und
Schadprogramm infiziert haben und plotz-
lich die eigenen Daten nur noch ,gegen
Bezahlung” zuriickzuerlangen sind oder still
und heimlich die Kundendatei gekidnappt
wurde. Uber diese und dhnliche Fille be-
richtete Liineburgs Polizeiprasident Robert
Kruse vor mehr als 40 Unternehmern im
Hotel Bergstrom. Sein Thema: , Gefahren fir
Unternehmen durch Cybercrime-Angriffe”.
Ein Blick auf die Zahlen fiir 2016 flihrt zu
der falschen Annahme, die Gefahr sei am
Ende gar nicht so groR. Kruse nannte knapp
46 000 Straftaten bundesweit (konkrete
Vorfélle wie beispielsweise das Ausspahen

Ein Fall fiy

AW == A

Das neue Bauvertragsrecht kommt —

Was nun?

Die Baubranche steht derzeit einer neuen recht-

von Daten) und etwa 245 000 gemeldete
internetbasierte Taten wie etwa die Verbrei-
tung von Kinderpornografie, Betrug und
ahnliches. Aber der Schein triigt, wie Kruse
sofort klarstellte: ,Wir haben es mit einem
grofRRen Dunkelfeld zu tun. Eine Studie, die
wir in Auftrag gegeben haben, kommt zu
dem Schluss, dass wir lediglich um die sie-
ben Prozent der Falle erfassen.” Das heifdt:
Die genannten Zahlen sind die Spitze des
Eisberges, was unter anderem daher rihrt,
dass viele Angriffe und/oder Straftaten gar
nicht gemeldet werden.

Der Fall ,Avalange“

Ein Fall, mit dem durchaus viele Inter-
net-User in Berlihrung gekommen sind,
tragt den Namen ,Avalange” (franzosisch
fur Lawine). Dahinter verbarg sich ein welt-
weit installiertes Bot-Netz, das zentral aus
der Ukraine gesteuert wurde und unter
anderem Windows-Verschlisselungs-Troja-
ner verbreitete. Die Daten wurden uber 39
weltweit verstreute Server ins Netz gesendet

Hier soll das neue Bauvertragsrecht abhelfen

und trafen die Opfer nach dem Zufallsprin-
zip. Auf einmal war der Rechner nicht mehr
zuganglich, die Freischaltung der eigenen
Daten sollte durch Uberweisung eines be-
stimmten Betrages erreicht werden, was in
seltenen Fallen sogar funktioniert haben soll.
Kruse: ,Der Gesamtschaden lag bei etwa
100 Millionen Euro. 2016 waren wir nach
langer Vorbereitung und in Kooperation mit
dem FBI, diversen weiteren Partnern und
spezialisierten Unternehmen so weit, dass
wir das Netz zerschlagen konnten. Binnen
zehn Minuten mussten dazu weltweit samt-
liche Rechner lahmgelegt werden, die sieben
Hauptverdachtigen festgenommen, 839 000
Domains beschlagnahmt und ein Programm
installiert werden, das die automatische Wei-
terleitung gescheiterter Anfragen an andere
Rechner innerhalb des Netzwerks unterbin-
det. Ich bin damals davon ausgegangen,
dass diese komplexe Aktion, an der 30 Nati-
onen beteiligt waren, niemals funktionieren
wirde. Dann kam der ,action day’ — und es
klappte. Wir zogen die Stecker und nahmen
auf einen Schlag sechs der sieben Hauptver-

Business

dachtigen fest.” Ein Mann war fliichtig. Er
wurde spater nach einem Tipp aus FBI-Krei-
sen bei einer Zwischenlandung in Miami aus
einem Urlaubsflieger geholt und verhaftet.
Am Ende ging es um 26 Haupttater — haupt-
sachlich aus dem Bereich Russlands und der
Ukraine. Die Spur des eingenommenen Gel-
des verliert sich zu einem tiberwiegenden Teil
auf den Konten russischer Bezahldienste — ein
Bereich, auf den die Ermittler keinen Zugriff
haben, wie Kruse sagte.

Die Smart-Home-Falle

Der Fall ,,Avalange” zeigt, mit welchen welt-
umspannenden Crime-Strukturen es die Po-
lizei zu tun haben kann. Doch haufig sind
die Ausblihungen der Cyber-Kriminalitat viel
kleiner und zudem hausgemacht. Kruse zum
Thema Smart Home: , Wir finden es ja durch-
aus toll, wenn wir mit dem Smartphone von
unterwegs die Heizung zu Hause hochfah-
ren konnen oder die Gartenbewasserung in
Gang setzen. Aber diese Bus-Systeme, die alle
in einem Rechner miinden, sind unter Um-

standen Einfallstore, mit denen wir gar nicht
rechnen. Beispielsweise der AuBenfhler fur
die Gartenbewasserung. Ist er frei zuganglich,
kann sich jemand uber diese Leitung in den
Rechner einloggen. Das muss man einfach
wissen.”

Robert Kruse appelliert an Geschadigte, sich
bei der Polizei zu melden — nur so lasse sich
ein besseres Bild tiber die dunklen Machen-
schaften im Netz gewinnen: , Anzeige kann
man heute auch online erstatten. Einfach
auf www.polizei.de gehen und das jeweili-
ge Bundesland anwahlen.” Dort findet sich
ein Link zur Online-Wache. Ein Klick und
es offnet sich ein Menl mit verschiedenen
Kategorien — darunter beispielsweise On-
line-Betrug. wb

Web: Falls der Rechner noch
funktioniert, finden Sie hier Tipps
und Hilfe: www.polizei-beratung.de,
www.bsi-bund.de,
www.allianz-fuer-cybersicherheit.de,
www.wirtschaftsschutz.de,
www.sicher-im-netz.de

Wer jeden Tag alles gibt,
sollte auch alles bekommen.

Profitieren Sie als Businesskunde von attraktiven Konditionen.

Sonderzahlung:

Zzgl. Uberfiihrungskosten
und Zulassungskosten
Jahrliche Fahrleistung:

lichen Herausforderung gegeniiber. Am 1. Janu-
ar 2018 tritt das , Gesetz zur Reform des Bau-
vertragsrechts und zur Anderung der kaufrecht-
lichen Mangelhaftung” in Kraft. Hier gilt es fiir
die am Bau beteiligten Personen, ihre Rechte
und Pflichten zeitnah kennenzulernen und zu

durch besondere Regelungen zum Bau-, Bautra-
ger-, Architekten- und Verbraucherbauvertrag.

Die entsprechenden Normen werden in das
vorhandene BGB eingefligt. Sie regeln fir Ver-
trage ab dem 1. Januar 2018 unter anderem das
einseitige Anordnungsrecht des Bestellers mit

Vertragslaufzeit:
Monatliche Leasingrate:

Audi Geschaftskunden-Leasingangebot?®:

z.B. Audi A6 Avant 3.0 TDI quattro, S tronic*, 160 kW (218 PS)
Gletscherweiss Metallic, 20" Alumunium-Gussrader, S line Sportpaket, Alcantara gelocht/Leder mit S line
Pragung, S line Exterieurpaket, Assistenz-Paket inkl. Audi pre sense plus, Audi connect und Audi phone box,
Audi Matrix LED-Scheinwerfer, Black Edition, Bose Surround Sound, Businesspaket, Komfortklimaautomatik
4-Zonen, MMI Navigation plus mit MMI touch, Panorama-Glasdach, Sitzheizung vorn und hinten u.v. m.

€0,-

10.000 km
24 Monate
€579,-

Monatliche Leasingrate

€579,-

Alle Werte zzgl. MwSt.

Ein Angebot der Audi Leasing, Zweigniederlassung der Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner Strae 57,
38112 Braunschweig. Bonitat vorausgesetzt.

* Kraftstoffverbrauch in /100 km: innerorts 6,0; auBerorts 5,1; kombiniert 5,4; CO,-Emissionen in g/km:

verinnerlichen. kombiniert 143; Effizienzklasse A.

entsprechenden Vergiitungsfolgen bei Mehr-
und Minderleistungen sowie nunmehr die Kiin-
digung des Bauvertrags aus wichtigem Grund.
Dartiber hinaus sollen speziell den Verbraucher
schitzende Regelungen eingefiihrt werden.
Eine davon ist das Widerrufsrecht des Verbrau-

chers. Die Praxistauglichkeit dieser neuen Bau-

Abgebildete Sonderausstattungen sind im Angebot nicht unbedingt beriicksichtigt. Alle Angaben basieren
auf den Merkmalen des deutschen Marktes.

Vertrige tiberpriifen

1 Das Angebot gilt nur fiir gewerbliche Einzelkunden, die das Gewerbe mindestens ein Jahr betreiben. Es gilt
nur bei Inzahlungnahme eines Fremdfabrikates (ausgenommen Volkswagen Konzernfahrzeuge) mit Werter-
mittlung laut DAT Schwacke und nur mit einem Leasingvertrag tiber die Audi Leasing, Zweigniederlassung
der Volkswagen Leasing GmbH (Gifhorner Str. 57, 38112 Braunschweig) sowie gebunden an die Laufzeit des

Fiir die Anderungen sieht der Gesetzgeber gute
Griinde. Das private Baurecht hat sich im Laufe
der Zeit zu einer komplexen Spezialmaterie mit

fast uniberschaubarer Rechtsprechung entwi-
ckelt. Das geltende Werkvertragsrecht im Biir-
gerlichen Gesetzbuch (BGB) wird dieser Komple-
xitat nicht gerecht. Das Fehlen klarer gesetzlicher
Vorgaben steht einer interessengerechten und
6konomisch sinnvollen Gestaltung und Abwick-
lung von Bauvertragen daher oftmals entgegen.

vertragsvorschriften wird sich noch herausstel-
len. Die Erbringer von Bauleistungen sollten sich
jedenfalls rechtzeitig auf die veranderten Anfor-
derungen einstellen und ihre Vertrage tGberpri-
fen und gegebenenfalls anpassen.

>> Fragen an die Autorin?
kammer@schlarmannvongeyso.de

Leasingvertrages. Das Angebot ist bis zum 30.12.2017 giiltig.

Autohaus Spreckelsen GmbH & Co. KG
SchiffertorsstraRe 11, 21682 Stade, Tel.: 04141 /7 94 90
info@spreckelsen.de, www.audi-spreckelsen.de

Spitzenkrafte fir Ihr Business — bei uns im Autohaus.




1 4 AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

o grold der Hype um die Digitalisierung
derzeit auch sein mag — wer sich mit dem
Thema intensiv befasst, kann auch zu dem
Schluss kommen, dass das Machbare nicht
gleichbedeutend mit dem Wiinschenswer-
ten ist. Intelligente Tore, die sich automa-
tisch offnen, wenn sich eine zugangsbe-
rechtigte Person nahert? Klingt gut, ist aber
derzeit eher ein exotischer Fall und damit
nicht das, was der Markt im groRen Stil
nachfragt. Zu diesem Schluss ist Regina
Hinrichsen, Geschaftsfiihrerin des Buxte-
huder Handels- und Serviceunternehmens
NDoor Industrietore, nach dem jiingsten
Digitalisierungs-Meeting gekommen. Auf
den ersten Blick wédre NDoor ein klassischer
Ansprechpartner fiir die Smart Factory, doch
wenn es darum geht, Tiren zu 6ffnen oder
zu schlieRen, wird es sehr schnell sensibel.
Unter anderem arbeitet NDoor mit der GfA
Gesellschaft fiir Antriebstechnik in Dissel-
dorf zusammen. Die GfA baut seit 60 Jahren
Antriebe und Steuerungen fiir Tore. Regi-
na Hinrichsen: ,Ich habe dort zum Thema
Digitalisierung einmal nachgefragt: Von
100000 Steuerungen, die ausgeliefert wer-
den, verfiigen nur etwa 3500 lber die M6g-
lichkeit der Fernsteuerung, wobei davon
auszugehen ist, dass dies vermutlich in
jedem zweiten Fall gar nicht genutzt wird.
Es gibt innerhalb der Kundschaft noch star-
ke Vorbehalte, insbesondere Tore digital zu
steuern.”

Thema Sicherheit steht
ganz oben

Bereits vor 20 Jahren wurden BUS-Systeme
entwickelt. Diese wurden damals in der Ki-
notechnik zum Verfahren der Hauptvorhan-
ge eingesetzt. Diese Technik hatte in abge-
wandelter Form durchaus im Industriebe-
reich eingesetzt werden kénnen. Bis heute
haben sich allerdings solche Systeme in der
Industrie nicht durchgesetzt. Regina Hin-
richsen: ,,Bei vielen unserer Kunden, fir die
wir ja auch dltere Anlagen warten, sind noch
sogenannte Totmann-Tore eingebaut — sie
offnen oder schlieRen per Knopfdruck.” In
einigen Autohdusern seien dagegen Senso-
ren verbaut worden, um die Tore per Licht-
hupe zu 6ffnen. Dabei tauchten spéter dann
Probleme mit den zunehmend verbreiteten

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Digitale Steuerung?

Nein Aanke . . -

Automatisierte Schliel3-
und Offnungssysteme
bei Industrietoren kaum
nachgefragt - Welche
Digitalisierungschancen
NDoor-Geschaftsfiihrerin
Regina Hinrichsen
dennoch sieht

TUTECH steht fur aktiven Technologie- und Wissenstransfer.
Mit der Verknipfung unternehmerischen und wissenschaftlichen Potenzials
will TUTECH nachhaltig Werte fiir Gesellschaft, Wissenschaft und Wirtschaft
schaffen. Denn erst durch die Anwendung neuer Forschungsergebnisse und
Erfindungen entstehen echte Innovationen.

TUTECH INNOVATION GMBH | Harburger SchloBstraf3e 6-12 | 21079 Hamburg

LED-Scheinwerfern auf, weil die Lichtbiin-
delung fehlte. Die NDoor-Geschaftsfiihre-
rin nennt vor allem Sicherheitsprobleme als
Hauptgrund dafiir, dass die Kunden eher
zurlickhaltend reagieren, wenn es darum
geht, vernetzte SchlieRsysteme und Tor-
steuerung via App zu installieren: ,Natir-
lich gibt es das alles, aber der Markt fragt
es nicht nach. Stellen Sie sich vor, ein Proto-
koll mit Offnungsintervallen gerét in falsche
Hande.”

Eine digitale Vision gibt es dennoch: ,Uber
die Digitalisierung von Daten konnen wir

o ol ] e

= | B

o

Tore wie diese bauen die NDoor-Spezialis-
ten bundesweit ein. Die Mdglichkeiten der
Digitalisierung setzen sich in diesem
sensiblen Bereich bislang allerdings nur

zdgerlich durch. Foto: NDoor

Tore ferniiberwachen und zeitgenaue War-
tungsmeldungen bekommen. Ich stelle mir
schon vor, dass wir das eines Tages um-
setzen konnen.” Fir den Kunden waére es
ein Riesenvorteil, denn das Tor wiirde bei
rechtzeitiger Wartung das tun, was es soll:
verlasslich 6ffnen und schlieRen. Digitalisie-
rung als Mittel zur Fehlerpravention — das ist
ein Ansatz, den Regina Hinrichsen verfolgt.
Eine zweite Vision: die elektrische Selbstver-
sorgung eines Industrietores. Regina Hin-
richsen: ,Vor allem in langen Logistikhallen
werden lange und dicke Kabelstrange ver-

DIGITAL

40 Jahre NDoor

Das Buxtehuder Handels- und Torbauunter-
nehmen NDoor besteht seit 40 Jahren und ist
aus einer Niederlassung der dénischen Firma
Nassau Door hervorgegangen. In vier Jahr-
zehnten wurden 21 000 Kunden betreut und
35000 neue Toranlagen eingebaut. AuBerdem
bietet NDoor den Wartungsservice fur beste-
hende Tore an. Das Unternehmen beschaftigt
heute mehr als 60 Mitarbeiter und ist bundes-
weit tatig. Zu den Kunden zéhlen viele nam-
hafte Industrieunternehmen wie Aurubis, tesa,
Coca-Cola, AOS und DOW.

Der damalige Niederlassungsleiter Wolfgang
Ho6rz hatte den Buxtehuder Ableger von
Nassau Door 1984 gekauft und daraus ein
eigenstandiges Unternehmen entwickelt. 2000
Ubernahm seine Tochter, Astrid Nickels, die Ge-
schéftsfiihrung. 2010 stieg mit Regina Hinrich-
sen die zweite Tochter als Geschéftsfiihrerin
ein. Mittlerweile gibt es ein Fihrungstrio - seit
2014 gehort Geschéftsfuhrer Torsten Nickels
dazu. wb

legt. Das lieRe sich damit vermeiden. Die
Tore konnten mit Solarzellen bestlickt wer-
den - alles eine Frage der Effizienz und der
Speicherfahigkeit von Akkus. Da kann sich in
Zukunft noch etwas entwickeln.”

Eine dritte Vision: Mehr Transparenz durch
eine Verknlpfung interner Auftragsschrit-
te mit einem Trackingprogramm, das dem
Kunden genau zeigt, welchen Status sein
Auftrag hat. Regina Hinrichsen: ,Wir wollen
unsere Kunden stérker an die Hand nehmen.
Dazu muss man wissen, dass gerade Indus-
trietore oder auch Tore in Tiefgaragen extre-
men mechanischen Belastungen ausgesetzt
sind. Ein neuralgischer Punkt sind die ein-
gebauten Federn. Wenn so ein Tor 400 Mal
am Tag auf- und zugeht, weil ein Kunde die
Tiefgarage verlasst oder nutzt, dann bleibt
es nicht aus, dass es zu Verschleil kommt.
Durch die Digitalisierung konnte es gelin-
gen, dass wir bereits vor einem maoglichen
Ausfall tatig werden kénnen. Aber bis dahin
ist es noch ein weiter Weg.” wb

> www.ndoor.de

tutech.de
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Von TIMM HUBERT Mediaberater bei
hc media GmbH. Die Digitalagentur aus dem
Hause TAGEBLATT und Goslarsche Zeitung

Einfach und detailliert messbar:

,Native Advertising“

Native Ad — ein Nahrungserganzungs-Mittelchen
oder was? Native Ad ist die Abkirzung fir Na-
tive Advertising und steht fiir eine Online-Wer-
bemaglichkeit, die derzeit nach vorne geht. Sie
liefert eine groRe Portion Mehrwert fiir den Anbie-
ter eines Produktes oder einer Dienstleistung fiir
den potenziellen Konsumenten — und funktioniert
nach einer Art ,Vertrauens-Prinzip”.

Native Advertising — ,vertraut” plus ,Werbung”
gleich Werbung in einem vertrauten Umfeld. Will
heilen: Text und Format sind der Publikation an-
gepasst, in der das Ganze verdffentlicht wird. Dem
Nutzer ist diese Plattform vertraut, und daher ist
es auch die Anzeige. Kann der Nutzer, der ja ein
Kunde sein oder werden kann, dann aber noch
zwischen dem Redaktionellen und dem Werbli-
chen unterscheiden? Ja, kann er. Native Adver-
tising muss als Anzeige gekennzeichnet sein. Al-
ternativen dazu: Partnerinhalt, Sponsor Content,
Sponsored, Sponsored Post oder Posted by . . .

Infos oder Emotionen?

Einen Mehrwert bringt Native Advertising dem
Nutzer durch den Inhalt. Einen Mehrwert durch
den gut recherchierten und/oder unterhaltsamen
Stoff, der seine Bedurfnisse trifft. Und die seiner
Freunde, mit denen er den Inhalt Uber Soziale
Netzwerke teilt. Native Advertising ist also auch
noch viral. Wie intensiv, das lasst sich zeitnah aus-
werten. Die Klicks auf den Content, den Inhalt,
und die Verweildauer des Nutzers sind schnell zu
ermitteln. Die Wirksamkeit ist messbar. Und noch
ein Mehrwert fiir den Werbenden: Inhalte von Na-

tive Advertising kénnen im weltweiten Netz von
Suchmaschinen gefunden werden. Der Effekt, den
Kampagnen dieser Art haben, kann allein dadurch
ziemlich groB sein.

Native Advertising kann als Text, als Video, als Post
verpackt werden - je nach dem Umfeld, der Publi-
kation, der Plattform. Native Advertising kann sich
ganz konkret mit dem zu bewerbenden Produkt
oder der Dienstleistung auseinandersetzen. Native
Advertising kann aber beim Nutzer auch einfach
nur richtig schéne Emotionen wecken wollen —und
muss dann nicht unbedingt konkret werden. Die
Gefiihle werden beispielsweise durch Bilder, ob be-
wegt oder statisch, ausgeldst und verkniipfen sich
beim Nutzer mit dem Produkt.

Wie kdnnte Native Advertising funktionieren? Platt-
form ist beispielsweise die Online-Ausgabe einer
Tageszeitung. Auf der mdochte ein Backermeister
sein neues Brot bewerben. Er flihrt ein Interview
mit einem professionellen Schreiber. Und der wie-
derum verfasst einen ausfiihrlichen und mit vielen
Informationen gespickten Text. Informationen tiber
das neue Produkt. Aber auch Informationen dari-
ber, welche Arbeitsschritte nétig sind, bis es fertig
ist. Fotos vom Entstehungsprozess illustrieren den
Artikel. Oder, auch das ist ja mit Native Advertising
machbar: Es wird ein Video (iber die Produktion die-
ses besonderen Brotes gedreht, mit Musik und Mo-
deration unterlegt. Zu lesen ist der Artikel, zu sehen
der Film dannim Lokalteil der Online-Tageszeitung -
wie beim Stader Tageblatt unter www.tageblatt.de.

Fragen an den Autor?
timm.hubert@hcmedia.de
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Diese Fotos
zeigen die
Beleuchtung
im Restaurant-
bereich der
Tanzenden
Tarme auf der
Reeperbahn.

Henning Elektrotechnik
hat die ,Heaven’s Bar” in
den ,Tanzenden Tirmen*
digital elektrifiziert —

Drei weitere Hamburger
Top-Adressen aus der
Gastronomie

marte Beleuchtungskonzepte, digitale Ge-
bdudeleittechnik, effizientes Energiema-
nagement in Form sich selbst regulierender
Heizungs- und Liftungstechnik — im Elekt-
ro-Handwerk ist das digitale Zeitalter langst
Tagesgeschaft. Und die hohe Nachfrage
zeigt, dass auch die Kunden mittlerweile
vernetzt denken. Das kann Peter Henning,
Bezirkshandwerksmeister in Harburg und
Inhaber von Henning Elektrotechnik, nur
bestatigen. Es mag ein Zufall sein, aber gera-
de in jlingster Vergangenheit bekam er eine
Reihe von Auftragen mit gastronomischem
Hintergrund, vier renommierte Adressen in
Hamburg: das , Stortebeker” in der Elbphil-
harmonie, das , Coast” an den Marco-Po-
lo-Terrassen in der Hafen-City, das , Clouds”
und die , Heaven’s Bar” in den , Tanzenden
Tldrmen” eingangs der Reeperbahn und das
neue ,Peking-Enten-Haus” in der Rentzel-
stralle.

Henning: ,In diesen Objekten haben wir
mit der Gebaudeleittechnik einen echten
digitalen Einstieg realisiert. In den ,Tanzen-

Eingespieltes Team: Peter Henning,
Inhaber von Elektrotechnik, und sein
Prokurist Michael Wrobel.

den Tidrmen’ ging es unter anderem um
Themen wie Liiftungssteuerung, Lichtsteu-
erung, Energiemanagement, die Soundan-
lage, Notbeleuchtung und Warmestrahler
auf der Dachterrasse. Also um jede Menge
Datennetzpunkte, die zu einem Gesamtkon-
zept gebiindelt wurden und (iber einen zen-
tralen Rechner gesteuert werden. Und dazu
zahlen natdrlich auch die Montage und Ver-
kabelung aller Komponenten. Allein dieser
Auftrag zog sich Uber drei Jahre hin und be-
traf den 22., den 23. und den 24. Stock.”
Henning und sein Team konnen sich nun
riihmen, Hamburgs hochste Bar illuminiert
zu haben. Nur der Fernsehturm Ubertrifft
diese Adresse an Hohe, aber das ist ja auch
ein richtiger Turm.

Wer Peking-Ente mag, der kennt sicherlich
auch das Peking-Enten-Haus in der Rentzel-

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

stralle. Anfang Juni wurde es neu eroffnet
- nur einen Steinwurf von der alten Adresse
entfernt. Hier installierten die Henning-Ex-
perten die Beschallung, die LED-Beleuch-
tung und die gesamte Elektroverkabelung.
Als besonderes Highlight hat Peter Henning
die inoffizielle Eroffnungsfeier der Elbphil-
harmonie in Erinnerung: ,Im November
vorigen Jahres waren 1500 Baubeteiligte zu
einer internen Ubergabefeier mit Biirger-
meister Olaf Scholz eingeladen. Wir hatten
den Auftrag, die Gber drei Etagen reichende
Stortebeker-Gastronomie mit Elektrotech-
nik auszustatten — inklusive Beschallung,
Imbiss-Shop und Kiichentechnik.”

Peking-Enten-Haus
und , Stortebeker*
in der ,Elphi“

Klingt nach Standard, ist es aber nicht, denn
alle Lokalitaten erforderten ein besonderes
Vorgehen. Prokurist Michael Wrobel: ,Bei
den ,Tanzenden Tirmen’ hieR das zum
Beispiel: alle 22 Stockwerke zu FuR. Der
Aufzug durfte nur in Ausnahmefillen be-
nutzt werden, um Material zu transportie-
ren.” Bei der ,Elphi” war die Platzsituation
so beengt, dass es keine Lagerflachen fir
Material gab. Peter Henning: , Wir mussten
just-in-time anliefern, also alles Material per-
manent raufschaffen. Autos konnten nicht
abgestellt werden — dazu mussten wir ein
Parkhaus nutzen.” Beide sind bei aller mo-
dernen Technik Gberzeugt, dass es trotz Di-
gitalisierung weiterhin nétig sein wird, die
Dienstleistung vor Ort zu erbringen. Eben
den Einsatz, von dem das Handwerk lebt.

Was niitzt die intelligente LED-Beleuchtung,
die kurz vor ihrem Ableben per Chip mel-
det, dass eine neue Lampe beschafft werden
muss? Die Funktion ist zwar bequem und
hilfreich, aber die Lampe, die allein in die
Fassung steigt, ist auf absehbare Zeit nicht in
Sicht. Peter Hennig: ,Das ist ja kein Zauber-
werk. Jeder Brandmelder gibt einen Warn-
ton ab, wenn die Batterie zu schwach wird.
An intelligenten Leuchtmitteln” wird zur-
zeit geforscht. Das hat sicher einen Vorteil.
Aber dem Kunden ist es doch letztlich egal,
ob sich die Lampe meldet. Er hat nur ein
Interesse: Wenn es zu dunkel ist, soll Licht
vorhanden sein. Das funktioniert, wenn ich
einen Wartungsvertrag abschliefe und ein
Unternehmen damit beauftrage, bestdandig
furr Licht zu sorgen. So einfach lasst sich der
Nutzen von Digitalisierung erklaren.”

Letzte Warnung
vor dem Ableben . ..

Das smarte Haus ist das Ergebnis einer um-
fassenden Gebaudeautomation, die sich im
Wesentlichen aus wenigen physikalischen
GroRen speist: Auflen- und Innentempe-
ratur, Feuchtigkeit, Helligkeit und Wind.
Aus diesen Daten ergeben sich Steuerungs-
mechanismen, die in einer Computersoft-
ware hinterlegt werden. Ein Beispiel: Steigt
die Temperatur im Haus, checkt das Sys-
tem die Heizungsstrome, misst, wo zu viel
Warme erzeugt wird, setzt gegebenenfalls
die Liftung in Gang und aktiviert die Au-
Renjalousie, um die Sonneneinstrahlung zu
minimieren. Wird es zu kalt, kann UGber die
Steuerung tiberschiissige Warme aus Raum
A Uber die Liftung in andere Raume ver-

AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

| 15

Mehr
Geld fur
Azubis

Die Landesinnung
der Elektrohandwer-
ke in Hamburg hat
mit der Erhhung
der Ausbildungsver-
gltung zum

1. August 2017 ein
deutliches Signal pro
Nachwuchsférde-
rung gesetzt. Im ers-
ten Ausbildungsjahr
bekommt der Azubi
jetzt 700 statt 620
Euro, im zweiten 710
statt 630, im dritten
730 statt 650 und im
vierten 750 statt 680
Euro. Angesichts des
latenten Nachwuchs-
mangels hatten
andere Gewerke in
Hamburg und um
Umland die Bezilige
der Auszubilden-
den zum Teil bereits
erheblich angeho-
ben. Insbesondere
das Elektrohandwerk
klagt seit geraumer
Zeit Uber zu wenig
Lehrlinge. wb

teilt werden. Henning: ,Warme ist immer
irgendwo da. Sie muss nur an den richtigen
Ort kommen.”

Wenn das Haus
nach dem
Schornsteinfeger ruft

Seine Prognose: ,Wir werden — wie beim
Auto heute schon Ublich — so weit kom-
men, dass uns das Haus sagt, wann irgend-
etwas gewartet werden muss. Am Ende
konnen wir alle wartungspflichtigen Gerate
auf einem Display Uberprifen: die Sicher-
heitsbeleuchtung, Brandmeldeanlagen und
Spezialalarmanlagen beispielsweise in Kauf-
hdusern. Diese Gerdte melden sich bereits
heute alle, die Uberpriifung kann ich einem
Dienstleister (bertragen. Ein Problem ist
aber bislang noch, dass alle Hersteller ihr ei-
genes Stippchen kochen und folglich nicht
alles zusammenpasst. Das macht die zentra-
le Steuerung manchmal schwierig.”

Henning Elektrotechnik hat sich auf Anlagen
dieser Art spezialisiert und folgt damit dem
Weg der Digitalisierung. Peter Henning sagt
Uberzeugt: ,,Das wird kommen, das ist aus
meiner Sicht tiberhaupt keine Frage.” Seine
Mitarbeiter liefern nicht nur die Hardware,
sondern Uber die Tochterfirma h2i auch die
Planung. Michael Wrobel: ,Es ist allerdings
wichtig, vorher zu wissen, was gebaut wer-
den soll. Wird bei der Planung gespart, gibt
es am Ende keinen wirklichen Nutzen aus
der Digitalisierung.” wb

Web: www.henning-
>> elektrotechnik.com

Schéfer-Apotheke Hamburg
/ Harburger RathausstralSe 37

Telefon: 040 - 76 79 300
Web: www.schaeferapo.de

Veritaskai 6

Apotheke am Veritaskai

potheke G~ Yeritaskai

DI A B fiir lhre Gesundheit!

#"cﬁr‘ 3

Email: info@schaeferapo.de 21079 Hamburg

APOTHEKE Telefon: 040-307019 11

Web: www.apotheke-am-veritaskai.de
Email: apotheke-am-veritaskai@apotheken.de

Unsere Offnungszeiten: Mo, Mi, Fr:

Di, Do:

08:00 - 18:00 Uhr
08:00 - 18:30 Uhr
08:00 - 13:00 Uhr

Unsere Offnungszeiten:
Mo - Fr: 08:30 - 14:00 Uhr
und 15:00 - 18:00 Uhr

Gutscheine und Coupons auch unter Sa:

www.schaeferapo.de
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Apotheker Friedrich Menges in seinem Laborkeller an der Harburger Rathausstral3e. Hier werden nichtsterile

Arzneimittelformen hergestellt. Fotos: Wolfgang Becker

WILLKOMMEN
IM SMARTE
GEBAUDE
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VOLLE KONTROLLE

Steuern Sie Gerdte, Beleuchtung sowie Heizung und
Liiftung zentral per Knopfdruck bequem tiber Ihr
Smartphone. Wir regeln das!

HENNING
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Winsener Stieg 15, 21079 Hamburg, Telefon 040 7 69 17 80
kontakt@henning-elektrotechnik.eu

DIGITAL

Hamburgs erste

o Roboter—Apotheke

Apotheker Friedrich Menges (Schafer-Apotheke)
weitet zudem die Arzneimittelproduktion aus und
plant einen weiteren Standort im Channel

wolfeinhalb Quadratmeter — mehr Platz bietet der
Kellerraum der Schafer-Apotheke in Harburg nicht.
Trotzdem hat Friedrich Menges hier in den zuriicklie-
genden Jahren eine stetig steigende Produktion von
Medikamenten aufgebaut. Der umtriebige Apothe-
ker hat nicht nur ein Faible fir Technik, er ist auch
der tiefen Uberzeugung, dass sein Berufsstand genau
diese Aufgabe hat. Die Herstellung von Arzneimitteln
ist jedoch in vielen Apotheken allenfalls eine Rander-
scheinung. Menges will sich jedoch nicht auf den
Handel beschranken: Er baut seine Kellerproduktion
derzeit aus und plant bereits einen zweiten Standort.
Grund: die hohe Nachfrage. Pro Jahr entwickelt er finf
bis zehn neue Medikamente. Ganz neben-

bei bereitet er den Start der ersten

Hamburger Roboter-Apotheke
vor — eine Reaktion auf die
Online-Konkurrenz.

Der 51-Jahrige spriiht

vor ldeen. Allerdings

ist ihm auch klar, dass |
die Kapazitatsgren-
ze im Keller an der
Harburger Rathaus- o
strale mit der aktu- \
ellen  Umbauphase
erreicht ist. Dort gibt

es bereits seit einigen
Jahren einen Reinraum
fur die Produktion

von Zytostatika,

die individuell fur
Krebstherapien
hergestellt wer-

den. Dasselbe gilt

fur Augenarznei-

mittel, die im Rahmen einer Antikorperthe-
rapie in den Glaskorper gespritzt werden

schitzen. Menges: ,Wir produzieren
auch kleine Chargen nichtsteriler
Arzneiformen — zum Beispiel Kap-
seln und Tabletten mit Dosierungen
fur Kinder und Tiere.” Hintergrund:
Ubliche Handelsformen gerade bei
Krebsmedikamenten gehen immer
vom 75-Kilo-Durchschnittsgewicht
eines Erwachsenen aus. Doch auch
Kinder erkranken und missen
therapiert werden. Menges: , Wir
nehmen die handelstiblichen For-
men, zerkleinern und verdiinnen
den Inhalt. Dann wird die neue
Dosierung in Kapseln abgefillt.”

Chemotherapie
fiir Tiere

Dass auch Tiere eine Chemotherapie bekommen,
mag Uberraschen, aber Menges bekommt regelma-
Rig Anforderungen der Tiermedizinischen Hochschu-
le in Hannover. Die Mittel, die er verarbeitet, heilRen
Melphalan und Cyclophosplamid - heftige Zellgifte,
die die Reproduktion von Tumorzellen unterbinden
sollen und dazu in die DNA-Strukturen eingreifen.
Das ist die onkologische Seite der Produktion. Fried-
rich Menges: , Wir stellen auch Augentropfen und
Nasensprays her, Salben und vieles mehr. Sicherlich
sind wir in einer Marktnische unterwegs, aber ich bin
sicher: Die Kleinserie ist unsere Zukunft.” Die Medika-
mentenherstellung ist in der Apothekenbetriebsord-
nung geregelt und pro Apotheke limitiert.

Aufgrund der steigenden Nachfrage wird der Keller
in der Rathausstrale jetzt umgebaut. Friedrich Men-
ges spricht von der letzten Ausbaustufe an diesem
Ort. Eine halbe Million Euro investiert er — unter an-
derem in eine komplexe Mischmaschine, die bis zu
30Kilogramm verarbeiten kann. Sie wiegt eine Tonne,
zieht 20 Kilowatt Strom und wird das Herzstlick der
nichtsterilen Fertigungslinie. Menges: , Dieses Gerat
wird volldigital gesteuert und (iberwacht. Die Daten
von unterschiedlichen Drucksituationen und Tem-
peraturen werden (ber Sensoren auf den Rechner
geleitet. So geht Apotheke 4.0.” Zusatzlich muss die
Entwasserung neu gebaut werden und der Keller be-

y &

und die Netzhaut vor Beschadigungen y; -?' )

kommt einen Druckluftanschluss fir die Mischma-
schine. Um den Platz zu optimieren, wird das Lager
verkleinert. Menges steigt auf Just-in-time-Beliefe-
rung um. Auflerdem plant er fir nachstes Jahr den
Kauf eines Roboters, der Medikamente selbststandig
einlagert und ausgibt. Von seinen 28 Mitarbeitern
sind sechs in der Produktion beschéftigt. Tendenz
steigend. Der Apotheker sagt: ,, Wir haben mittlerwei-
le Anfragen aus Praxen, Kliniken, Unternehmen, von
Pflegediensten und betriebsmedizinischen Diensten
sowie Hochschulen. In der Regel geht es um Kleinse-
rien und Spezialprodukte — wie zum Beispiel ein Hot-
Thermo-Gel, das wir fiir einen Pflegedienst entwickelt
haben.” Wahrend die groRen Pharmaunternehmen
Masse machen missen, konzentriert sich der
Harburger Apotheker gezielt auf Speziali-
taten und liegt derzeit bei 400 bis 500
Zubereitungen pro Tag. ,Ja, dann
sind hier unten zwei bis drei Mit-
arbeiter voll im Swing...”, sagt
er augenzwinkernd.

Nichste Station:
Veritaskai

Bislang ist die Schafer-Apothe-
ke in Harburg noch eine Perso-
nengesellschaft und als solche
pro Standort nur begrenzt fur die
Produktion von Arzneimitteln zuge-
lassen. Im nachsten Schritt soll deshalb
ein zweites Steril-Labor mit Reinraum am
Veritaskai gebaut werden. Dort hat Friedrich
Menges 100 Quadratmeter Laborflache
im geplanten Briickenquartier
reserviert, das genau ge-
geniber seiner Apothe-
ke am Veritaskai ge-
baut wird. Er sagt:
,Unser Ziel ist es,
all diese Schritte
aus eigener fi-
nanzieller Kraft
zu erreichen.”
Zusatzlich sucht
der Apotheker
im Umfeld eine
etwa 500 Quad-
ratmeter groRe La-
gerhalle, in der das
Sortiment fiir den On-
line-Shop und die Grof-
handelskonfektionierung von
einem weiteren Roboter ver-
waltet und versendet wird.
Apotheke 4.0 hielRe dann auch: Das Lager bestellt
selbststandig nach, wenn bestimmte Medikamen-
te zur Neige gehen. Friedrich Menges: ,, Das muss
vollautomatisiert funktionieren. Menschen sollen da
nicht arbeiten.” De facto bedeutet der Plan: Friedrich
Menges plant Hamburgs erste vollautomatische Ro-
boter-Apotheke. Den Zulassungsantrag hat er bereits
fertig in der Schublade. Das Ziel soll binnen drei bis
finf Jahren erreicht sein.
Auch hier stehen die Signale auf Zukunft: Das Lager
soll Zentrum einer Einkaufsgemeinschaft werden,
die Menges mit mehreren Apotheken im GroRraum
Hamburg vereinbart hat. Apotheken stehen unter
massivem Zeit- und Preisdruck. Menges spricht von
Hochfrequenzhandel, denn wer morgens online ein
Medikament bestellt, will es moglichst am selben Tag
erhalten. Menges: ,,Im Umkreis von 20 Kilometern
liefern wir am selben Tag aus. Wir sind schneller als
die Online-Versandapotheke DocMorris.”
All diese Entwicklungsschritte deuten auf den Aufbau
einer eigenen Pharmafabrikation hin, doch dieser
Schritt ist vergleichsweise groR, wie Friedrich Men-
ges sagt: , Geregelt ist das im Arzneimittelgesetz. Im
Paragraph 13 geht es um den Herstellerbetrieb. Dort
wird unter anderem eine bestimmte Personalkonstel-
lation vorgeschrieben — das ist aus heutiger Sicht sehr
aufwendig, aber wie auch immer: Wir iben schon
mal .. .” wb
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ELBE KLINIKEN STADE « BUXTEHUDE
AKADEMISCHE LEHRKRANKENHAUSER
DES UNIVERSITATSKLINIKUMS EPPENDORF
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Die mechanischen ,Bauteile” im menschlichen Ohr sind sehr klein - das gilt fiir die drei natirlichen Gehérknochelchen (Schema links) ebenso wie fiir die Prothesen, die Patienten eingesetzt werden kénnen (Mitte und rechts).

Wenn ich die Welt nicht mehr verstehe . . .

Elbe Klinikum Stade fiihrend in der Mikrochirurgie des Ohres — Professor Dr. Randolf Riemann tber kleine Teile mit groBer Wirkung

icht sehen trennt den Menschen von Din-
gen. Nicht horen trennt den Menschen von
dem Menschen.” Immanuel Kant hat die
Uberragende Bedeutung des Gehors fir die
Lebensqualitat kurz und treffend formuliert.
Wenn Prof. Dr. med. Randolf Riemann Uber
sein Fach spricht, zitiert er deshalb gern den
Konigsberger Philosophen. , Die Einschran-
kung, die schlechtes Héren mit sich bringt,
wird vielfach unterschatzt”, sagt der Chef-
arzt der Klinik fir Hals-, Nasen- und Oh-
renheilkunde am Elbe Klinikum Stade. Der
Patient versteht buchstablich die Welt nicht
mehr. Und umgekehrt kann sich die Um-
gebung nur schwer in den Hoérbehinderten
einfiihlen. Schon der Sprachgebrauch ver-
rate die verheerende Wirkung verminderter
oder fehlender akustischer Wahrnehmung.
, Taubheit wurde und wird oft mit Tumbheit
— Dummbheit - gleichgesetzt”, sagt Randolf
Riemann.

Der 55-Jahrige und sein achtképfiges Arzte-
team - zwei Ober-, vier Facharzte und zwei
Weiterbildungs-Assistenten — sorgen daftir,
dass Horfehler operativ gemildert oder ganz
behoben werden. Die Erfolgsrate ist hoch,
sie liegt bei Mittelohrschwerhorigkeit bei
mehr als 95 Prozent. Grund dafir sind um-
fassendes Know-how, enormes Fingerspitz-
engefiihl, modernste Technik und eine lange
ohrchirurgische Tradition. Seit 1966 wird die
Stader HNO-Klink durchgehend von ausge-
wiesenen Ohrmikrochirurgen geleitet.

Volldigitale
OP-Mikroskopie

Prof. Dr. Riemann kam vor sieben Jahren
vom Main an die Oste. Seither hat sich die
Patientenzahl auf seiner Station verdoppelt.
Mundpropaganda sorgt daftir, dass Men-
schen mit Hals-Nasen-Ohren-Beschwerden
aus ganz Norddeutschland zur Behandlung
nach Stade reisen. Riemanns Engagement
ist es auch zu verdanken, dass das Elbe Kli-
nikum Stade heute eines von weltweit nur
drei Krankenhausern ist, die tGiber ein volldi-
gitales Operationsmikroskop verfligen. Das
innovative Gerat filmt das Operationsfeld,
sendet die Daten an einen Computer, der
die Bilder verarbeitet und auf einen Moni-
tor Ubertragt — dreidimensional und in einer
Auflésung, die das Erfassungsvermdgen des
menschlichen Auges bei Weitem Ubertrifft.
»Der fiir das Mikroskop genutzte Kamera-
typ wurde Ubrigens auch bei der Produktion
von James-Bond-Filmen eingesetzt”, berich-
tet Randolf Riemann schmunzelnd. Er selbst
hat an der Entwicklung des volldigitalen
Operationsmikroskops mitgewirkt. Und er
war es, der damit die allererste Operation
an einem Menschen durchgefiihrt hat — die
Wiederherstellung eines zerstorten Trom-
melfells mit kdrpereigenem Knorpel aus der
Ohrmuschel.

e

Forschungsgebiet
Horsturz

Zu Prof. Dr. Randolf Riemanns Forschungs-
gebieten in Kooperation mit der Universi-

tat Mainz gehort der Horsturz. Er geht der
Frage nach, ob ein tiber Nerven vermittelter
Sauerstoffmangel im Innenohr Ausléser der
plotzlich meist einseitig auftretenden Schal-
lempfindungsstérung ist, die von schwacher
Auspragung bis zu vélliger Taubheit reichen
kann. ,Wir glauben nicht, dass es sich um
einen Infarkt-ahnlichen Prozess im Innenohr
handelt, sondern um eine Schadigung von
Nervenfasern, die zur Folge hat, dass zu wenig
oder gar kein Neuroglobin transportiert

wird. Diese dem Blutfarbstoff Hamoglobin
verwandte Substanz tragt den Sauerstoff
durch den Nerv. Nehmen die Nervenzellen
ihre Funktion wieder auf, hort der Patient auch
wieder.” Mit der Infusion von Medikamenten
lasst sich der Verlauf haufig positiv beeinflus-
sen. Die Ursache fir einen Horsturz ist nach
wie vor unbekannt. Dass herkémmlicher Stress

eine Rolle spielt, halt Prof. Riemann fuir eher

unwahrscheinlich. Auch sei nicht verifizierbar,
ob die Zahl der Horstulrze tatsachlich zuge-
nommen habe und es sich um eine , Zivilisati-
onskrankheit” handele. mab

Professor Dr. Ra
Riemann ist im menschli
chen Ohr quasi zu Hause.
Er zeigt auf die Stelle,
an der die Prothesen
eingesetzt werden.

B e

Ein komplexes Organ: Das Ohr ist sehr komplex und duB3erst
sensibel. Fotos: Martina Berliner

Hightech in der Medizin: das volldigitale Operationsmikroskop.

Gerade bei Ohr-Eingriffen ist ein klar er-
kennbares, stark vergroRertes Operations-
feld immens wichtig. Denn die Strukturen
des Organs sind winzig. Selbst das Trom-
melfell ist nur so grol® wie ein Marienka-
fer. Die drei Gehorknochelchen, die es in
Schwingungen versetzen und damit fiir die
Weiterleitung des Schalls ins Innenohr sor-
gen, sind noch um ein Vielfaches kleiner.

Winzige Strukturen

Eines von Professor Riemanns Spezialge-
bieten ist die Behandlung von Otosklerose,
der krankhaften Verknécherung eben die-
ser Knochelchen im Mittelohr. Diese Erkran-
kung trifft vor allem Menschen mittleren Al-
ters. Sie hemmt zunehmend die Schalliiber-
tragung und fiihrt zu fortschreitendem Hor-
verlust. Die Loésung des rein mechanischen
Problems bietet eine winzige Prothese zum
Ersatz eines Gehorkndchelchens.

,Bei der Stapedotomie, der Steigbtigel-
Operation, wird ein Loch von 0,6 Millime-
ter Durchmesser in die Ful3platte des Ge-
horknéchelchens gebohrt und darin die
0,4 Millimeter messende Prothese einge-
fuhrt.” Riemann présentiert eine solche
Mini-Prothese und zeigt gestochen schar-
fe Bilder des Eingriffs. Das digitale Mikros-
kop ermdglicht es, Ohrmikrochirurgie live
Uber das Internet zu verfolgen. , Diese neue
Technik hat deshalb auch unschétzbare
Vorteile fiir die Fortbildung”, sagt der Pro-
fessor, dem die Lehre sehr am Herzen liegt.
Er legt auch viel Wert darauf, seinen Pati-
enten verstandlich zu erklaren, worin ihre
Erkrankung besteht, welche MalRRnahmen
zu ergreifen sind und welche Operations-
risiken bestehen.

Extrem geringes Risiko

»Nattrlich ist das Ohr ein sensibles Organ.
Theoretisch kann ein Eingriff Taubheit,
Schwindel, Ohrgerdusche, Geschmacks-
verlust und Gesichtslahmungen nach sich
ziehen. Aber das Operationsrisiko ist ext-
rem gering und liegt im Promillebereich”,
sagt Riemann, der uber drei Jahrzehnte Er-
fahrung verfligt und jahrlich 300 bis 400
Ohr-OPs durchfiihrt.

Es gibt Hinweise, dass Ludwig van Beetho-
ven durch Otosklerose sein Gehor verloren
hat. Lebte der Komponist heute, waren
ihm Jahre der Verzweiflung erspart geblie-
ben. Die moderne Ohrchirurgie hatte Be-
eintrachtigungen seines Schaffens durch
Schwerhérigkeit und schlieBlich Taubheit
verhindern konnen, und vielleicht ware die
Welt um einige wunderbare Werke reicher.
Fest steht, dass gutes Horen nicht nur Mu-
sik-Fans gliicklich macht. mab

> www.elbekliniken.de
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Info: Brustzentrum

Hinweis auf
JJamilidren
Brustkrebs*

Gewissheit | -

fur eine erbliche Veranlagung | h
besteht, bei Familien (mutterli- ]
cher- oder vaterlicherseits) mit

Erkrankung von

statt Verdringung -

m mindestens drei Frauen
mit Brustkrebs, unabhéangig
vom Alter Das Brustzentrum Stade-Buxtehude bietet
m mindestens zwei Frauen . H H H
. Beratu ngen far Frauen mit genet|SCh bedlngtem Dr. Thilo Téllner gehért zu den Griilndungsmitgliedern des Brustzentrums und leitet das Zentrum
. ’ . fur Mammadiagnostik MVZ Klinik Dr. Hancken sowie als Programmverantwortlicher Arzt auch
eine Erkral?kung vor dem BrUStkrebS und Elerstockkrebs das Mammographie-Screening-Programm in der Elbe-Weser-Region. Foto: Hancken-Klinik
51. Lebensjahr
m mindestens einer Frau mit
Brustkrebs und einer Frau u den groRten Leistungen von Angelina Jolie  ndchst einmal um die Identifizierung der be-  fiir eine erneute Erkrankung — auch der ande-  Uberwachung: Untersuchungen mit Ultra-
mit Eierstockkrebs fur Frauen in aller Welt gehort —mehrnoch als  reits einmal an Brustkrebs erkrankten Frauen,  ren Brust — ist deutlich hoher. Gleichzeitig ist ~ schall und Kernspin sowie ab einem Alter von
®  mindestens zwei Frauen mit ihre kiinstlerischen Leistungen vor oder hinter ~ die zur Hochrisiko-Gruppe gehéren, erklart —auch ihr Risiko fiir die Entstehung von Eier- etwa 40 Jahren Mammographien. ,,Bei jungen
Eierstockkrebs der Kamera — ihr couragierter Auftritt, in dem  Dr. Tollner und verweist auf die Statistiken:  stockkrebs, dem sogenannten Ovarialkarzino-  Frauen sollte diese spezielle Friiherkennung so
m  mindestens einer Frau mit sie ihre Entscheidung im Umgang mit ihnrem ,Von den rund 75000 Frauen, die pro Jahran  men, um zehn bis 40 Prozent deutlich erhéht.  frith wie mdoglich beginnen,” rat Dr. TélIner,
Fred toels ] A eigenen genetisch bedingten Brustkrebsrisiko  Brustkrebs erkranken, finden sich bei einem  Wichtig: Bei den betroffenen Genen handeltes ,dadurch kann im Erkrankungsfall der Brust-
Mann mit Brustkrebs publik machte. Durch ihren wohl {iberlegten  Viertel der Betroffenen Haufungen von Brust-  sich nicht um Krebsverursacher, sondern um  krebs in einem relativ friihen Stadium entdeckt
2 mindestensainer Erau Entschluss, sich 2012 prophylaktisch beide oder Eierstockkrebserkrankungen in der Fa-  Schutz-Gene. Wenn diese nicht richtig funkti- und behandelt werden.” Im fortgeschrittenen
mit Brustkrebs vor dem Briiste und zwei Jahre spater auch die Eiersto-  milie. Aber nur bei funf bis zehn Prozent der  onieren, ist die natlirliche Abwehr des Kérpers  Alter und nach abgeschlossener Familienpla-
36. Geburtstag cke entfernen zu lassen, lenkte sie das Schein-  an Brustkrebs Erkrankten kann die Entstehung  gegen Krebszellen erheblich geschwacht. nung sollte auch die vorbeugende Operation,
. . . werferlicht auf ein Thema, das lange in der des Tumors auf eine bekannte erbliche Gen- Die Diagnose ,genetisch bedingter Brust- die beidseitige Entfernung des Brustgewebes
® mindestens einer Frau mit Offentlichkeit nicht wahrgenommen wurde: ~ mutation zuriickgefiihrt werden.” (Siehe In-  krebs” hat Konsequenzen fiir die betroffene sowie der Eiersticke, als eine Behandlungs-
beidseitigem Brustkrebs, L . . . . . L . . . .. . ;
- die Situation von Frauen, die aufgrund von fokasten links: Hinweise auf den sogenannten  Patientin und ihre Therapie, die genau auf optionin Erwdagung gezogen werden, um eine
wobei die Ersterkrankung . . . . . des . . . . . . .
erblichen Genmutationen ein deutlich erh6éh-  familiaren Brustkrebs geben bestimmte Hau-  diese spezielle Erkrankung abgestimmt wird,  Erkrankung zu verhindern.
vor dem 51. Geburtstag war L. . . - . . . . - _—
. . ) tes Risiko haben, an Brustkrebs zu erkranken.  fungen von Brust- und Eierstockkrebserkran-  aber auch fiir ihre Geschwister und Kinder. Die ,,Dies sind fiir jede Frau sehr schwierige und
" mmdestens.emer RISUITNE Das hat sich seitdem deutlich gedndert. kungen in der direkten Verwandtschaft.) Genmutationen werden vererbt, das bedeu- belastende Entscheidungen, deshalb bieten
Brust-und Eierstockkrebs Nicht nur durch Jolies Coming-out haben die tet: Tochter und S6hne haben ein 50-Prozent- ~ wir im Brustzentrum auch psychologische
m mindestens einer Frau mit Anfragen bei Gynikologen und in den Brust- Wenn das Schutz-Gen Risiko, Trager dieser verdnderten Gene zu sein.  Beratungen an, um den Betroffenen zu hel-
triple-negativem Brust- krebszentren deutlich zugenommen. Im El- ausféillt Auch die Schwestern und Briider der Krebspa-  fen, den fiir sie richtigen Weg zu finden”, sagt
krebs vor ihrem 51. Lebens- be-Weser-Dreieck hat sich das Brustzentrum tientin konnen betroffen sein. Aufschluss Giber  Dr. Téllner. ,Allerdings ist es die Entscheidung
jahr* Stade-Buxtehude fiir die Beratung von Frauen ~ Am héufigsten treten die Verdnderungen in  dieses Krebsrisiko bietet ein Gentest. Wenn jeder einzelnen Frau und auch jedes Mannes,
m mindestens einer Frau mit mit erblich bedingtem Brustkrebs qualifiziert. ~ den Genen BRCA 1 und BRCA 2 auf, zuneh- sich der Verdacht bestitigt, sollten die positiv  ob sie oder er sich testen lassen. Wir haben
Eierstockkrebs vor ihrem Dr. Thilo Tollner, der zu den Griindungsmit- mend geraten aber auch Verdnderungen an-  getesteten Verwandten an einem Fritherken- aber immer wieder beobachtet, dass die
71. Lebensjahr* gliedern des Brustzentrums gehort und als  derer Gene in den Fokus. Tragerinnen einer nungsprogramm teilnehmen, das speziell fir ~meisten Frauen mit Gewissheit besser leben
m einem Mann mit Brust- Programmverantwortlicher Arzt auch das Genmutation haben laut Dr. Tollner ,ein im  diese Hochrisiko-Gruppe entwickelt wurde. konnen als mit Verdrangen.”
krebs* Mammographie-Screening-Programm in der  Vergleich zu Frauen ohne diese Genmutation .
Region leitet, hat gemeinsam mit den Brust-  deutlich erhéhtes Lebenszeitrisiko von 60 bis Engmaschlge Weitere Informationen erhalten Sie
*Diese Kriterien werden zurzeit im Rahmen T .. . . . oo . . . .
von Studien weiter untersucht. spezialisten der Elbe Kliniken eine Kooperati- 80 Prozent, an einem besonders schnell wach- Ube]'VVaChUIl bei Ihrer/m Frauenirztin/arzt oder im
on mit der Humangenetik der Medizinischen  senden und aggressiven Mammakarzinom zu g Brustzentrum Stade-Buxtehude un-

Informationen im Internet:
www.brca-netzwerk.de

Hochschule Hannover vereinbart. Zusam-
men bieten sie die Beratung von betroffenen
Frauen vor Ort an. Den Facharzten geht es zu-

erkranken”. AuRerdem entwickele sich bei die-
sen Hochrisiko-Gen-Tragerinnen die Krebser-
krankung etwa 20 Jahre friiher und das Risiko

Abhéngig vom Alter und der Familienplanung
empfehlen die Facharzte des Brustzentrums
den Risiko-Tragerinnen eine engmaschige

ter: 0 41 41/544 445 und im Zentrum
fir Mammadiagnostik, MVZ Klinik
Dr. Hancken, Stade: 0 41 41/604 440
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Handwerkerstunde

er anhaltende Bauboom sorgt weiterhin fir volle
Auftragsbiicherinsbesonderein den baurelevanten
Gewerken. Handwerksmeister berichten sogar von
einer gestiegenen Zahlungsmoral ihrer Auftragge-
ber; Kunden dagegen von der Sorge um Zeitplane
- weil die beauftragten Betriebe haufig so viel zu
tun haben, dass die Mitarbeiter von Baustelle zu
Baustelle eilen und versuchen, die angenomme-
nen Auftrage parallel abzuarbeiten. Und das kostet
Zeit. Noch etwas ist vielen Kunden aufgefallen: Die
Kosten fiir die Handwerkerstunde sind gestiegen —
ein klarer Beleg fiir hohe Nebenkosten. Daraus zu
schlieBen, das Handwerk verdiene zurzeit Giberma-
Rig viel Geld, ist allerdings nicht richtig, wie Rainer
Kalbe, Geschaftsfiihrer von Hartmann Haustechnik
(Heizung, Bader, Sanitar) und stellvertretender Be-
zirkshandwerksmeister in Harburg, sagt. Fir B&P
hat er die Handwerkerstunde seziert — mit einem
Uberraschenden Ergebnis und einer logischen
Konsequenz fir jeden Kunden.

Dass die Kosten fiir die Handwerkerstunde gestie-
gen sind, steht aulRer Frage. ,,In den vergangenen
funf Jahren ist der Verrechnungssatz um etwa sie-
ben Euro netto gestiegen — das bedeutet etwa eine
Steigerung um 15 Prozent”, sagt Rainer Kalbe.
Aktuell zahlt der Privatkunde heute pro Stunde
65 Euro (inklusive Mehrwertsteuer). Die Kurve
zeigt damit eindeutig nach oben.

Kalbe zu den Ursachen: ,Zum einen haben wir
deutlich mehr Dokumentationspflichten, die im
Buro erledigt werden missen. Die Menge der Vor-
schriften und der daraus resultierenden Schulun-
gen fir Mitarbeiter steigt ebenfalls permanent. Ein
Beispiel: Vorgaben im Rahmen der Wasserhygiene.
Friher kam der Klempner und schloss die Wasser-
leitung an — fertig. Heute lautet die Vorgabe, dass
die im Haus verlegten Wasserleitungen mindes-
tens einmal am Tag komplett durchgespilt wer-
den miissen. Offentliche Auftraggeber verlangen
nicht nur Spllprotokolle, mittlerweile wird auch
schon im Einfamilienhausbau eine Wasseranalyse
gefordert. Insgesamt hat der Planungsaufwand
stark zugenommen, zum Teil missen Ingenieurs-
leistungen eingekauft werden. Unter dem Strich
kann man fiir unseren Bereich sagen: Die Anforde-
rungen an den Betrieb sind etwa um 300 Prozent
gestiegen.”

Unfallverhiitung und
Gefahrenaufkliarung

Hinter dem erhéhten Aufwand und den wachsen-
den Vorschriften steckt vielfach das Ziel der Auf-
traggeber, sich flir den Schadens- und Haftungsfall
abzusichern. In der Folge verlagern sich die Las-
ten immer starker ,nach unten”. Hinzu kommt das
groRe Thema Unfallverhiitung und Gefahrenauf-
klarung. Auch hier wieder umfangreiche Vorschrif-
ten durch die Berufsgenossenschaft. Drastisch aus-
gedriickt: Der Chef muss seinen Gesellen dartiber
aufklaren, dass er herunterfallen konnte, falls er
eine Leiter benutzt. Kommt es zum Unfall und der
Geschadigte wurde nicht darauf hingewiesen, ist
der Arbeitgeber dran. Rainer Kalbe: ,Im Grunde ist
die Flut der Vorschriften kaum mehr zu bewiltigen
—und damit stehst du als Unternehmer immer mit
einem Bein vor Gericht.”

Der Wilhelmsburger Unternehmer weiter: ,, Sicher-
heitsbelehrungen, Erste-Hilfe-Kurse, Technikschu-

SO teuer

Hartmann Haustechnik:
Handwerksmeister Rainer
Kalbe Uber die ausufernde
Burokratie und die Folgen -
Das rat er seinen Kunden

lung, Unfallverhiitung, Datenschutzbelehrung,
EU-Vorschriften — die Zahl der unproduktiven
Stunden nimmt stdndig zu und fiihrt zu einem
Mehraufwand in der Verwaltung, der Uber die
Handwerkerstunde wieder verdient werden muss.
Hinzu kommen hohere Kosten fir Logistik, even-
tuell Mautgebiihren, Autos und Versicherungen.
All das wandert in die Gemeinkosten.”

Das bleibt wirklich tibrig . . .

Unter dem Strich sieht die Handwerkerstunde
deshalb so aus: Vom Nettoverrechnungssatz in
Hohe von 55 Euro entfallen 26 Prozent auf die
Lohnnebenkosten, 38 Prozent auf die Gemeinkos-
ten (dazu zahlen zu den oben genannten Punk-
ten auch Miete, Werkzeuge, Instandhaltung, Ge-
bihren und Rechtsberatung) und 31 Prozent auf
den Stundenlohn des Handwerkers. Bleiben flnf
Prozent Gbrig — fur den Gewinn: 2,75 Euro vor
Steuern. Rainer Kalbe: ,,Davon konnen dann auch
Investitionen bezahlt werden.”

Allerdings stimmt die Rechnung nur bedingt, denn
tatsachlich misste der Stundensatz bei 80 bis
85 Euro liegen, sagt der Handwerksmeister. ,Die
Differenz verdienen die Betriebe iber Materialauf-
schldge. Nur so funktioniert das. Das ist auch der
Grund, warum Handwerksbetriebe kein bereitge-
stelltes Material einbauen — zumal dann auch noch
die Gewahrleistung auf sie tbergeht. Wenn die
Dusche aus dem Baumarkt tropft, dann muss
der Monteur das regeln.”

Effektive Vorplanung

Die hier aufgestellte Rechnung st erniich-
ternd und flhrt zu einer Konsequenz:
,Die Handwerkerstunde ist mittlerweile
so kostbar, dass sie moglichst effektiv
eingesetzt werden muss. Deshalb ist es
gut, wenn der Auftraggeber beispiels-
weise die Reparatur einer Heizther-
me gut vorbereitet. Er kann uns ein
Foto schicken —vor allem vom Typen-

Vorschriften, Vorschriften, Vorschrif-
ten — Handwerksmeister Rainer
Kalbe sieht eine eklatante Zunahme
von unproduktiven Arbeitsstunden,
die sich negativ auf die Verrech-
nungssatze fur Handwerkerstun-
den auswirken. Seine Folgerung:
Die Handwerkerstunde wird
immer wertvoller - deshalb
sollte der Kunde im Sinne
einer effektiven Nutzung
moglichst gut vorplanen.

Foto: Wolfgang Becker

schild — und exakt beschreiben, was nicht funkti-
oniert. So konnen wir uns bestmaglich vorberei-
ten und den Zeitaufwand minimieren. Hartmann
Haustechnik setzt auf gute Vorbereitung und Vor-
installationen in der Werkstatt, dies spart Zeit”, rat
Rainer Kalbe. Und: ,Moderne Heizungsanlagen
sind mittlerweile so komplex, dass es aufgrund
der hohen Stundensdtze manchmal mehr Sinn
macht, ein dlteres Gerdt gleich auszutauschen,
denn eine Reparatur geschieht im Ausschlussver-
fahren, wenn der Fehler nicht offensichtlich ist. Ein
neues Gerdt ist vielleicht drei Mal so teuer, aber
dann ist auch wieder 15 Jahre lang Ruhe.”

Die Komplexitdt moderner Heizungssysteme flihrt
laut Kalbe auch dazu, dass regelmafige Wartung
wichtiger denn je ist: , Klar, das zieht wieder Kosten
nach sich, aber: Diese Anlagen verbrauchen weni-
ger Energie und sind weniger stéranfallig. Das Geld
hat man schon mal gespart. Es macht auch Sinn,
auf Qualitatsprodukte zu setzen, denn damit ist die
Ersatzteilbeschaffung gesichert. Im Ubrigen gilt der
Satz: Wer billig kauft, zahlt zwei Mal.” wb

>> Web: www.hartmann-haustechnik.info
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Bezirkshandwerksmeister Peter Henning ist froh: Mit Birgit Winkel
hat er eine erfahrene Leiterin fur die Kammer-Zweigstelle Harburg

im Elbcampus gefunden. Foto: Wolfgang Becker

Das neue Gesicht des

Harburger Handwerks

Birgit Winkel

Die Bullenhausenerin hat die Leitung der
Kammerzweigstelle im Elbcampus tbernommen

it fast zwei Dutzend Betrieben hat das Harburger Handwerk
einen beachtlichen Auftritt beim Harburger Hafenfest gehabt
und damit gezeigt, dass offentliche Prasenz nach wie vor er-
winscht ist. Die aus Sicht von Bezirkshandwerksmeister Peter
Henning erfreuliche Resonanz ist nicht zuletzt auch Birgit Winkel
zu verdanken, die als langjahrige und erfahrene Mitarbeiterin
der Hamburger Handwerkskammer jetzt die Zweigstelle Har-
burg Gbernommen hat.

Auftritt beim Hafenfest
mit grofder Resonanz

Nachdem die Harburger Bautage nach der Belegung des
Schwarzenberges durch eine Flichtlingsunterkunft nie wieder
so richtig in Schwung gekommen sind, markiert der Auftritt
der Handwerker beim Hafenfest jetzt einen Neuanfang. Bereits
im vorigen Jahr hatte eine Handvoll Betriebe die beliebte und
stark frequentierte Festivitat genutzt, um sich darzustellen. Der
Schub, der in diesem Jahr entfacht wurde, beflligelt Henning zu
hoheren Zielen: ,2018 wollen wir mit 100 Metern Handwerk
prasent sein.” Das entspricht etwa 30 Betrieben, die sich im
Binnenhafen zeigen.

Dass dies gelingt, ist auch ein Ziel von Birgit Winkel. Sie hat
ihren Job in Harburg angetreten, um das Harburger Handwerk
wieder starker in die Offentlichkeit zu riicken. Als Bullenhause-
nerin ist sie quasi Harburgerin und im Siiden gut vernetzt. Im
vorigen Jahr organisierte sie aus dem Stand das Griinkohlessen
und hatte in Rekordzeit alles so gut vorbereitet, dass Henning
auf die Idee kam, hier eine neue Topbesetzung fiir die Zweig-
stelle gefunden zu haben. Birgit Winkel ist mit der Kammerarbeit
auf Bezirksebene bereits seit Jahren vertraut. Als Mitarbeiterin
von Leiter Andreas Kuttenkeuler wird sie auch weiterhin einen
Teil ihrer Arbeitszeit fiir Aufgaben einsetzen, die Gber Harburg
hinausgehen. In Handwerkskreisen wird die Neubesetzung der
Zweigstelle allerdings als Beleg dafiir gewertet, dass die Sonder-
rolle Harburgs Bestand hat. AuRer Harburg hat nur Bergedorf
eine eigene Zweigstelle — immerhin hatte der Stiden Hamburg
friher eine eigene Handwerkskammer.

Geplant: Ein Kreis fiir
die Jungmeister

Auch Peter Henning ist froh, dass die Arbeit in Harburg neuen
Schwung bekommt. Und er kommt zugleich mit einer Idee: ,Wir
wollen in Harburg einen Jungmeisterkreis aufbauen — fir junge
und angehende Meister bis 35 Jahre. Wir miissen die nachwach-
sende Generation aufbauen. Ich freue mich lber jeden, der da
mitmacht. Und ich kann schon verraten, dass dieser Kreis auf
Einladung der Kammer eine Englandtour machen wird.” Bir-
git Winkel stammt urspriinglich von Pellworm und ist Kind der
Schlachterfamilie Ewers, die iber sechs Generationen lang auf
der Nordseeinsel aktiv war. Sie kennt also das Handwerk von
Haus aus und sagt: ,Die Jungmeister sollen spater auch an die
Schulen gehen und dort tiber ihr Handwerk berichten. Wir mus-
sen dort wieder prasenter sein, um Nachwuchs zu finden.” wb
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Selbst in Buxtehude sind ...
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keine Unbekannten

www.dxbe.com




20 AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

Daumen hoch:
Die Ausbildungspartner
Suderelbe auf

dem Scherenlift.
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Tag der Logistik 2017: Siebte Veranstaltung
der Ausbildungspartner Stiderelbe -
400 Besucher bei Rudolf Sievers in Hittfeld

as 2010 mit gerade Mal sieben Besu-
chern begann, hat sich zu einem lokalen
Berufsorientierungs-Event in Seevetal
entwickelt: Rund 400 zumeist junge
Leute — beteiligt waren neun Schulen
aus Harburg Stadt und Land - folgten
im siebten Jahr einer Einladung der
Ausbildungspartner Stiderelbe, in der
sich neun Unternehmen zusammen-
geschlossen haben, die weitgehend
der Logistikbranche zuzuordnen sind
(Spedition, Transport, Gro3handel, La-
gerei). Erstmals prasentierten sich die
Unternehmen auf dem Geldnde von
Rudolf Sievers in Hittfeld. Unter dem
Motto , Logistik ist Zukunft” zeigten sie
nicht nur eine Reihe rollender Arbeits-
platze, sondern warben auch direkt um
Nachwuchs fiir verschiedene Berufe.
Dringend gesucht sind nach wie vor
Berufskraftfahrer, die bei den Partnern
eine Verbundausbildung erhalten, wie
der Begriinder der Veranstalter, Detlev
Dose von STS — Seevetaler Transport Ser-
vice, sagt. Bereits am Mittag hatte er mit
mehreren ernsthaft interessierten Kan-
didaten gesprochen. Die freien Stellen,
die im vorigen Jahr angeboten wurden,
konnten Ubrigens alle besetzt werden.

Die neun Ausbildungspartner hatten
im AuRenbereich bei Sievers zahlreiche
Fahrzeuge zum Anfassen aufgebaut.
Transporter, Kranfahr-, Tank- und Spezi-
alfahrzeuge sowie Einsatzfahrzeuge der
Autobahnpolizei waren zu sehen. Der
Lkw-Oldtimer vom Partner Deuse Trans-
porte und ein alter Warburg-Kombi der
KRAVAG-Versicherung schafften zudem
einen besonderen Blick in die Vergan-
genheit. Weiterhin rundeten ein moder-

ner OPNV-Bus der KVG Stade, Betriebs-
hof Hittfeld, das neue Renault T-Model
(Renault Trucks Hamburg / Truck of the
Year 2016), ein Gabelstapler, ein grofRes
Kranfahrzeug von der Firma Palfinger
sowie eine Scherenarbeitsbiihne (Star-
lift Oststeinbek) das Programm ab. Erst-
mals vertreten waren das ADAC Fahr-
sicherheitszentrum Liineburg, die Spar-
kasse Harburg-Buxtehude, der Fernfah-
rerstammtisch sowie die Autobahnpoli-
zei und das Projekt Doc Stop e. V. — kurz:
Immer mehr Aussteller machen mit.
Und gerade die Logistiker suchen Azu-
bis: Berufskraftfahrer/in, Fachkrafte fir
Lagerlogistik, Fachlagerist/in sowie ver-
einzelt auch Nachwuchs im kaufmanni-
schen Bereich: Speditionskaufleute und
Grof3- und AuRenhandelskaufleute.

Chance fur
L,Azubi-Trucker“

Dose: ,Den jungen Menschen wurde
bewusst, dass man hier nach abge-
schlossener Ausbildung auch eine gut
bezahlte Anstellung bekommt. Als Be-
rufskraftfahrer ist es nahezu unmaoglich,
keinen Job zu finden. Somit ist es auch
kein Wunder, dass alle bisherigen ,Azu-
bi-Trucker’ nach ihrem erfolgreichen
Abschluss eine feste Anstellung bekom-
men haben. Die meisten sind heute
noch bei den Ausbildungspartnern
tatig.” Zum 1. August 2017 sind noch
Ausbildungsplatze fir Berufskraftfahrer
frei — Gbrigens durfen sich auch Mad-
chen bewerben. In den anderen Beru-
fen waren Anfang Mai nur noch wenige
Platze unbesetzt.

Fazit von Dose: ,Die mit der Arbeits-
agentur geschaffene kleine Jobborse
an unserem Tag der Logistik entwickelt
sich auch immer mehr zum Erfolg. Und
er betont: ,,Ohne die groRen Partner in
unserer Gruppe hatten wir kleinen Mit-
telstander kaum eine Chance, so etwas
auf die Beine zu stellen.”

Die Kontakte fiir die vielen Fliichtlings-
organisationen und -paten zahlt sich
auch aus. So kamen gezielt Fachleute,
die auch in ihrer Heimat ihre Wurzeln
in der Logistik hatten. Der Iraker Jamel,
der aus einer , Trucker-Familie” stammt,
fuhr 13 Jahre bei seinem Vater Lkw. Nun
zwangen ihn der Krieg und die zerstor-
te Firma, in Deutschland einen neuen
Anfang zu finden. Nach einem ausfihr-
lichen Gesprach, auch mit der Arbeits-
agentur vor Ort, stehen seine Chancen
sehr gut. ,Die Attraktion war sein arabi-

scher Fihrerschein”, sagt Detlev Dose
und lobt die ,,noch schiichternen, aber
guten Deutschkenntnisse”.

Die Besucher und auch die Ausbildungs-
partner blicken auf eine gelungene Ver-
anstaltung zurlick. Nun freuen sich die
Akteure auf die Bewerbungen, Gespra-
che, hoffentlich viele neue zukiinftige
Logistikprofis sowie den Film zur Veran-
staltung von Maik Liidemann (Nashorn
Filmhaus, Seevetal). Nur eine junge Be-
sucherin war ein wenig enttauscht: Sie
war extra gekommen, um mal einen
Unfall zu bauen - im Fahrsimulator. Das
beliebte Gerdat war leider defekt und
konnte deshalb dieses Mal nicht aufge-
stellt werden . . .

Web: www.ausbildung-
suederelbe.de; Facebook:
Ausbildungspartner Siiderelbe
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So war es friiher: Das Unternehmen Deuse zeigte
einen Oldtimer wie er heute eigentlich nur noch
im Museum steht.

Auch Stellen fur erfahrene Profis sind frei: Detlev
Dose sucht beispielsweise einen Fuhrparkleiter.

Sie haben den Uberblick: Der Scherenlift wurde
von den Schiilern stark frequentiert.
Fotos: Wolfgang Becker

Neun Schulen aus Harburg Stadt und Land nutzten
die Chance, ihren Schilern die Logistik ndherzu-
bringen.
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Datenschutzberatung

TUV®zertifizierte Beratung zur Sicherstellung der gesetzlichen
Anforderungen, die an lhr Unternehmen gestellt werden.

Die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DS-GVO) tritt
am 25. Mai 2018 in Kraft: Sind Sie vorbereitete
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Abrechnung in Dollar?
Da schauen wir mal ganz genau hin...

In Lineburg zu Hause, mit der Welt verbunden: Sparkasse Liineburg begleitet Hightech made in Germany
auch bei internationalen Geschaften — Beispiel: Die eurolaser GmbH

ittelstand ohne internationale Aktivitdten — das war
einmal, denn immer mehr Mittelstandler suchen das
Geschift im Ausland. So auch die in Liineburg ansas-
sige eurolaser GmbH. Deren Anlagen werden mitt-
lerweile weltweit eingesetzt und zeigen sich derart
variabel, dass man kaum hinterherkommt beim Auf-
zahlen der Anwendungsbereiche. Ingenieur Matthi-
as Kluczinski griindete die eurolaser GmbH mit dem
Ziel, die Lasertechnik in der industriellen Material-
bearbeitung sowie im Handwerk weiter voranzutrei-
ben. Das war 1994. Nach 23 Jahren Lasertechnik in
Luneburg bleibt festzuhalten: Beinahe alles lasst sich
mit dem gebtindelten Licht schneiden, beschriften
oder gravieren — Folien, Holz, Furnier, Kunststoffe,
Pappe, Papier, Textilien und Gewebe. , Dabei arbei-
ten die Anlagen bis auf das Hundertstel eines Milli-
meters genau. Ein gangiger Werkstoff ist zum Bei-
spiel Acryl. Damit werden erstklassige Werbemittel,
Prasentationsstander, Dekorationen oder auch Mo-
delle hergestellt”, erkldart Business Manager Marco
Friederichs.

Heute qilt eurolaser als weltweit flihrender Hersteller
fur Lasersysteme zum Schneiden, Gravieren und Mar-
kieren nichtmetallischer Werkstoffe. Die Bandbreite

Fi:

Ortstermin bei eurolaser: Stefan Lengning (von
rechts, Sparkasse Liineburg), Ingo Knifka, Matthias
Kluczinski, Marco Friederichs und Steffen Wilcke
(Sparkasse LUneburg). Foto: Martina Brinkmann
dessen, was sich mit dem gebiindelten Licht bearbei-
ten lasst, Uberrascht. Um festzustellen, welches Laser-
system fir die jeweiligen Anwendungen optimal ge-
eignet ist, werden Schneidetests durchgefiihrt. , Das
Aulergewohnliche an der eurolaser-Technologie ist
die einzigartige Vielseitigkeit. Die Maschinen beste-
hen aus Modulen, die je nach Kundenwunsch zusam-
mengestellt werden konnen”, sagt Ingo Knifka, Leiter
der eurolaser-Marketingabteilung. Die verwendeten
Préazisions-CNC-Anlagen (Computerized Numerical
Control) sind frei programmierbare Werktische, die in
den Hallen an der BorsigstralRe je nach Einsatzbereich
mit einem individuellen Aufbau besttickt werden. Sie
Uberzeugen durch hohe Prazision, einfache Anwen-
dung, Langlebigkeit, Individualitat und Flexibilitat.
Ebenso professionell gehen die Laserexperten den
Verkauf und Export ihrer hochwertigen Produkte an,
birgt doch das Auslandsgeschaft allgemein Risiken
in sich. , Als Partner steht uns unsere Hausbank zur
Seite, die Sparkasse Liineburg. Einmal im Jahr setzen

Die Psychologie im Blick

2016 ausgezeichnet: das Liineburg Institute fiir Corporate Learning

erade in mittelstandischen Unternehmen beschréankt
sich die Personalarbeit haufig auf administrative Ta-
tigkeiten. Themen wie die gezielte Weiterentwick-
lung der Mitarbeiter kommen im Tagesgeschift oft-
mals zu kurz. An diesem Punkt setzt das Liineburg
Institute for Corporate Learning (LINC) mit innova-
tiven, wirtschaftspsychologisch fundierten Weiterbil-
dungen an.

Momentan bietet LINC zwei Weiterbildungspro-
gramme an: BUSINESS_ID deckt die klassischen
Personalentwicklungsthemen wie zum Beispiel Fiih-
rung, Kompetenzanalyse und Teamentwicklung ab,
wahrend sich CULTURE_ID auf die Entwicklung von
Kompetenzen im internationalen Geschift konzen-
triert und somit insbesondere fiir im Ausland aktive
Unternehmen interessant ist. Die LINC-Weiterbildun-
gen sind dabei aus zwei Grinden besonders: Zum

einen basieren sie auf wissenschaftlich gesicherten
psychologischen Erkenntnissen, die leicht nachvoll-
ziehbar und mit hohem Praxisbezug vermittelt wer-
den. Zum anderen erwerben die Teilnehmer nicht
nur neue Kompetenzen, sondern werden gleichzei-
tig auch fir die Nutzung moderner psychologischer
Online-Tools ausgebildet, die sie direkt fur die Per-
sonalentwicklung in ihren Unternehmen einsetzen
konnen.

Dazu Dr. Ronald Franke, Griinder und Geschafts-
fihrer: ,Psychologie wird von vielen Menschen
immer noch als etwas sehr Komplexes, fast schon
Geheimnisvolles empfunden. Wir wollen die faszi-
nierenden Mdoglichkeiten, welche die Psychologie
fur die Personalentwicklung bietet, fir jedermann
nachvollziehbar und vor allem praktisch anwend-
bar machen.” Das Liineburg Institute for Corporate
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wir uns zusammen und entwickeln eine Strategie,
um unsere Preiskalkulation abzusichern. Mittlerweile
ist die Partnerschaft zwischen der Sparkasse Lune-
burg und uns sehr intensiv,” sagt Marco Friederichs.
,Darlber hinaus waren wir angenehm uberrascht,
wie weitreichend das Angebot der Sparkasse im in-
ternationalen Geschaft ist.”

Fur das regionale Finanzinstitut gehoren Begleitung
und Abwicklung internationaler Geschafte zum fes-
ten Leistungskatalog. Die Sparkassen-Spezialisten
helfen bei der Durchfiihrung des Zahlungsverkehrs,
der Export-Finanzierung sowie dem Dokumentenge-
schift. Auch begleiten sie den Kunden beim Wah-
rungsmanagement. Betreut wird das Lineburger
Unternehmen eurolaser von Stefan Lengning, sei-
nerseits Berater Internationales Geschaft/Zins- und
Wahrungsmanagement bei der Sparkasse Liineburg,
und Steffen Wilcke, Leiter Mittelstand. Beide ermu-
tigten die Laserspezialisten, sich jederzeit mit Fragen
auch zu kleinen Details an sie zu wenden. Das schaff-
te Vertrauen.

Wichtig fiir den Kunden:
Kalkulationssicherheit

Stefan Lengning: ,Wir sehen uns als Kimmerer.
Weil letztlich niemand ein Projekt haben mochte,
bei dem er sich intensiv um die Finanzierung Ge-
danken machen muss, kiimmern wir uns darum.
Besonders wichtig fur den Kunden ist dabei eine si-
chere Kalkulationsbasis. Aus diesem Grund werden
unsere Fremdwahrungskonten, die wir in elf unter-
schiedlichen Wahrungen fiihren, rege nachgefragt.
Denn ein Fremdwahrungskonto ist die Basis fir die
Absicherung der Wechselkursrisiken.”

+Wir erleben haufig, dass unsere mittelstandischen
Firmenkunden keine konkrete Strategie fir Wah-
rungsschwankungen haben. Im schlimmsten Fall
kann das zu unerwiinschten Verlusten fiihren”, sagt
Steffen Wilcke. So sei eine Aufwertung der eigenen
Wahrung gut fiir den Import, jedoch schlecht fiir den
Export. Nicht weniger unerheblich sei die Frage, in
welcher Wahrung das zu verkaufende Produkt be-
zahlt werde. bri

Sie haben LINC in Lineburg gegriindet:

Dr. Ronald Franke (links) und Dr. Martin
Puppatz lieferten damit zugleich die
,Griindungsidee 2016". Foto: ein

Learning (GmbH) ist eine Ausgriindung der Leupha-
na Universitat Lineburg und wurde als Griindungs-
idee des Jahres 2016 ausgezeichnet.

> Web: www.linc-institute.de
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HEE L Divtschaftsstandovt inebux

Die Welt mit anderen
Augen sehen

~Hamburger Seitenwechsel”: Steffen
Wilcke, Leiter Mittelstand bei der
Sparkasse Luineburg, arbeitete eine
Woche lang im Harburger Hospiz

Tauschte sein Buro bei der Sparkasse Liineburg
im Rahmen der Aktion ,Hamburger Seitenwech-

sel” eine Woche lang mit dem Harburger Hospiz:
Steffen Wilcke, Leiter Mittelstand.

s gehort Mut dazu, seinen vertrauten Platz im Leben
einmal fir einen begrenzten Zeitraum aufzugeben und
gegen ,ein anderes Leben” einzutauschen. Steffen Wil-
cke, Leiter Mittelstand bei der Sparkasse Liineburg, hat
diesen Schritt gewagt und eine Woche lang im Har-
burger Hospiz am Blattnerring in Langenbek geholfen.
Eben noch der Ansprechpartner fir Unternehmer, die
beispielsweise liber einen Kredit verhandeln méchten,
plétzlich eine unmittelbare Begegnung mit Menschen,
die wissen, dass ihnen der Tod absehbar bevorsteht.
Eben noch langfristige Planungen und Konzepte auf
dem Tisch, plétzlich Vollkontakt zur Begrenztheit des
Lebens. Die Aktion ,,Hamburger Seitenwechsel” macht
solche Erfahrungen moglich und sorgt hautnah dafr,
dass Menschen in hoher beruflicher Verantwortung die
Erdung behalten und ermutigt werden, die Welt auch
mit anderen Augen zu sehen.

Der ,Mann von der Bank”, wie ihn die Mitarbeiter im
DRK-Hospiz nannten, wurde in den Arbeitsablauf voll
integriert — Schichtbeginn um 8 Uhr. Vorbereitung des
Frihstlicks. Sterbenskranke Menschen beim Gang zur
Toilette begleiten. Betten beziehen. Nicht gerade das
also, was normalerweise auf dem Kalender zu finden
ist. Und das Wichtigste: Zeit haben, um mit Menschen
zu sprechen.

Steffen Wilcke lebt mit Frau und zwei Tochtern in Win-
sen. Hier die Familienwelt, dort die Kundenwelt der
Sparkasse Lineburg. Und nun ein echter Seitenwech-
sel — Kontakt zu Menschen, die das beschaftigt, was
auf den letzten Metern eines Lebens wichtig ist. Ganz
sicher nicht mehr der Job, aber vielleicht das, was man
noch tun wollte, aber nie geschafft hat? Die Versaum-
nisse? Ebenso das Erreichte und die Erkenntnis, dass
das Leben am Ende wie ein Hauch voruberfliegt. 70, 80
oder mehr Jahre zahlen kaum noch, wenn nur noch we-
nige Wochen bleiben. Steffen Wilcke: ,Manche haben
mir berichtet, dass sie von der Endlichkeit des Lebens
Uberrannt wurden.”

Was nimmt der Manager mit? ,Mehr Achtsamkeit,
Wertschatzung und auch Demut”, sagt Steffen Wilcke.
Ein Ergebnis kdnne sein, dass etwas mehr Emotionalitat
und Empathie in das rationale Tageswerk eines Bankers
einflieRen. Die Aktion sorge fur deutlich mehr sozia-
le Kompetenz, sagt Wilcke. Und: ,Ich kann jedem nur
empfehlen, ebenfalls einmal einen Seitenwechsel zu
machen.” wb

> Web: http://seitenwechsel.com/



AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

22 |

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Die
Nummer
Zwel In
Nieder-
sachsen

Wer die A7 Richtung
Siden fahrt, kommt
unweigerlich nach Bis-
pingen. Die Autobahn
schneidet wie ein gigan-
tisches Schwert mitten
durch die 6500-Einwoh-
ner-Gemeinde, die vielen
Menschen im Norden vor
allem durch den Snow
Dome und die Kartbahn
bekannt sein diirfte. Dass
Bispingen einer der vier
Top-Tourismusstandor-
te in Niedersachsen ist,
durfte dagegen weitge-
hend unbekannt sein.
Nur die Nordseeregion
zieht mehr Urlauber an.
Auf den Platzen drei und
vier folgen der Harz und
das Weserbergland. Am
Rande des Heidekrei-

ses gelegen bietet die
Gemeinde mit ihren neun
Ortschaften eine bunte
Mischung aus Natur und
Event. In der Folge liegt
die Zahl der Ubernach-
tungen von Urlaubern
pro Jahr bei 1,3 Millionen,
wobei Center Parcs mit
rund einer Million den
Lowenanteil beisteuert.
Im Schnitt bleiben die
Gaste zwischen drei und
sieben Tage.

Fir die Luneburger Heide,
die weit Uiber Bispingen
hinausreicht, ist der
Tourismus starkster Wirt-
schaftszweig in der Regi-
on. Mit einem Bruttoum-
satz von 1,2 Milliarden
Euro und mehr als 32 000
im Tourismus Beschaf-
tigten ist er der Wachs-
tumsmotor, so heiflt es in
der ,LUneburger Heide
GmbH”.

Bermudas, Berch
Warum nicht ma.

TOURISMUS

esgaden, Bordeaux —
'nach Bispingen?

INTERVIEW Biirgermeisterin Sabine Schliter tiber eine boomende Tourismusregion im Schatten von Wacholder und Erika

ir sind in‘der ,, Schmucken Witwe” verabredet
—'ein wirklich schmucker Neubau mitten in
Bispingen mit wenigen exklusiven Zimmern,
einem kleinen Laden im Erdgeschoss und ver-
lockender Tortenauswahl im Café. Mit Bispin-
gens Burgermeisterin Sabine Schliiter sprach
B&P-Redakteur Wolfgang Becker uber Hei-
detourismus, das Erfolgsrezept vor Ort und
,Natur trifft action”.

Lassen Sie mich mal mit einer kleinen Pro-
vokation starten: Warum sollte ich nach Bi-
spingen in die Heide fahren?

Weil Sie hier eine wunderschone Landschaft
finden mit einem vielfaltigen Erlebnispark fir
die ganze Familie.

Muss ich dazu ein Naturfreak sein?

Nein, aber wenn ein oder zwei Familienmit-
glieder Naturfreaks sind, dann kommen sie
hier voll auf ihre Kosten. Hier bei uns kann
man Stille erleben und wandern, aber die Kin-
der kdnnen eben als Kart-Bahn fahren oder im
Snow Dome herumtoben.

Die Heide bliiht ja nur ein paar Wochen, was
passiert eigentlich in der anderen Zeit?
Wir haben inzwischen sehr viele Wintergaste.
Wir haben viele Leute, die Langlauf machen.
Und das Kutsche-Fahren geht mittlerweile
fast das ganze Jahr tiber, weil viele Menschen
vor allem die Ruhe suchen. Das entspannte
Miteinander, wo jeder hier sozusagen ,,Seins”
machen kann, das geht hier wunderbar und
ohne Stress.

Sie sprechen von Familien - fiir Jugendliche
ist Bispingen wohl eher kein Ziel, oder?
Die Jugendlichen lieben Bispingen, weil wir
nicht nur schone Landschaft, sondern eben
auch attraktive Angebote fiir diese Altersgrup-
pe haben — zum Beispiel auch das Unterneh-
men Center Parcs mit seiner tropischen Wass-
erwelt Aqua Mundo.

Das heiflt: Die Eltern geben ihre Kinder
dort ab, wo action ist, und suchen selbst
Entspannung in der Heide.

Sabine Schliter ist seit 2010 Burger-
meisterin der Gemeinde Bispingen.

Ja, unsere Gaste kommen ja meist ein paar
Tage. Da ist dann jeder Mal an der Reihe. Das
macht Bispingen als Ferienziel besonders.

Wie viele Unternehmen in der Gemeinde
Bispingen wiirden Sie der Tourismusbran-
che zuordnen?

Alle Unternehmen hier im Dorf profitieren se-
kundar vom Tourismus. Auch die Bauunter-
nehmen. Locher in den StraRen kénnen wir
uns hier nicht leisten.

Hier muss immer alles schick sein . . .
. . . aber richtig!

Wie viele Gastronomie- und Beherber-
gungsbetriebe haben wir hier?

Also gefiihlt wiirde ich mal sagen: 600 bis 700,
wenn man alles mitzahlt.

Profitiert Bispingen auch vom Heidepark,
der ja nicht weit entfernt liegt?
Umgekehrt. Der Heidepark profitiert von unse-
ren Gasten. Die Leute kommen hierher, freuen
sich auf die freie Zeit und machen dann mal
einen Tagesausflug zum Heidepark nach Sol-
tau oder zum Vogelpark nach Walsrode.

Konnen Sie die Saulen benennen, auf
denen der Erfolg des Bispinger Tourismus-
geschichte basiert?

Center Parcs ist ganz sicher eine Saule. Aber

den Reiz macht gerade die Kombination aus
Stille und Landschaft mit einer hohen Dichte
an Erlebnisangeboten aus. Natur trifft action.
Das zieht die Leute hierher.

Wann fing das alles an?

Ich denke mal, das war die Zeit, als der Vogel-
park in Walsrode und vor allem der Wildpark
in Nindorf aufgebaut wurden. Das waren fiir
uns ganz wichtige Stationen. Da konnten wir
sehen, wie sich die Dinge vor Ort entwickeln.
Bei uns kam die Uberlegung auf, wie es gelin-
gen konnte, das Landschaftserlebnis mit An-
geboten flr Schlechtwetter zu kombinieren.

Ein gutes Stichwort: Wetter in Nord-
deutschland. Ist das nicht geradezu ein
Widerspruch zum touristischen Erfolg des
Standortes?

Nein. Seit ich hier Blrgermeisterin bin, kenne
ich kein Jahr, in dem wir nicht Platznot haben.
Wir sind in der Regel mindestens ausgebucht,
haufig Uberbucht. Wir geben sogar Gaste an
die Nachbarkommunen ab. Unsere Touris-
mus-Information organisiert hier ,Wandern
ohne Rucksack” auf dem gesamten Heid-
schnuckenwanderweg — bis nach Celle. Nicht
nur flir unsere Tourismusbetriebe, sondern fiir
die anderen auch.

Wie ist die Tourismusbranche organisiert.
Gibt es da einen Verband?

Sogar drei — einen von den fiinf Landkreisen
Uelzen, Harburg, Heidekreis, Lineburg und
Celle: Die Lineburger Heide GmbH vermark-
tet die Dachmarke. Auch Bad Bevensen sowie
die Stadte Celle und Liineburg sind dabei. Die-
ser Verband platziert die Heide in Konkurrenz
zum Harz und zur Nordsee weltweit als nie-
dersachsische Urlaubsregion. 60 Prozent der
Tourismusumsatze in diesen fiinf Landkreisen
erbringen wir im Heidekreis. Deshalb haben
wir noch die , Erlebniswelt Liineburger Heide”,
ein Zusammenschluss aller Heidekreis-Kom-
munen. Und: Unter Federfiihrung des Land-
kreises Harburg haben wir als Heidekreis und
dem Kreis Liineburg noch die Naturparkregion
— immerhin die Region rund um das alteste

Naturschutzgebiet der Welt, noch von Kaiser
Wilhelm verordnet. Am Wilseder Berg und im
Totengrund konnte man das erleben, was es in
der GrolRstadt Berlin nicht gab: ndmlich einen
Ameisenhaufen. Oder einen Imker.

Welche Rolle spielt die Nahe zu Hamburg?
Eine ganz grof3e Rolle, auf jeden Fall fiir Bispin-
gen. Viele, viele Gaste haben zwar den Heide-
park auf dem Zettel, ganz sicher aber einen Be-
such der Hamburger Landungsbriicken. Ein-
mal Hamburger Hafen, das muss sein. Egal, ob
die aus Berlin, Bayern oder Nordrhein-Westfa-
len kommen.

Sie bieten hier eine ganze Menge attrakti-
ver Ziele fiir Touristen an, ist die Kette ei-
gentlich geschlossen? Oder kommen noch
weitere Themen hinzu .. .?

Die Kette ist nie geschlossen, das ganze Kon-
zept ist standig in der Entwicklung. In diesem
Jahr haben wir sicherlich den Schwerpunkt mit
dem Thema Reiten. Wir sind nun mal die Nie-
dersachsen, die weltbesten Pferde sind bei uns
zu Hause. Wir haben hier exzellente Reiterhofe
—auch ein Thema fir die Hamburger.

Bieten Sie auch Wolf-Watching an?

Wir leisten im Walderlebniszentrum, tber die
Wolfsberater und den Verein Naturschutzpark
Aufklarungsarbeit unter dem Motto , Mit dem
Wolf leben lernen”. Wir haben schon die Situ-
ation, dass wir uns mit diesem Thema inten-
siv befassen mussen, um korrekt aufzuklaren.
Wolfe sind keine Kuscheltiere, sondern Be-
standteil einer intakten Natur. Da gibt es das
Gebot des fachgerechten Umgangs.

>> Web: www.bispingen.de

Tourismus: Metropolregion Hamburg schaut auf den internationalen Gast

,Logbuch international online” soll fiir mehr Servicequalitdt sorgen — Kleine, mittelstandische und grof3e Betriebe finden Hintergrundwissen ab sofort auf der kostenfreien Wissensplattform

uslandische Gaste sorgen fiir kraftiges Wachs-
tum im norddeutschen Tourismus. Nur wer
die Bediirfnisse internationaler Gaste kennt,
wird langfristig von ihnen profitieren. Das
Leitprojekt ,Welcome to Metropolregion
Hamburg” unterstiitzt hier die regionale
Tourismuswirtschaft. Kleine, mittelstandi-
sche und groRe Betriebe finden ab sofort
auf der kostenfreien Wissensplattform ,Log-
buch international online” Hintergrundwis-
sen, praktische Werkzeuge sowie wertvolle
Tipps. Vorgestellt wurde die Plattform im
Rahmen der Veranstaltung ,Internationaler
Gastgeber werden: So geht’s” in Hamburg.
,Rund 4,7 Millionen auslandische Gaste
Ubernachten pro Jahr in der Metropolregion
Hamburg. Fir die kommenden Jahre sagen
Marktanalysen weitere Steigerungen inter-
nationaler Gaste in Deutschland voraus”,
sagt Jakob Richter, Leiter der Geschaftsstelle

der Metropolregion Hamburg. ,Das ist eine
grolle Chance, doch wie konnen wir die
Metropolregion Hamburg gut auf interna-
tionale Gaste vorbereiten? Genau hier setzt
das Leitprojekt ,Welcome to Metropolregi-
on Hamburg’ mit seiner kostenfreien On-
line-Wissensplattform , Logbuch internatio-
nal online” an.”

Das ,Logbuch international online” ist fiir
alle touristisch relevanten Branchen gedacht
- vom Ubernachtungsbetrieb iiber Gastro-
nomie und Einzelhandel bis hin zu Freizeit-
und Kultureinrichtungen sowie Transport-
unternehmen. Dort richtet es sich an alle
Mitarbeiter vom Auszubildenden bis zum
Geschaftsfiihrer. ,Wer sich in die Wissens-
plattform einloggt, kann sich mit Hilfe der
branchenspezifischen Informationen, der
praktischen Tipps und praxisnahen Werk-
zeuge selbst zum internationalen Gastge-

ber weiterbilden”, erlautert Projektleiterin
Verena von der Hagen. Im Fokus der Infor-
mationen stehen insbesondere die fiir die
Metropolregion Hamburg wichtigen Mark-
te Danemark, Schweden, Niederlande,
Schweiz und Osterreich.

Wie wird der internationale Gast zahlen —
eher bar oder doch lieber mit Kreditkarte?
Sollte man zur Begriiung die Hand reichen
oder Kusschen auf die Wange geben? Wie
informieren sich Gaste im Vorfeld ihrer Reise?
Welche landestypischen  Gepflogenhei-
ten und Erwartungen bringen sie mit? Das
»,Logbuch international online” beantwortet
diese und viele andere Fragen und vermittelt
landerspezifische Kenntnisse. Informationen
Uber Danemark sind bereits online, es fol-
gen in den nachsten Monaten Information
zu den Niederlanden, der Schweiz, Oster-
reich und zu Schweden. Des Weiteren wid-

met sich die Wissensplattform im néchsten
Schritt dem Thema Mentikartenubersetzer.
Fur das Projekt engagieren sich 20 touris-
tische Organisationen der Kreise und Stad-
te, sieben Industrie- und Handelskammern
sowie weitere touristische Institutionen in
der Metropolregion Hamburg. Insgesamt
stehen fiir das Projekt 850 000 Euro aus den
Forderfonds der Metropolregion Hamburg
sowie aus Beitrdgen der Projektpartner zur
Verfligung. Die Federfiihrung liegt bei der
Libeck und Travemiinde Marketing GmbH.

>> Anmeldung ab sofort kostenfrei
unter www.logbuchinternational.de

PROJEKTPARTNER: Cuxland-Tourismus Agen-

tur fur Wirtschaftsforderung Cuxhaven (Land-
kreis Cuxhaven), Dithmarschen Tourismus e.V.,
Erlebniswelt Liineburger Heide GmbH (Landkreis
Heidekreis), Flusslandschaft Elbe GmbH (Landkreis

Harburg/Lineburg), Geschaftsstelle der Met-
ropolregion Hamburg, Handelskammer Ham-
burg, Hansestadt Lubeck, HeideRegion Uelzen

e.V. (Landkreis Uelzen), Herzogtum Lauenburg
Marketing und Service GmbH, Holstein Tourismus
e.V.,, Industrie- und Handelskammern Flensburg,
Kiel, Libeck, Lineburg-Wolfsburg, Schwerin und
Stade, Landeshauptstadt Schwerin, Landkreis
Nordwestmecklenburg, Libeck und Travemiinde
Marketing GmbH, Liineburger Heide GmbH (Land-
kreis Harburg/Luneburg), Lineburg Marketing
GmbH, Marketing Buro Wendland/Elbe (Landkreis
Lichow-Dannenberg), Ostsee-Holstein-Tourismus
e.V.,, Stadt Neumiinster, Tourismusmanagement
Stormarn, Tourismusverband Landkreis Stade/Elbe
e.V.,, Tourismusverband Mecklenburg-Schwerin
e.V. (Landkreis Ludwigslust-Parchim), Touristikver-
band Landkreis Rotenburg (Wimme) e.V. sowie
Wirtschaftsentwicklungsgesellschaft des Kreises
Segeberg mbH
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Lorenz Gruppe entwickelt das Gewerbegebiet Beckedorf ||
in Seevetal — Ungebrochen hohe Flachennachfrage

irekt an der Landesgrenze zu Hamburg hat die
Gemeinde Seevetal mit dem Gewerbegebiet Be-
ckedorf | in den vergangenen Jahren einen pro-
sperierenden Wirtschaftsstandort geschaffen. Das
einzige Manko: Am Beckedorfer Bogen gibt es
quasi keinen Platz mehr. Das durfte sich jetzt an-
dern: Die Kommune hat angrenzende Flachen an
die Hamburger Lorenz Gruppe verkauft. Frank Lo-
renz, der sich als Projektentwickler und Investor
einen Namen gemacht hat, vermarktet diese Fla-
chen nun unter dem Namen Beckedorf Il an inte-
ressierte Unternehmen. Insgesamt geht es um 6,8
Hektar, von denen allerdings ein gutes Viertel noch
fur sieben Jahre verpachtet ist, also erst ab 2025 zur
Verfligung steht. Etwa funf Hektar stehen jedoch
sofort zum Verkauf, beziehungsweise standen: , Ich
habe so viele ernsthafte Anfragen bekommen, dass
ich sofort die dreifache Flache vergeben kénnte”,
sagt Lorenz und bestatigt damit die vorherrschen-
de Meinung der Immobilienbranche zum Thema
Flachenmangel. Ein grofRes Grundstiick, das auch
an die Maldfeldstralle grenzt, ist bereits an einen
Interessenten aus dem Bereich produzierendes Ge-
werbe vergeben.

Am Beckedorfer Bogen haben sich gut 30 mittel-
standische Unternehmen angesiedelt und dem Ge-
biet mit zum Teil hochwertiger Architektur einen
besonderen Stempel aufgedriickt. Nach diesem
Muster soll es nun westlich der Hauptzufahrt wei-
tergehen. Lorenz: ,Wir bauen eine Stichstrafle und
erschlieRen das Geldnde.” Im Nordbereich liegen
ein paar Bestandsflaichen, die nun von dem Ge-
werbegebiet quasi umbaut werden sollen. Noch
weiter im Westen schlieBen sich dann die 6rtliche
Kiesgrube sowie eine Tankstelle und eine Erdgas-
anlage an. Das einzig Problem: Auch hier wurde
friher Kies abgebaut, die Grube anschlieRend mit
Boden verfillt. Altlasten gibt es laut Lorenz zwar
nicht, aber die Grindung konnte etwas aufwen-
diger sein.

Die bereits vereinbarte Neuansiedlung geht laut
Lorenz mit einem 15-Millionen-Euro-Investment
einher. Er sagt: ,,Das Unternehmen baut eine Pro-
duktionshalle sowie Biiros, stellt sich am Standort
vollig neu auf. Es war der Wunsch der Gemeinde
Seevetal, die Flache moglichst nicht an einen gro-
Ren Logistiker abzugeben. Das haben wir erreicht.”
Auf den weiteren sofort verfligbaren Grundstilicken
kénnen zwei bis drei kleinere Unternehmen Platz
finden. Der Bebauungsplan ist weitgehend durch,
wurde zuletzt nur auf Warteposition geschoben,
weil die ErschlieRungsstrafie noch nicht endgiiltig
platziert war. In zwei Jahren, so schatzt Lorenz, soll-
te die Erweiterung weitgehend abgeschlossen sein.

Weitere Lorenz-Projekte im
Hamburger Siiden:

| DER GRUNDSTEIN FUR DAS BRU-
CKENQUARTIER im Hamburger Binnen-
hafen ist gelegt. Als 40-Prozent-Partner
hat Lorenz die Uelzener Baufirma Willi
Meyer ins Boot geholt. Beide Unterneh-
men haben bereits im Liineburger Hanse-
viertel erfolgreich zusammengearbeitet.
Das Briickenquartier bestreht aus zwei
Baukorpern. Im vorderen Gebdude soll im
vierten Quartal 2018 der Edeka-Laden er-
offnet werden. Im zweiten Gebaude sind
vor allem Wohnungen untergebracht.
Geplante Fertigstellung: Frihjahr 2019.

| HOTEL UND L'OSTERIA AM VERITAS-
KAI: Obwohl der Bau von Hotels in Ham-
burg politisch zur Chefsache erhoben
und ein eigener Hotelentwicklungsplan
erarbeitet wurde, kommt das Harburger
Hotelprojekt zurzeit nur zégerlich voran.
Grund ist die beabsichtigte Absenkung
der Kaimauer am Lotsekanal. Hier soll
eine Terrassenanlage entstehen, die Be-
sucher des Quartiers zum Verweilen am
Wasser einladt. Bislang hat das Amt fur
Denkmalschutz jedoch noch kein griines
Licht gegeben. Auf dem Hotelgrundstiick
haben unterdessen erste Trockenbohrun-
gen stattgefunden - als Vorbereitung fiir
die eigentliche Griindung.

| SEEHAFENSTRASSE: Mittlerweile sind
die Altgebaude an der Seehafenstra-
Re abgerissen. Hier hat Frank Lorenz in
Zusammenarbeit mit Engel & Volkers die
Ansiedlung einer Spezialspedition und
der Firma Mateco (Hebeblihnen) voran-
getrieben.

Die Aktivitaiten der Lorenz Gruppe (Sitz in
Hamburg-Bahrenfeld) gehen Ubrigens weit liber
den Hamburger Siiden hinaus. Derzeit werden
zwei grofRere Wohnungsbauprojekte in Quick-
born und Liibeck vorbereitet, in Altona stehen
31 Wohnungen kurz vor der Ubergabe. Der Bau
von Wohn- und Geschaftshausern am Tartuer Tor
im Lineburger Hanseviertel ist mittlerweile abge-
schlossen. wb

> Web: www.lorenz.hamburg

Diese Aufnahme zeigt rechts das Seevetaler Gewerbegebiet Beckedorfer
Bogen. Links liegen ein paar Bestandsflachen in Privathand. Das graumar-
kierte Gelande dahinter bis hoch an die Maldfeldstraf3e wird tber die hier
bereits eingezeichnete Stichstralle und einen kleinen Kreisel erschlossen.
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Bagger marsch: So sah es vor wenigen Wochen an der
Seehafenstrale in Harburg aus. Hier wird eine Flache fur
die Ansiedlung einer Spedition und der Firma Mateco

vorbereitet. Foto: Wolfgang Becker

Auf der ehemaligen Beachclub-Flache am Veritaskai
ist ein Bohrgerat zur Untergrundanalyse in Stellung
gebracht worden. Hier soll das Hotel gebaut werden.

Der Vito
Kastenwagen ab

149 € ..

Der Citan
Kastenwagen ab

99 € -

Transporter
Der Sprint:
Kaesl;enw;rg]eﬁrab TOP LEASING

1 99 € mtl.* Angebote nur fiir

Gewerbetreibende

Ohne Anzahlung!

Abbildung enthélt Sonderau

Kleine Raten in jeder GroBe.

Kraftstoffverbrauch innerorts /auBerorts/kombiniert
(I/100km): Citan 5,0-4,7/4,4-4,2 /4,6-4,3/ Vito
7,8-7,7/5,4-5,3/6,3-6,2/ Sprinter 11,0-10,8/
7,1-6,9/8,6-8,4. CO,-Emissionen kombiniert (g/km):
119-112/164-162/ 224-219.

Das Top-Leasing fiir den Mercedes-Benz Citan, Vito
oder Sprinter. Schon ab 99 € monatlich, ohne
Anzahlung. Wie groB lhr Job auch ist, die Rate bleibt
klein. Profitieren Sie von den Mercedes-Benz
Transportern und unseren besonders giinstigen
Leasingraten - nur bis 30.06.2017.

*Ein Leasingbeispiel der Mercedes-Benz Leasing GmbH, SiemensstraBe 7, 70469 Stuttgart fiir Citan108 CDI Kastenwagen/
Vito 109 CDI Kastenwagen/Sprinter 211 CDI Kastenwagen nur flr gewerbliche Einzelkunden: Kaufpreis ab Werk** 12.990€/
18.490€/20.990€, Leasing-Sonderzahlung 0,00 €, Laufzeit 48 Monate, Gesamtlaufleistung 40.000 km, mtl. Gesamtrate
99,00€/149,00€/199,00€. Alle Preise gelten zzgl. der gesetzlich gliltigen Umsatzsteuer. Das Leasingangebot ist giiltig bis
30.06.2017. Weitere Informationen zu den Konditionen und zum Abschluss eines Leasingvertrages erhalten Sie von den
Mercedes-Benz Vertriebspartnern. **Unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers, zzgl. lokaler Uberfiihrungskosten.

Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

Anbieter: Daimler AG, MercedesstraBe 137, 70327 Stuttgart

““tesmer

Hans Tesmer AG & Co. KG, Autorisierter Mercedes-Benz Verkauf und Service

Ritscherstr. 32, 21244 Buchholz, Tel.: 04186 88828-0, Liineburger Schanze 14, 21614 Buxtehude, Tel.: 04161 738-0
Gottlieb-Daimler-Str. 1, 21745 Hemmoor, Tel.: 04771 8884-0, Stader Str. 9, 27419 Sittensen, Tel.: 04282 206 1-0

Carl-Benz-Str. 10, 21684 Stade, Tel.: 04141 6063-0, Luhdorfer Str. 130, 21423 Winsen, Tel.: 04171 8828-0
Sldring 36, 27404 Zeven, Tel.: 04281 9314-0, www.tesmer.de
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Martin Stoppel ist
als Projektleiter
Immobilien bei

der Suderelbe
AG beschaftigt.
Er betreut die
Vermarktung des
Logln Parks.

ieses Beispiel zeigt, wie hoch der Flachen-
druck in der Metropolregion Hamburg ist:
Erst vor einem halben Jahr wurde der 28
Hektar groRe und neu erschlossene Ge-
werbe- und Logjistikpark in Elsdorf an der
A1 eroffnet, jetzt meldet die Siiderelbe AG
bereits den Ausverkauf. Projektleiter Mar-
tin Stoppel, zustandig fiir das Thema Im-
mobilien, weil} bereits von weiteren An-
fragen von interessierten Unternehmen,
kann aber nicht mehr liefern. Auf dem ver-

Harburgs Sand von oben.

gleichsweise groflen Areal mit einer Indus-
trieausweisung wird der Investor Panattoni
Europe auf zehn Hektar ein groRes Lager
fur die siiddeutsche Spedition Noerpel
bauen. Das schwedische Mobelhaus lkea
hat eine weitere rund 8,6 Hektar grof3e Fla-
che gekauft. Dort soll ein 38 000 Quadrat-
meter groRes Distributionslager mit Waren
gebaut werden, die lber den lkea-Online-
Shop vertrieben werden. Auch Martin
Stoppel ist Uberrascht von der Dynamik,

gadd
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Interessante Losung, aber nicht an erster Stelle.
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So sieht es an der A1 bei

lungen von Noerpel und IKEA

Elsdorf heute aus: Die Ansied- r-
werden vorbereitet.

Fotos: SAG

2.8 Hektar sind verkauft

Run auf Gewerbe- und Industriegebiet zwischen Hamburg und Bremen -
Auch lkea baut ein Lager — Zweiter Bauabschnitt geplant

die der Markt entfacht hat. Durch den ei-
genen Autobahnanschluss sei die Flache in
Elsdorf (nicht zu verwechseln mit Elstorf in
der Gemeinde Neu Wulmstorf) aber sehr
attraktiv und liege strategisch giinstig zwi-
schen Hamburg und Bremen. Aufgrund
der hohen Nachfrage soll nun ein zweiter
Bauabschnitt mit weiteren 20 Hektar ent-
wickelt werden.

Elsdorf ist ein Ort mit rund 2700 Einwoh-
nern, der zur Gemeinde Zeven gehort. Dr.

Olaf Kriiger, Vorstand der Siiderelbe AG,
freut sich uber die erfolgreiche Vermark-
tung, da auf diese Weise direkt an der Al
zahlreiche neue Arbeitsplatze entstehen.
Das Unternehmen Noerpel geht das Pro-
jekt sportlich an. Die Bauarbeiten haben
bereits begonnen, zum 1. Oktober soll das
Lager in Betrieb gehen. lkea will sich dem
Vernehmen nach etwas mehr Zeit lassen.
Das Lager soll erst im dritten Quartal 2018
eroffnet werden.

Laut Martin Stoppel ist die Nachfrage nach
Gewerbe- und Industrieflachen ungebro-
chen, dasAngebotaberauRerstbeschrankt:
,Wir gehen weiterhin auf die Landréte und
Birgermeister zu, um neue Flachenauswei-
sungen zu erreichen. Aber es ist schwierig.”
Das gilt auch fiir die Planungszeiten. Der
Logln Park in Elsdorf hatte eine Vorlaufzeit
von vier Jahren. wb

>> Web: www.login-park-elsdorf.de

Mitten im Leben

AVW plant Seniorenwohnungen
am Harburger Sand

Entwurf von Schenk + Waiblinger bekommt den Zuschlag - Baustart: friihestens 2019

o richtig viel Spielraum hatten die Archi-
tekten nicht, denn das Grundstlick ist re-
lativ klein, liegt mitten in der Harburger
Innenstadt und ist seit Jahren, wenn nicht
Jahrzehnten, ein Politikum: Die AVW Im-
mobilien AG aus Hamburg will auf der ehe-
maligen Blumenmarktfliche am Sand ein
Wohn- und Geschaftshaus mit 60 bis 80
Seniorenwohnungen, einem Supermarkt
mit 1200 bis 1400 Quadratmetern Ver-
kaufsflaiche im Untergeschoss, einer Gas-
tronomie und - aus bezirkspolitischer Sicht
ganz wichtig — einer offentlichen Toiletten-
anlage bauen. Jetzt wurden die fiinf Archi-
tekten-Entwiirfe begutachtet. Den ersten
Preis erhielt das Hamburger Biiro Schenk +
Waiblinger, das mit nuancierten architekto-
nischen Details iberzeugte.

Wer sich in Harburg auskennt, der kennt
auch das ,Bolero” — ein durchaus belieb-
tes Harburger Szenerestaurant, das auf
dem Dach einer maroden Ladenflaiche am
Sand steht. Die Ladenzeile liegt auf Hohe
der Marktflache, die obere Ebene grenzt an
die Neue Strae. Einst war hier Harburgs
erstes McDonald’s-Restaurant. Seit vielen
Jahren wurde dariber diskutiert, wie sich
diese pragende Flache neu gestalten lieRe.
Doch verschiedene VorstoRie scheiterten an
den Eigentumsverhaltnissen und den lang-
fristigen Mietvertragen.

Endlich Bewegung

Mittlerweile hat die AVW das Grundstiick
gekauft. Der Bezirk ist hellerfreut, dass
endlich Bewegung in die Angelegenheit
kommt, und will bis 2018 einen Bebau-
ungsplan auflegen, wie Baudezernent
Jorg Penner bestatigte. Er erhofft sich eine
deutliche Aufwertung der in weiten Teilen
sanierungsbedirftigen Marktsituation. Im-
merhin findet auf dem Sand seit Urzeiten

Edward T. Martens (von links) und Dr. Dirk Lammerskotter von AVW
sowie Harburgs Baudezernent Jorg Penner und Hamburgs Oberbaudirektor

Jorn Walter vor dem Siegerentwurf.

der Wochenmarkt statt. Sechs Mal in der
Woche — ein Versorgungstatus, der sich in
ganz Hamburg nur ein weiteres Mal findet.
Hier am Markt, mitten im Geschehen, will
die AVW anstelle der urspriinglich geplan-
ten Studentenwohnungen seniorengerech-
te Wohnungen bauen und bekommt fir
dieses Vorhaben Unterstiitzung von Ham-
burgs Oberbaudirektor Jorn Walter, der in
der Jury sal}, die den Entwurf pramierte. Er
sagt: ,Studentenwohnungen haben den
Nachteil, dass sie in der Regel sehr klein
sind. Jetzt haben wir einen Anteil mit gro-
Reren Wohnungseinheiten — damit sind wir
in der Nutzung langfristig flexibler.” Und:
,Der Platz ist einfach nicht schén genug.
Jetzt haben wir die Chance, dass sich etwas
verbessert.” Der Larm der Marktbeschicker,

Foto: Wolfgang Becker

die bereits in den ganz friihen Morgenstun-
den ihre Stande aufbauen, der Autofahrer,
die nachmittags auf dem Sand parken, und
der Gastronomie, die im Sommer bis in die
spaten Abendstunden auch die AuBenfla-
chen bespielen will, ist aus seiner Sicht kein
Widerspruch zum Seniorenwohnen. Im
Gegenteil: Gerade Altere — gemeint sind in
diesem Fall die jungen Alten der U60-Klasse
— schatzten es, mitten im Leben zu stehen
und Anteil zu nehmen.

Der Abriss der Altgebdude mit anschlieR3en-
dem Baustart wird nach derzeitigem Stand
2019 stattfinden. Ab 2020 soll das Gebaude
bezugsfertig sein. Zu dem Investment woll-
ten sich die AVW-Vorstande Dr. Dirk Lam-
merskotter und Edward T. Martens nicht
aulern. wb
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Der Biiromarkt in
Hamburg
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= Als Wirtschaftszentrum gibt die Hansestadt

Hamburg in Norddeutschland den Takt vor.
Entwicklungen, die sich hier abzeichnen,
lassen auf die gesamte Wirtschaftssituation
schlieBen. Das gilt auch fiir den Bliromarkt.
Oliver Horstmann: ,Wir haben es da in

der Vergangenheit mit Acht-Jahres-Zyk-

len bei den Spitzenmieten zu tun gehabt.
1992, 2000 und 2008 hatten wir jeweils ein
Hoch bei den Spitzenmieten und niedri-
gen Leerstand. Auf dem Hohepunkt der
Finanzkrise stieg der Leerstand bis 2010 auf
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verhalten und ziehen seit 2010 ohne grof3e
Ausschldge in der Kurve an. Der Leerstand
sinkt im gleichen MaBe.” Ein Grund fuir
diese Entwicklung: Nach der Krise wurden
den Banken Ziigel angelegt. Wer heute ein
Burohaus als Mietobjekt bauen will, braucht

.-a.a.\ # ”-.C'rty-&'ld
Alster Ost_- ! 17.4%
5,7% ' (13 1%]
[2.0%T i
Flughafen .~ h
é‘l 50, _Hamburger Osten

Abschied von der

Flichenminimierung um jeden Preis

e |

Schéne neue Biurowelt: Hamburgs Wissenschaftssenatorin Katharina Fegebank und TUHH-Prasident

Garabed Antranikian haben sich inmitten einer kommunikativen Sitzgruppe auf dem Flur des Startup-
Docks der Technischen Universitdt Hamburg niedergelassen. Die Idee: Raus aus dem Biro, um auf dem
Flur Kontakt zu haben, zu sprechen oder auch nur mal durchzuatmen.

as Kommunikationszeitalter und der angebliche
Trend, digitale Arbeitsplatze auf die heimische
Terrasse zu verlagern, stellen auch die Immobi-
lienbranche vor ganz neue Herausforderungen.
Eng gestellte Groraumbiros und langweilige
,Behordenflure” sind zwar noch nicht ausge-
rottet, aber sie sind auf dem besten Wege, sich
den Dinosaurierstempel abzuholen. Moderne
Burowelten sollten interessanter sein als das Ho-
meoffice und anders aussehen als eine enge An-
sammlung von Miniburos. Wie, dartiber sprach
B&P mit Oliver Horstmann, Mitglied der Ge-
schaftsleitung von Engel & Volkers Commercial
in Hamburg und Bereichsleiter Biroflachenver-
mietung.

nZellenstruktur” — allein dieser Begriff sagt im
Grunde schon alles: viele kleine aneinanderge-
reihte Biros. Flachenoptimierung bis zum An-
schlag ware das Gegenmodell — ein GroRRraum-
biro. Wellnessfaktor ebenfalls im Minusbereich.
Kurz: Wer heute als Arbeitgeber punkten und
gute Mitarbeiter fiir sein Unternehmen gewin-
nen will, sollte sich anders aufstellen. Was nichts
daran andert, dass gerade dltere Birohduser aus
Zeiten stammen, in denen ein kleines separates
Buro noch eher als Luxus empfunden wurde.
Oliver Horstmann sagt: , Der Trend geht ganz
eindeutig in eine andere Richtung. Weg von den
langen Fluren, also der Zellenstruktur, hin zu
Arbeitslandschaften und Teambdiros. Die klassi-
schen Einzelbiiros mit Konferenzraum werden
eher seltener nachgefragt. Dasselbe gilt fir das
klimatisierte, eng gestellte GroRraumbiro.”

,2Mitkriegen, was lauft...“

Trends haben manchmal die Eigenschaft, sich
sehr schnell zu entwickeln. Ein Umstand, den
die Immobilienbranche nicht gerade aufweist.
Altere Bestandsgebaude sind eben einfach vor-
handen. Blirohduser im neuen Stil missen erst
gebaut werden. Die Lésung: Altimmobilien um-
bauen. Horstmann: , Wir raten unseren Kunden
durchaus dazu, ein paar Wande rauszureiflen
und neue Musterbtiros einzurichten. Da kénnen
sie dann zeigen, was maglich ist, ohne gleich
die hohen Kosten fiir einen Komplettumbau zu
haben. Wenn dann Gesprache mit einem Mieter

anstehen, kann sich das entwickeln.” Die mo-
dernen Burolandschaften sind indes nicht fur
jedermann geeignet, wie Horstmann betont:
+Es gibt Branchen, da ist es einfach notwendig,
separate Biiros zu haben — zum Beispiel Anwalts-
kanzleien und Steuerberatungskanzleien. Da ist
Vertraulichkeit gefragt. In vielen anderen Berei-
chen dndert sich aber die Arbeitsphilosophie.
Friiher salRen die Teams im GrofRraumbdiro, die
Gruppenleiter hatten haufig ihr separates Biro.
Heute sitzt der Teamleiter bei seinem Team -
man will doch mitkriegen, was lauft, und an-
sprechbar sein.”

Argumente fiir die
Mitarbeitersuche

Horstmann rat davon ab, aus Griinden der
Flachenoptimierung zu viele Menschen in ein
GroRraumbiro zu quetschen: ,Das ist zwar
unter Kostengesichtspunkten interessant, weil
Gruppen einfach Flache sparen. Aber damit
das funktioniert, ist es sinnvoll, einfach noch-
mal einen Teil der eingesparten Quadratmeter
zum Wohlfiihlen dazuzugeben, Riickzugsraume
zu schaffen, Kommunikationsmoglichkeiten zu
eroffnen.” Auch in der Zentrale von Engel &
Volkers an der Stadthausbriicke sei ,,eine Wand
nach der anderen gefallen”, wie Oliver Horst-
mann sagt. Heute sitzt er bei seinem Team am
grofen Tisch.

Ein ganz wichtiger Aspekt: ,Wer heute einen
neuen Job antritt, der schaut nicht mehr nur
auf das Gehalt und den Arbeitsweg. Es geht
ganz stark um die weichen Faktoren. Wie ist
das Team? Stimmt das Arbeitsklima? Wie sieht
das Umfeld aus? Das Wohlfiihl-Thema nimmt
an Bedeutung zu und sollte nicht unterschatzt
werden. Friher hatte man vielleicht fiinf Bewer-
ber auf eine Stelle und suchte sich den besten
aus. Kinftig kommt vielleicht noch ein Bewer-
ber, und der hat noch drei Alternativen. Dann
kommt es genau auf dieses Thema an. Wir kon-
nen es uns nicht mehr leisten, nur das zweitbes-
te Biro anzubieten”, sagt Horstmann. wb

> Web: https://www.engelvoelkers.com/
de-de/hamburgcommercial/

Foto: Wolfgang Becker
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Moderne Birowelten: Oliver Horstmann (Engel & Volkers) tiber neue Trends und Herausforderungen fiir Vermieter

Oliver Horstmann leitet den Bereich Burofldachenvermietung
bei Engel & V6lkers Commercial in Hamburg und ist Mitglied

der Geschéftsfiihrung.

Abb. zeigt Sonderausstattung.
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entweder viel Eigenkapital oder eine hohe
Vorvermietung, um Kredit zu bekommen.
Horstmann: ,Friher konnte ich durch die
Stadt fahren und zu jedem Baukran den Pro-
jektentwickler und in etwa den Fertigstel-
lungstermin nennen. Heute weil3 ich schon,
wer da einziehen wird.” Und: ,Wir raten
Investoren dazu, spekulativ zu bauen. Die
Flachen werden auf jeden Fall vermietet.”

Engel & Volkers baut ebenfalls - in der
Hafencity. Dieses prosperierende Gebiet
bezeichnet Horstmann als den derzeit gro3-
ten Immobilien-Hotspot in Europa. Bislang
hatte die Stadt Flachen nur verkauft, wenn
der Nutzer feststand. Mittlerweile, so Horst-
mann, gebe es erste Projekte mit hherem
spekulativem Anteil. Hamburg mit der City
Nord, der City Stid rund um die Hammer-
brookstrale und der Hafencity sei ein in
sich zu betrachtender Biromarkt. Nur selten
wanderten Unternehmen tber die Elbe nach
Harburg. Horstmann: ,Der Harburger Bin-
nenhafen ist ja sehr charmant, aber es gibt
nur wenig Wanderbewegung. Wer nérdlich
der Elbe erfolgreich ist, bleibt in der Regel
dort. Andersherum ist es ahnlich. Deshalb
haben wir es hier mit zwei Buromarkten in
einer Stadt zu tun.”

Beim Vermietungsvolumen liegt Harburg mit
2,9 Prozent (2016) an drittletzter Stelle vor

Eimsbuttel/Eppendorf und St. Georg. Fast
ein Drittel der Transaktionen finden dagegen
in der Hamburger City statt, gefolgt von der
Foto: E&V City Sid.

DER NEUE VOLVO KC60.

MIT SICHERHEIT ENTSPANNTER UNTERWEGS.

Entdecken Sie den neuen schwedischen Premium
SUV. Elegant, markant, dynamisch und innovativ:

So ermoglicht Ihnen Pilot Assist teilautonomes
Fahren mit Geschwindigkeiten von bis zu 130 km/h.

Jetzt entdecken auf
www.volvocars-haendler.de/Jork-Kdnigreich

21635 JORK, KONIGREICHER STR. 15-17 TEL: 04162/94300

21684 STADE, GRAVENHORST WEG 4 TEL: 04141799110,
WWW.AUTOHAUS-BROEHAN.DE
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Lorenz von Geyso berichtete tber die Anfange der
Kanzlei, die sein Vater Eberhard von Geyso begriindet
hatte.

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

So fteiern , die Leute von
SchlarmannvonGeyso“

EVENT

Die drei Kanzlei-Geschéftsfiihrer
Michael Niemeyer (von links),
Olaf Oestreich und Carsten
Schwerdtfeger tUberreichten

den 10 000-Euro-Scheck an Hanife
Sylejmani und die DeluxeKidz.

Seit zehn Jahren tragt die Harburger Kanzlei diesen Namen — 10 000 Euro fiir die DeluxeKidz

iy .
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Roland Kilian stieg geschichtlich in den 70er-Jahren ein
und berichtete Gber Fusionen und Ortswechsel.

er \Uberraschungsgast kam per Videoeinspie-
lung. Samy Deluxe wiinschte ,den Leuten von
SchlarmannvonGeyso” eine erfolgreiche Zehn-
Jahres-Feier im KulturSpeicher an der Blohmstrale
in Harburg. Dort hatten sich rund 100 Mitarbei-
ter der Kanzlei und 230 Gaste versammelt, um
auf das runde Datum anzustofRRen. Der Kurzauftritt
des Rappers hatte einen Hintergrund: Anstelle von
Prasenten hatten die 25 Partner von Schlarmann-
vonGeyso um eine Spende fuir den Verein Deluxe-
Kidz e.V. gebeten. Stattliche 5600 Euro waren bis
zum Abend zusammengekommen. Schlarmann-
vonGeyso erhéhte den Betrag auf 10000 Euro
und finanziert damit ein Theaterprojekt des Ver-
eins, der seinen Sitz im Hamburger Karolinen-

viertel hat und junge Menschen kulturell fordert.
Griinder ist Samy Sorge, Kiinstlername Deluxe —
einer der erfolgreichsten deutschen Rapper. Den
Scheck nahm Hanife Sylejmani, Erste Vorsitzende
des Vereins, entgegen.

Michael Niemeyer und Olaf Oestreich, Geschifts-
fihrer der Kanzlei (Rechtsanwalte, Steuerberater,
Wirtschaftspriifer), gaben mit Unterstlitzung der
Partner Lorenz von Geyso und Roland Kilian einen
Einblick in die bewegte Geschichte eines Unter-
nehmens, dessen éalteste Wurzeln auf das Jahr
1956 und Eberhard von Geyso zurlickreichen.
Nach mehreren Fusionen hat die Kanzlei heute
140 Mitarbeiter an den Standorten Harburg,
Hamburg, Buchholz und Neuenfelde. Nach der

Wende 1989 war SchlarmannvonGeyso sogar fur
zehn Jahre in Berlin vertreten.

Der zweite Namensgeber, Dr. Josef Schlarmann,
gilt als einer der Visiondre, die friihzeitig erkann-
ten, dass die Themen Steuern und Recht — oder
auch ,,Okonomie und Juristerei” — unter ein Dach
gehoren mussten. Das Konzept wurde erfolgreich
umgesetzt. Schlarmann gehort der Kanzlei heute
zwar nicht mehr an, feierte aber mit. Niemeyer
betonte das Wachstumspotenzial im Hamburger
Suden. Hier konzentriere sich das Geschift. Bei
bester Bewirtung und den Songs der Buchholzer
Coverband Les Amis klang der Abend aus.  wb

> Web: www.schlarmannvongeyso.de

Harburgs Meister haben den Willen zum Grillen

L]
5 sparkasse
Harburg-Buxtshude
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Wirtschaftstreff

WIR IM SUDEN

ZEIGEN SIE, WAS SIE KONNEN!

Um die aufstrebende Region im Siiden Ham-
burgs als Basis fiir den wirtschaftlichen Erfolg
der eigenen Firma optimal nutzen zu konnen,
ist ein Netzwerk mit guten Kontakten unterein-
ander notwendig.

Das Hotel Lindtner in Harburg ist am Mon-
tag, 06. November, der Treffpunkt fiir die
mittelstindische Wirtschaft in der Siiderelbe
Region. Melden Sie sich jetzt an und nutzen
Sie Thre Chance!

Mehr Informationen im Internet unter:
www.wirtschaftstreff-hamburg.de - oder
unter Telefon: 04161 / 714 335

Fiir rund 160 Unternehmen haben wir daher
einen Rahmen geschaffen, um sich in lockerer
Atmosphdre und mit minimalem Aufwand pra-
sentieren zu konnen.

www.wirtschaftstreff-hamburg.de

it einer gelungenen Premiere beim Bin-
nenhafenfest hat sich das Harburger
Handwerk in der Offentlichkeit zuriick-
gemeldet. Bezirkshandwerksmeister
Peter Henning und sein Team hatten es
geschafft, wahrend des beliebten Festes
rund um den Lotsekanal ,, 75 Meter Hand-
werk” auf die Beine zu stellen. Das Echo
aus den Betrieben ist positiv: Im kom-
menden Jahr will das Handwerk wieder
Prasenz im Hafen zeigen und sich noch
mehr auf die Gaste einstellen — darunter
viele Familien mit Kindern. Beim , Meis-
tergrillen” auf dem Betriebsgelande von
Lihrs & Co. in Beckedorf gab Henning
jetzt die Linie vor: ,2018 wollen wir das
Handwerk auf 100 Metern darstellen.”

Das , Meistergrillen”, gesponsert von der
Hamburger Volksbank, ist ein geselliges
Treffen des Handwerks mit Politikern und
Gasten vor der Sommerpause. Nach dem
Start bei Hartmann Haustechnik in Wil-
helmsburg im vorigen Jahr ging es dieses

n einem reprasentativen weillen Haus re-
sidiert nicht nur der amerikanische Pra-
sident. In einer weillen Villa im Heine-
park an der Elbchaussee ist der Business
Club Hamburg zu Hause — ein moderner
Treffpunkt fir Unternehmer, Geschafts-
leute und Netzwerker. Bei einer der re-
nommierten Veranstaltungsreihen, dem
Unternehmer-Talk, zu dem bereits der
damalige Bahnchef Ridiger Grube und
Alexander Otto, Geschaftsfihrer der
ECE-Projektmanagement GmbH, einge-
laden waren, sal} diesmal Christoph Bir-
kel auf dem Podium und erzahlte Gber
Familie und Unternehmertum, Nudeln
und Hightech.

,Der intensive Geruch von frischem
Nudelteig”, antwortete der hit-Techno-
park-Geschéftsfihrer auf die erste
Frage von Moderatorin Meike Siemen,

Man kennt sich aus der Nachbar-
schaft: Bezirkshandwerksmeister
Peter Henning (links), Julia
Wesseloh von der Brauerei
Kehrwieder und Lihrs-Ge-
schéftsflihrer Andreas Brandes.
Foto: Wolfgang Becker

hit-Technopark-Geschaftsfihrer
Christoph Birkel im Gesprach mit
Moderatorin Meike Siemen.

was ihn an seine Kindheit in einem Un-
ternehmerhaushalt erinnere. ,Wir haben
auf dem Firmengeldnde in Buxtehu-
de gewohnt, und alles hat sich nur um

Mal wieder Uber die Grenze: nicht in den
Bezirk Mitte, sondern in die Gemeinde
Seevetal. Das Gewerbegebiet Beckedor-
fer Bogen (siehe auch Seiten 20 und 23)
liegt unmittelbar an der Stadtgrenze zu
Hamburg - hier fand das alteingesesse-
ne Harburger Unternehmen Lihrs & Co.
(Heizung, Béader, Sanitdr) vor wenigen
Jahren den notigen Platz zum Expandie-
ren. Geschiftsfiihrer Andreas Brandes:
,Wir flhlen uns aber Harburg sehr eng
verbunden — immerhin ist unser Unter-
nehmen 130 Jahre alt.”

Fir Furore sorgte Julia Wesseloh. Sie und
ihr Mann Oliver betreiben im benachbar-
ten Sinstorf auf dem Puhst-Gewerbehof
die kleine, aber feine Hamburger Krea-
tiv-Brauerei Kehrwieder und halten damit
die Harburger Brau-Tradition hoch. Die
Meister und ihre Gaste erlebten deshalb
die perfekte Erganzung zu den Grillkiins-
ten der Schlachterei Ernst — zwei Namen,
die man sich merken sollte. wb

Von der Nudeldynastie ins Silicon Valley

Unternehmer-Gesprach mit Christoph Birkel im Business Club Hamburg

das Unternehmen gedreht.” Und jeden
Samstag mussten alle zu den GrofReltern
— Nudeln essen.

Birkel erinnerte die Zuhdrer an den Le-
bensmittelskandal durch verunreinigte
Eier, der das Lebenswerk von Vater und
GroRvater zum Einsturz brachte. Auch
wenn das Unternehmen, damals in den
80ern Marktfihrer mit 1100 Mitarbei-
tern, spater rehabilitiert und vom Land
Baden-Wirttemberg entschadigt wurde,
war der Ruf doch so stark geschadigt,
dass die Familie alles verkaufen muss-
te. Birkels Vater Wolfram setzte in den
1980er-Jahren die Unternehmertradition
fort und beteiligte sich zusammen mit
der Technischen Universitat Hamburg an
der Ansiedlung von Griindern auf einer
Industriebrache in Harburg, dem ehema-
ligen Tempowerk. pb



CHANNEL

Der Chaﬂnel hat

fertig!

Arne Weber tbergibt den Vereins-
vorsitz — Nach Quartiersentwicklung
folgt nun Quartiersmanagement

r startete 2000 als channel harburg e.V.,
wurde 2003 in channel hamburg e.V.
umbenannt und hat seinen Zweck jetzt
eigentlich erfiillt: Jetzt steht ein Neuan-
fang fur den Verein bevor, der sich unter
dem Vorsitz von Channel-Begriinder Arne
Weber um die Vermarktung des Quartiers
und die Ansiedlung von Unternehmen
verdient gemacht hat. Den Grund nennt
Weber personlich: ,Unsere Aufgabe ist er-
fullt. Bis auf wenige kleine Restflachen ist
der Channel voll. Das, was wir uns damals
in den Anfangsjahren vorgestellt haben, hat
sich geformt und gefestigt. Aus dem chan-
nel hamburg ist ein Technologiestandort
geworden.”

Weber hatte bereits friihzeitig angekiin-
digt, die Vereinsfiihrung in andere Hande
zu legen. Die Nachfolge war bei Redakti-
onsschluss noch nicht bekannt.

Die Aufgabe des neuen Vereinsvorsitzenden
wird es sein, das Quartier mit Leben zu er-
fiillen und die ganz besondere Atmosphare
auszubauen. Weber: , Jetzt missen wir um-
schalten — zur Quartiersentwicklung kommt
jetzt das Quartiersmanagement hinzu.”
Die Geschichte des Vereins ist eng mit
Weber und seinen Aktivitdten verbunden.

Wissenswertes (iber den Channel:
Diese Chronik hat der channel
hamburg e.V. jetzt herausgebracht.

Und sie hat Harburg eine Vision von der
Riickkehr der Stadt ans Wasser geschenkt
— eine Idee, die langst und vielfdltig um-
gesetzt ist. Weber: ,Wir hatten ja auch
mal den Slogan ,Das Port Grimaud des
Nordens’, aber das haben wir dann doch
nicht ganz geschafft.” Auch diese Vision
lebte von der Wasser-Land-Beziehung, die
im Falle von Port Grimaud eher von Tou-
rismus und maritimem Wohnen gepragt

Sowas von maritim

Harburg feiert das 17. Hafenfest
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ist. Der Unternehmer weiter: ,, Aber uns ist
etwas anderes gelungen: Wir haben auch
einen Science-Standort geformt. Die nachs-
te Herausforderung wird nun, die Wachs-
tumsstrategie der Technischen Universitat
im Binnenhafen umzusetzen.”

Quantensprung
mit der TUHH

Uber Jahre hinweg hatte Weber immer wie-
der die Vorstellung, dass der Channel durch
die TUHH, die hier ja auch ihre Keimzelle hat
und die bis heute vor Ort vertreten ist, eine
zweite Stufe ziinden konnte. Die politische
Ansage steht mittlerweile: Die TUHH soll
wachsen (siehe auch Seite 41), und Weber
beginnt umgehend mit dem Bau des Ham-
burg Innovation Port (hip). Das Bauschild
wurde jetzt an der BlohmstraRe errichtet
— hier startet der Unternehmer und Inves-
tor mit dem ersten Bauabschnitt (hip one)
eines Projektes, das sowohl architektonisch

als auch inhaltlich einen Quantensprung fiir
den Binnenhafen bedeutet.

Binnenhafen oder Channel? Diese Frage
hat nicht selten flir Verwirrung gesorgt. Fiir
Weber ist die Antwort ganz klar: ,,Der Chan-
nelist als Dachmarke konzipiert worden und
wird begrenzt von der Hannoverschen Stra-
Re, der Siiderelbe, dem Ziegelwiesenkanal
und der angrenzenden Industrie sowie der
Buxtehuder StraBe beziehungsweise der
Bahnstrecke. Das zihle ich alles dazu. Ziel
war es, das gesamte Gebiet auch internati-
onal zu vermarkten.”

, Wie cool das da
aussieht . . .“

Wer sich das Areal heute anschaut, wird un-
schwer erkennen, wie sehr es sich verwan-
delt hat. Selbst junge Leute, die das alte
Harburger Hafengebiet mit seinen Ruinen
und Schrottplatzen gar nicht kennen und
heute durch den Channel fahren, sind posi-
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Das Bauschild
steht, der Grund-
stein soll nach
der Sommer-
pause gelegt
werden: Arne
Weber setzt der
Channel-Entwick-
lung mit dem Bau
des Hamburg
Innovation Port
das i-Tupfelchen
auf.

Foto: Kathrin Staehelin

tiv Gberrascht, ,wie cool das da aussieht” -
so ein junger deutscher Wissenschaftler aus
Zirich, der unlangst beim Heimatbesuch in
Harburg unvermittelt nérdlich der Bahnstre-
cke gelandet war. Seine Reaktion: ,,Das muss
ich mir allein schon aus beruflichen Griin-
den mal genauer anschauen.”

Das sind genau die Reaktionen, die sich die
Channel-Vater gewiinscht haben. Weber
scheidet jetzt aus der Arbeit im Verein aus.
Er sagt: ,,Ich kann ja nicht immer sagen, wir
brauchen junge Leute an der Spitze, und
hier dann weitermachen. Wir brauchen fri-
sche ldeen und eine neue Sicht.” Er wird sich
neben seinen Aufgaben bei HC Hagemann
jetzt auf das Projekt hip konzentrieren. Sein
Nachfolger im Verein hat die Aufgabe, eine
gute Channel-Atmosphare zu schaffen und
gemeinsam mit Melanie-Gitte Lansmann
Elemente wie die Nacht der Lichter auszu-
bauen: Kultur, Kunst, Wissenschaft und Gas-
tronomie — vier Zutaten fir einen trendigen
Channel-Cocktail. wb

FORD PRASENTIERT

N ENFLEE
GESCHAFFEN,

UM

IHRE ZEIT
NZU VEREDELN.

FORD S-MAX Vignale 2.0
Adaptive LED-Scheinwerfer (Ford Dynamic LED)

enn schon, dann maritim: Ganz beson-
ders gilt dies fiir das Harburger Hafen-
fest, das jetzt zum 17. Mal beidseitig
des  Lotsekanals stattgefunden hat.
Auch wenn sich das eine oder ande-
re Karussell dreht: Diese Veranstaltung
der Kulturwerkstatt Harburg ist immer
noch gepragt von alten Schiffen, See-
mannsgarn und Sangesfreuden. Dann
zum Beispiel, wenn Gunter Gabri-
el flir eine Session die Biihne entert.
Oder wenn Hafenbarde Werner Pfei-
fer zur Klampfe greift und ein paar
Lieder zum Besten gibt. Der findige
Rundfunkmann hat es in diesem Jahr

geschafft, die alte Fischhalle im Bin-
nenhafen zu restaurieren und in eine
kleine, aber feine Eventlocation zu ver-
wandeln. Ganz nebenbei konnten die
Harburger hier zum Mittagstisch ein-
kehren und es sich gutgehen lassen.
So viel privates Engagement verdient
eigentlich ein lGbermiitiges kollektives
Kielholen und ein Fasschen Rum, aber
auch in Harburg sind die harten Pira-
tenzeiten ja schon langst Geschichte.
Gleichwohl: Als Kontrastprogramm zu
den grofRen Investitionen verdient die-
ses atmospharische Highlight durchaus
Respekt. wb

mit blendfreiem Fernlicht, aktive Gerduschkom-

pensation/Gerdauschunterdrickung des Diesel-
motors, Audiosystem Sony inkl. Ford SYNC 3 mit
AppLink und Touchscreen (20,30 cm Bildschirm-
diagonale), Geschwindigkeitsregelanlage mit
Geschwindigkeitsbegrenzer uvm.

Bei uns fir

‘38.450,-

Abbildung zeigt Wunschaus-
stattung gegen Mehrpreis.

Kraftstoffverbrauch (in /100 km nach VO (EG) 715/2007 und
VO (EG) 692/2008 in der jeweils geltenden Fassung): 5,6 (innerorts),
4,6 (auBBerorts), 5,0 (kombiniert); CO2-Emissionen: 129 g/km (kombiniert).

www.fair-und-freundlich.de

1Gilt fur Privatkunden. Gilt fir einen Ford S-Max Vignale 2,0-l-TDCi-Dieselmotor 110kW (150PS) (Start-Stopp-System). Preis inkl. MwSt.
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Thomas
Falk und
Stefanie
Feindt,
Wirt-
schafts-
verein
Buxtehude
eV.

Katharina
Bodmann,
Fotografie
Buxtehude.
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Henning
Porth,
Vorstand
Volksbank
Stade-
Cuxhaven.

MESSE / HAFEN

Abschluss-
diskussion:
Henning Porth,
(von links)
Vorstand
Volksbank
Stade-Cuxhaven,
Sabine Schwen-
kenberg, Claus
Peter, Jan Feindt
und Wolfgang
Stephan.

Thorsten
Sundermann,
Marketing-
Chef BSV
Buxtehude,
und DHB-
Pokalsiegerin
Friederike
Gubernatis.

Stader Wirtschaft geht auf Tuchtiihlung

Von Karsten von Borstel

uch der Landkreis Stade hat jetzt seinen
Wirtschaftstreff: 120 Vertreter von kleinen
und mittelstandischen Unternehmen sowie
von wirtschaftlichen Schwergewichten zwi-
schen Cuxhaven und Hamburg haben am
ersten Netzwerktreffen ,Wir in Stade” teil-
genommen. Die Absicht dabei ist unver-
hohlen: Kontakte kniipfen und Geschafte
machen. Das Bekenntnis der Organisatoren
lie® nach den vielen positiven Reaktionen
nicht lange auf sich warten: Im nachsten
Jahr wird es eine Neuauflage geben.

Was in Harburg als Konzept seit vier Jah-
ren funktioniert und auch den Sprung in
Hamburgs Mitte und Osten geschafft hat,
scheint sich jetzt auch in Stade zu einer Ins-
titution in der heimischen Wirtschaft zu ent-
wickeln: die Netzwerk-Veranstaltung ,Wir in
Stade”, organisiert von der Volksbank Sta-
de-Cuxhaven und dem Tageblatt, die zum
ersten Mal im Stadeum Uber die Biihne
ging. Volksbank-Vorstand Henning Porth
zeigte sich nach dem rund vierstlindigen
Event mehr als zufrieden: , Es war genau das
unkomplizierte Aufeinandertreffen, das wir
uns erhofft hatten”, restimierte der Banken-

chef. Daher verwundert die Zusage fiir die
Wiederholung im kommenden Jahr kaum.
Porths Begriindung: , Wir missen am Wirt-
schaftsstandort Stade zusammenhalten und
demonstrieren, dass das Internet nicht alles
ist.” Netzwerken sei gewissermallen die
Kernkompetenz der Volksbanken. Allerdings
gibt es noch Spielraum: Bei einer Neuaufla-
ge hoffen die Initiatoren, bis zu 150 Teilneh-
mer zu mobilisieren.

Das Besondere an diesem Veranstaltungs-
format ist seine Einfachheit: Alle Teilnehmer
prasentieren sich mit demselben minimalis-
tischen und preisgtinstigen Aufwand - dazu

DER WIRTSCHAFT
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und Lebensqualitat

Landkreis Harburg - zwischen Elbe & Heide

Die Nahe der Metropole, die hohe Kaufkraft und die
verkehrsgiinstige Lage am Schnittpunkt der BAB-
Verbindungen machen das Harburger Land zu einem
bevorzugten Standort fiir Unternehmen. Profitieren auch
Sie von attraktiven Gewerbeflachen nach Maf! Angebote
ab 35,- EUR. Wir beraten Sie gern bei der Standortwahl.

Mobilitat, Wirtschaftskraft ;

Wirtschaftsforderung im Landkreis Harburg GmbH
Tel. 04181-92360 | www.wlh.eu

Premiere im Stadeum: 120 Firmen knlipfen Kontakte beim Netzwerktreffen ,Wir in Stade”

zahlen ein Bistro-Tisch sowie ein Roll-up. Die
Firmenvertreter schwarmen von Stand zu
Stand und hinterlassen dabei Visitenkarten
oder vereinbaren direkt Verbindlicheres wie
Gesprachstermine. Als Pfund zahlt der breite
Branchenmix aus einem Einzugsbereich von
Cuxhaven Uber Stade bis nach Buxtehude
und Hamburg, der nach Ansicht vieler neue
Synergien schafft. Mit dabei: Autohauser,
Rechtsanwalte, Immobilienfirmen, Verban-
de, Medienhauser, Kreditinstitute, Hand-
werksbetriebe und vieles mehr.

,Wir halten es mit dem Grundsatz der hanse-
atischen Liberalitat”, sagte Tageblatt-Chef-

redakteur Wolfgang Stephan zufrieden und
ermunterte die Aussteller, vollig zwanglos
miteinander ins Gesprach zu kommen —und
moglicherweise direkt ins Geschaft. Tatsach-
lich: Von norddeutscher Zuritickhaltung gab
es auch in Stade keine Spur.

B Wer sich bis in die Metropolregion
Hamburg vernetzen mochte, hat am
6. November die Gelegenheit, wenn
der nachste Wirtschaftstreff ,, Wir im
Siiden” stattfindet. Wie gewohnt im
Hotel Lindtner — dort, wo das Kon-
zept seinen Ursprung nahm.

Der dickste aller Potte passt rein . . .

Premiere im Hamburger Hafen: MOL Triumph fasst 20 000 Container

tation einer Jungfernfahrt: Mitte Mai hat die MOL Tri-
umph, eines der grofiten Containerschiffe der Welt,
in Hamburg am HHLA Container Terminal Burchard-
kai (CTB) festgemacht. Das neue Flaggschiff der ja-
panischen Reederei Mitsui O.S.K. Lines (MOL, 1884
in Japan gegriindet) ist das erste Schiff mit einer La-
dekapazitat von mehr als 20000 Standardcontainern
(TEU) im Hamburger Hafen. Die MOL Triumph schlug
am CTB rund 10000 TEU um. ,,Das ist ein toller Mo-
ment, die MOL TRIUMPH hier im Hamburger Hafen
zu haben”, sagte Jan Holst, Director North Europe
von Mitsui O.S.K. Lines in Hamburg, bei der Ankunft
des Mega-Schiffs. ,Die Reederei hat drei Jahre mit
groRen Kraftanstrengungen auf diesen Augenblick
hingearbeitet. Da erfiillt es einen mit Stolz, wenn der
Moment endlich da ist.”

Bisher hatten die grofRten Containerschiffe von MOL
eine Kapazitat von etwa 14000 TEU. Warum sich die
Reederei fiir den Bau von insgesamt sechs baugleichen
20000-TEU-Schiffen entschieden hat, liegt fiir Holst
auf der Hand. Elnerseits spielen Wettbewerbungsfa-
higkeit und Economy of Scale (Skaleneffekt) natirlich
eine Rolle. Andererseits miisse man ein attraktiver Al-
lianz-Partner sein. Auch fiir die Okobilanz spielt die
SchiffsgroRe eine wichtige Rolle: Durch die deutlich
hohere Ladekapazitidt in Verbindung mit moderns-
ter Umwelttechnologie weist die MOL Triumph pro
Container einen etwa 25 bis 30 Prozent niedrigeren

Rein und
wieder raus: Die
MOL Triumph
markiert mit
400 Metern
Lange eine neue
Container-Ara
im Hamburger
Hafen.

Foto: Hafen Hamburg/
Dietmar Hasenpusch

Kraftstoffverbrauch und geringere CO,-Emissionen im
Vergleich zu einem 14 000-TEU-Containerschiff auf.
Die MOL Triumph ist 400 Meter lang und 59 Meter
breit und wird, wie auch ihre Schwesterschiffe, im
Rahmen der neuen Reedereiallianz THE Alliance zwi-
schen Asien und Europa eingesetzt. Der sogenannte
FE2-Service bietet zwischen China und Sidostasien
sowie dem westlichen Mittelmeer und Nordeuropa
eine direkte und schnelle Verbindung. Nicht nur fur
die Reederei, sondern auch fiir den Hamburger Hafen
ist ein Schiff dieser GroRenordnung eine Herausfor-
derung. Im Vorfeld wurden in der Nautischen Zent-
rale der Erstanlauf und das Wendemandover vor dem
Waltershofer Hafen simuliert. Hamburgs Hafenkapi-
tan Jorg Pollmann, Lotsenvertreter, ein nautischer
Koordinator der Reederei und der Hafenagent von
MOL in Hamburg, United Shipping Agency, spiel-
ten im Schiffssimulator unterschiedlichste Szenari-
en durch, um den Container-Riesen sicher an den
HHLA-Container-Terminal Buchardkai zu bugsieren.
Hier kamen die groRten Containerbriicken des Ham-
burger Terminalbetreibers zum Einsatz. lhre Ausle-
ger reichen Uber die gesamte Breite der Mega-Schif-
fe mit bis zu 24 Containerreihen. Am CTB arbeiten
13 solcher Briicken. Neun waren parallel im Einsatz.
470 Mitarbeiterschichten a acht Stunden waren
notig, um 6000 Container zu 16schen und 3500 zu
laden.
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Frank Oetjen hat den SanReMo-
Kredit erfunden. Er leitet seit 2015
die Abteilung fiir Baufinanzierung
bei der Hamburger Volksbank.

Auf nach SanReMo — dieser Name
zieht auch im Kreditgeschift

on wegen Auto — des Deutschen liebstes
Kind ist das Eigenheim. Das zumindest sagt
Frank Oetjen, Leiter der Abteilung fiir Bau-
finanzierungen bei der Hamburger Volks-
bank. Bestatigt wird dies auf einschlagigen
Internetseiten, die sich mit dem Themen-
komplex Bauen, Planen und Sanieren befas-
sen. Demnach sollen die Deutschen bereits
2014 mehr als 170 Milliarden Euro fir ihre
Eigenheime ausgegeben haben, davon zwei
Drittel fiir Sanieren, Renovieren und Mo-
dernisieren — kurz: SanReMo - also nicht zu
verwechseln mit dem italienischen Urlaubs-
ort San Remo.

Dieser gigantische Geldbedarf wird haufig fi-
nanziert, ist also ein Thema flr jeden Banker.
Auch Oetjen machte sich daran, ein Produkt
zu entwerfen, das moglichst einfach und
damit kostengiinstig in der bankinternen
Abwicklung ist. Das Ergebnis: der VR-San-
ReMo-Kredit 75. Bis zu 75000 Euro kénnen
Eigenheimbesitzer fiir Sanierungsmafnah-
men bekommen — ohne Sicherheiten und
ohne Nachweispflicht, wofiir das Geld im
Einzelnen ausgegeben wird. Oetjen: , Das ist
in dieser Form bundesweit einmalig.”

Hamburger Volksbank
punktet bei ihren Kunden
mit einem Turbo-Darlehen
im Schnellverfahren

Das einzige, was gefordert ist: ein Blick ins
Grundbuch. Ob die Immobilie vermietet
oder selbst genutzt wird, interessiert nicht.
Der Kredit kann bis zu 20 Jahre laufen. Fir
beispielsweise 25000 Euro zahlt der Kunde
1,71 Prozent Zinsen (alle Zahlen Stand Juni
2017) und ist bei einer monatlichen Belas-
tung von 208 Euro nach elf Jahren und elf
Monaten wieder schuldenfrei. Bei 10000
Euro Kreditsumme liegt der Zinssatz bei
2,21 Prozent, die monatliche Belastung bei
unter 100 Euro.

Ein Blick ins Grundbuch

Klingt fast unwirklich, aber Frank Oetjen
sagt: ,Wir haben quasi keine Produktions-
kosten. Bewertungen, das Zusammenstel-

len aufwendiger Unterlagen, die sonst Ubli-
che interne Administration — all das entfallt.
Wir machen einmal den Check in der Qua-
litatssicherung, schauen uns den Fall zehn
Minuten an, und das war es dann. Im giins-
tigsten Fall ist das Geld bereits nach dem
Beratungsgesprach auf dem Konto.” Der
SanReMo-Kredit sei smart und einfach in
der Abwicklung, das Verfahren ist standar-
disiert. Seit November 2015 wird das Pro-
dukt angeboten und erfreut sich laut Oetjen
groRer Beliebtheit. Ausgewahlte Berater der
Hamburger Volksbank haben sozusagen die
interne ,, SanReMo-Lizenz”. Sie fiihren die
Kundengesprache.

Geld ohne Sicherheiten? Das ist in Zeiten
der ausgepragten Bankenaufsicht eher un-
gewohnlich. Das SanReMo-Angebot richtet
sich deshalb auch gezielt an Kunden der
Hamburger Volksbank. Frank Oetjen: ,Das
Giro-Konto sollte schon bei uns gefiihrt wer-
den — daran kénnen wir auch erkennen, wie
der finanzielle Hintergrund des Kunden ist,
beispielsweise anhand regelmaRiger Ge-
haltsiiberweisungen. Aber das geniigt uns
als Sicherheit.” wb
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Hamburger Volksbank

Kreditwachstum bleibt
uiberdurchschnittlich hoch

ie Hamburger Volksbank hat ihre Markt-
position im Geschdftsjahr 2016 ausge-
bauts Das zeigt sich besonders in dem
weiterhin (berdurchschnittlichen Kre-
ditergebnis: ,Unser Kreditwachstum ist
wieder zweistellig, weit tber Branchen-
durchschnitt und deutlich auf das Fir-
menkundengeschéft verlagert. An die-
sem aulerordentlichen Erfolg zeigt sich,
wie fundamental eine gesunde Kun-
de-Bank-Beziehung fiir unser genossen-
schaftliches Geschiéftsmodell ist”, sagt
sich Vorstandssprecher Dr. Reiner Briig-
gestrat. Er betont den damit einherge-
henden Forderauftrag. ,Wir starken die
Region durch unsere Kreditvergaben,
lbernehmen aktiv Verantwortung fiir
unsere Sparer im Niedrigzinsumfeld und
ordnen unser Volksbanking neu fir die
digitale Transformation.” Mit dem Stra-
tegieprozess ,Smartes Volksbanking in
Hamburg 2020+ baut die Hamburger
Volksbank ihre digitalen Angebote und
Prozesse konsequent aus.

Kreditwachstum

Das Geschaftsjahr 2016 der Hamburger
Volksbank zeichnet sich durch ein expan-
sives Kreditergebnis aus. Mit liberdurch-
schnittlichen Wachstumsraten konnten
die Ausleihungen im privaten Baufinan-
zierungsbereich und im Firmenkunden-
geschéft nochmals um 10,8 Prozent auf
1,569 Milliarden Euro (2015: +9,7 Pro-
zent auf 1,415 Milliarden) gesteigert
werden. Dabei hat eine deutliche Verla-
gerung auf das Firmenkundengeschaft
stattgefunden: 80 Prozent der Kredite
haben Unternehmen und Selbststandi-
ge erhalten, 20 Prozent Privatkunden
(2015: 60/40 Prozent). Fir die Kredit-
vergabe stehe immer eine verlasslich-so-
lide Abwagung von Chancen und Risi-
ken im Vordergrund. ,Wir haben unsere
Kreditstandards keinesfalls gelockert und
passen diese an gednderte Rahmenbe-
dingungen an, wie zum Beispiel die Di-
gitalisierung”, so der Vorstandssprecher.
Das Kreditwachstum werde komplett
durch lokale Einlagen abgedeckt.

Vermogensberatung
Der genossenschaftliche  Erfolgskurs

zeigt sich in der Kontinuitat der stabilen
Neukundengewinnungsquote in Hohe
von sieben Prozent. Fast 8000 Neukun-
den aus der Metropolregion Hamburg
konnte die Bank im Jahr 2016 begriiRen.
Der Zuwachs bei den Mitgliedern betrug
3,7 Prozent auf 57993 Anteilszeichner.
Briiggestrat sieht darin das genossen-
schaftliche Geschaftsmodell bestatigt.
Die Kunden der Hamburger Volksbank
sparen weiter auf hohem Niveau. Der
Einlagenbestand ist 2016 mit 206 Mil-
lionen Euro um 10,4 Prozent auf 2,184
Milliarden Euro gestiegen. Der Wertpa-
pierertrag blieb mit finf Millionen Euro

nahezu konstant. Mit der Einflihrung von
Negativzinsen will die Hamburger Volks-
bank nachdriicklich zum Produktwechsel
vom Tagesgeldkonto zu zukunftsfahigen
Anlagemdglichkeiten auffordern: ,Unse-
re Kunden sind bei Wertpapieren immer
noch zu zuriickhaltend. Damit ist unser
Beratungsziel fiir eine verantwortliche
Vermdgensberatung in Zeiten negativer
Realzinsen klar definiert: Durch harte ge-
meinsame Arbeit fiir Anleger und Bera-
ter wollen wir einen Mentalitatswandel
erreichen: Aus Sparern miissen Anleger
werden”, so der Vorstandssprecher.

Negativzinspolitik

Durch die Ausweitung der Kundenge-
schafte hat sich die Bilanzsumme der
Hamburger Volksbank im Geschaftsjahr
2016 um 5,2 Prozent auf 3,08 Milliar-
den Euro erhéht. Aufgrund der extrem
niedrigen Zinsen reduzierte sich der
Zinsuberschuss auf 47,9 Millionen Euro
(Vorjahr: 48,2 Millionen), der Provisions-
liberschuss ebenso auf 21,3 Millionen
Euro (21,8 Millionen). Das Betriebser-
gebnis vor Bewertung nahm um 0,5
Millionen Euro auf 16,1 Millionen Euro
zu (-1,2 Millionen): , Die Anpassungslast
aus der Niedrigzinspolitik der EZB landet
direkt in den Blichern der Kreditinstitute.
Unser Betriebsergebnis ist zinsinduziert.
Bislang konnten wir die belastenden Ef-
fekte durch eine Uberdurchschnittliche
Volumensausweitung im Kundenge-
schift vollstandig kompensieren. Trotz-
dem ist uns dies im Jahr 2016 im Zins-
lberschuss nicht mehrin vollem Umfang
gelungen”, so Brliggestrat.

Digitale
Transformation

Die Hamburger Volksbank arbeitet kon-
sequent an der Digitalisierung ihrer
Wertschopfungskette. Mit dem Strate-
gieprozess ,Smartes Volksbanking in
Hamburg 2020+" liege der Fokus dabei
auf der partizipativen genossenschaftli-
chen Zusammenarbeit: , Digitalisierung
bedeutet flir uns weit mehr als die Adap-
tion eines Megatrends. Unser Anspruch
ist, digitalen Nutzen mit der persénli-
chen Beratung sinnvoll zu verzahnen. Im
intensiven Dialog mit unseren Mitglie-
dern, Kunden und Netzwerkpartnern
entwickeln wir unser Geschaftsmodell
zukunftsorientiert weiter und agieren als
digitale Lotsen”, so Briiggestrat. Je nach
Préferenz und Anliegen solle der Kunde
seinen Zugangsweg zur Bank selbst aus-
suchen: personlich, digital, mobil oder
an einem Ort seiner Wahl. ,Die Filiale
bleibt prominenter Standort fiir die qua-
lifizierte personliche Beratung. Gleich-
zeitig verproben wir auf Finkenwerder
sehr erfolgreich ein zukunftsorientiertes
Konzept fiir die lokale Prasenz mit unse-
rer ersten burgernahen Volksbankerin.”

.LORENZ
GRUPPE

BRUCKENQUARTIER BEzus

2018

Blro- und Geschaftshaus im Harburger Binnenhafen

ca. 4.500 m? Buroflachen

ca. 100 m? Retailflac

hen

iIndividueller Ausbau moglich

Tiefgarage

Albert-Einstein-Ring 19 | 22761 Hamburg | 040 819 519 0 | www.Lorenz.Hamburg




30 AUSGABE 15, JUNI 2017
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

Folitik X
NWivtschaft

Von Dr. Herlind Gundelach
(CDU), MdB, Mitglied im
Ausschuss fur Wirtschaft
und Energie

Unternehmeri-
sche Chance

fiir die erneuer-
baren Energien!

Das  Erneuerbare-Energien-Gesetz
(EEG) mit seiner festen Einspeisever-
glitung tber 20 Jahre war zweifellos
ein Erfolgsmodell, im Wesentlichen
aber fir die Anlagenbetreiber: Das
unternehmerische Risiko war gleich
Null. Die EEG-Umlage hat sich in-
zwischen mehr als verdoppelt, ein
Ende der Steigerung ist nicht in
Sicht. Fachleute gehen davon aus,
dass die Energiewende ohne sig-
nifikante rechtliche Anderungen
bis 2050 rund 520 Milliarden Euro
kosten wird, davon entfallen auf
die EEG-Umlage rund 407 Milliar-
den und auf den Netzausbau rund
50 Milliarden Euro.

Nicht einplanbar

Zwar stellen die Erneuerbaren in-
zwischen mehr als 30 Prozent der
,Stromgestehung”, aber erneuer-
barer Strom steht Industrie und Ver-
brauchern nicht kontinuierlich zur
Verfligung, ist also in eine geord-
nete Stromversorgung verlasslich
nicht einplanbar. Hinzu kommt, dass
fur den Transport der Erneuerbaren
nach wie vor keine ausreichende
Netzkapazitat zur Verfligung steht,
sodass leider viel zu haufig — verbun-
den mit hohen Kosten —in die Netze
eingegriffen werden muss.

Aus diesem nur schwer berechen-
baren und immer teureren Kreis-
lauf missen wir in der kommenden
Legislaturperiode herauskommen.
Eine Korrektur an Einzelbestimmun-
gen hilft uns hier nicht weiter. Ich
pladiere daher nachdriicklich dafir,
die bestehende EEG-Forderung aus-
laufen zu lassen und den Erneuerba-
ren die unternehmerische Chance zu
geben, sich eigenstandig, mit eige-
nen Geschaftsmodellen am Markt zu
behaupten. Und ich bin sicher, das
kdnnen sie, wie die jungsten Aus-
schreibungen zu neuen Anlagen im
Bereich der Windenergie und der
Photovoltaik gezeigt haben.

Eine solche Heranfiihrung an den
Markt ware auch mit EU-Recht bes-
ser vereinbar, und die Erneuerbaren
wirden endlich Teil eines echten
Elektrizitatsbinnenmarkts werden.

>»> Fragen an die Autorin?
herlind.gundelach@
bundestag.de
Web: www.
herlindgundelach.de

Sie teilen sich die
Geschéftsfiihrung
der neuen Cor-
porate Finance
Contor GmbH mit
Sitz im Hambur-
ger Zirichhaus:
Haspa-Direktor
Firmenkunden
Arent Bolte
(rechts) und Na-
ves-Grunder Mark
Kuchenbecker.
Foto: Wolfgang Becker
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FINANZEN

er neue Weg heifst CF

Haspa griindet Joint Venture mit Corporate Finance Unternehmen Naves —
Hier treffen Regionalitat und Kundennetzwerk auf Strukturierungs-Expertise

n Zeiten niedrigster bis negativer Zin-
sen suchen Banken und Sparkassen nach
neuen Wegen. Wahrend das klassische
Zinsgeschift als traditionelle Einnahme-
quelle zunehmend unter Druck gerat, gilt
es nun, komplementare und eigenkapital-
schonende Erlosquellen zu erschlieRen,
denn in Zeiten einer florierenden Wirt-
schaft ist auf dem Markt viel Liquiditat vor-
handen. Die Haspa hat jetzt ein vermut-
lich deutschlandweit einzigartiges Modell
entwickelt und einen Schritt gewagt, der
so vor einigen Jahren vermutlich noch un-
denkbar gewesen wire. Gemeinsam mit
dem Hamburger Unternehmen Naves
Corporate Finance wurde Anfang Mai die
CFC Corporate Finance Contor GmbH ge-
griindet. Zunachst bringen beide Partner
je bis zu finf Mitarbeiter in das Joint Ven-
ture ein, doch nach einem furiosen Start
ist schon jetzt eine Aufstockung absehbar.
CFCist zurzeit zwar noch ein Startup, doch
bereits jetzt ein Projekt, das in der Finanz-
szene neue Malstabe setzt.

Transaktions-Expertise

Die Naves Corporate Finance GmbH st vor
acht Jahren von Mark Kuchenbecker und
Axel Siepmann gegriindet worden. Ku-
chenbecker war zuvor Investmentbanker
bei der Dresdner Bank. 2009, auf dem Ho6-
hepunkt der weltweiten Finanz- und Wirt-
schaftskrise, machte er sich selbststandig.
,Klar, es heilt doch: Wenn die Kanonen
knallen, musst du investieren...”, sagt er
mit einem Augenzwinkern. Tatsachlich
war die Wirtschaft damals zeitweise in
Schockstarre gefallen.

Kuchenbecker konzentrierte sich anfangs
auf das Beratungsgeschidft im Bereich
von Schiffsfinanzierungen, weitete seine
Aktivitaten dann vereinzelt auch auf den
Bereich von ,schiffsfremden” Unterneh-
menstransaktionen aus: Kaufe und Verkau-

fe, Nachfolgeregelungen, Finanzierungs-
strategien im mittleren und gehobenen
Mittelstand. Sein Kapital: Top-Know-how
im Finanzierungsgeschaft, gewachsene
Kontakte zu allen Banken vor Ort gepaart
mit einer grofRen Leidenschaft, die Dinge
umzusetzen, und nicht zuletzt Unabhan-
gigkeit und eine neutrale Einschatzung.
Insbesondere Letzteres quittieren die Kun-
den mit groRem Vertrauen.

Die Idee, gemeinsam mit der Haspa etwas
Neues auf die Beine zu stellen, nahm vor
einigen Monaten beim Mittagessen mit
Haspa-Vorstand Frank Brockmann und
dem Generalbevollméachtigten Andreas
Mansfeld Gestalt an. Das Ergebnis: Mitar-
beiter aus dem Bereich Corporate Finance
wechseln in die CFC. Naves steuert eben-
falls Corporate-Finance erfahrene Mitar-
beiter bei. Die Haspa halt 49 Prozent, die
Naves 51 Prozent an dem Startup, wel-
ches bankenunabhdngige und neutrale
Beratung gewabhrleisten wird.

Mit Haspa Firmenkunden-Direktor Arent
Bolte hat die mit Abstand groRte deutsche
Sparkasse einen ihrer Topmanager in die
CFC entsandt. Bolte ist in Doppelfunktion
CFC-Geschaftsfuhrer und Firmenkunden-
chef im Hamburger Stiden und Osten. Er
kennt aufgrund seiner grofen Firmenkun-
den-Expertise, —auch im Investment-Ban-
king —, also die Spielregeln im Corporate
Finance.

Hoher Beratungsbedarf

Die CFC hat ihren Sitz in den Raumlichkei-
ten der Naves (32 Mitarbeiter) im Ziirich-
haus an der Domstralle in Hamburg-City.
Kaum gegriindet, wagt Bolte eine erste
Bewertung: ,Der Start ist unheimlich gut
gelungen. Es gibt einen hohen Beratungs-
bedarf und wir mussen bereits tiber eine
Anpassung der personellen Ressourcen
nachdenken.” Er und sein Geschaftsfiih-

rungspartner Kuchenbecker berichten
von einem groReren Finanzierungsman-
dat, welches innerhalb von vier Wochen
erfolgreich unter Dach und Fach gebracht
wurde. Mehrere weitere interessante
Mandate sind aktuell in der Pipeline, ob-
wohl CFC erst Anfang Mai 2017 gegriin-
det wurde.

CFC sieht sich als Beratungspartner fiir
den Mittelstand. Unternehmensk&ufe und
-verkaufe ab fiinf Millionen Euro Transak-
tionsvolumen und Nachfolgeregelungen
in einer vergleichbaren GréRenordnung
werden genauso angeboten wie die
Strukturierung von groferen, komplexen
Kredittransaktionen.

Diese Grenzen haben einen Grund, den
Bolte erlautert: ,Fir alles, was darunter
ist, finden Unternehmer gute Beratung
bei ihren Haus-Banken. Das ist das typi-
sche interne Beratungsgeschaft. Wenn es
groRer und komplexer wird, sind in der
Regel immer mehrere Banken und Spar-
kassen beteiligt. Da ist es gut, einen Part-
ner zu haben, der neutral auf das Geschaft
schaut.”

Tiir zum regionalen
Markt

Das zumindest durfte fiir Bolte noch un-
gewohnt sein, denn immerhin ist er zur
Halfte Haspa-Mann, dennoch aber auch
der CFC-Briickenkopf zum Kunden. Er
sagt: ,Ungewohnt ist es in der Tat, aber
davon muss ich mich frei machen. Ent-
scheidend ist die uneingeschrankte Ver-
lasslichkeit gegenitiber dem Kunden, was
im Einzelfall bedeuten kann, dass ich In-
formationen nicht an die Haspa weiter-
geben darf. Dieses Geschaft ist typisches
People-Business.” Will heilen: Es kommt
auf Kontakte, Vertrauen und die richtige
Chemie an. Und: ,Wir sind in dieser ein-
maligen Konstellation Hamburg-verbun-

den, haben ein tiefes Kundenverstandnis
und die hochste Expertise in der Ausfiih-
rung von Finanztransaktionen. Eines ist
wichtig: Wir sind keine Investmentban-
ker!”

Warum hat sich Naves die Haspa ins Haus
geholt? Dazu sagt Mark Kuchenbecker:
»Gemeinsam mit der Haspa offnet sich
flr das Joint Venture die Tir in die Metro-
polregion Hamburg. Die Haspa hat rund
60000 Firmenkunden und zahllose gute
und intensive Kontakte.” Und warum holt
sich die Haspa ein Unternehmen wie Naves
ins Haus? Dazu sagt Arent Bolte: , Weil wir
dem Kunden mit der CFC neutral im Sinne
von unabhdngig eine Beratungsleistung
bieten konnen, die er uns sonst mogli-
cherweise nicht zutrauen wirde.” Kurz:
Hier treffen Kontakte und regionales Netz-
werk auf Expertise im Corporate Finance
und Branchenknowhow. Eine Erfahrung,
die insbesondere Sparkassen und Volks-
banken zu schaffen macht: Sie begleiten
und finanzieren kleine und mittlere Un-
ternehmen manchmal Uber Jahrzehnte
- sind sie grol® geworden, kann man die
skizzierte Dienstleistung nicht erbringen
und es verdienen dann die GrofRbanken.
Solche Fille gibt es haufig. Auch hier
kommt jetzt die CFC ins Spiel.

Wahrend die Haspa weitgehend regio-
nal aktiv ist, kann die unabhangige CFC,
die bewusst keine Tochter der Hambur-
ger Sparkasse ist, auch bundesweit fir
Kunden interessant werden. Eine Grenze
haben Bolte und Kuchenbecker hier nicht
gezogen. Sie bieten ihre Dienste im Zu-
sammenhang mit oben skizzierten Trans-
aktionen an und verstehen sich fir diese
sensiblen Phasen im Unternehmen als Fi-
nanzabteilung auf Zeit. Die Beratungsleis-
tung wird in der Regel tiber erfolgsabhan-
gige Honorare bezahlt. wb

> Web: www.cfc-contor.com
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300 Experten aus aller Welt
diskutieren tiber CFK

Von Wilfried Stief

er leichte Baustoff CFK ist weiter auf dem Vormarsch.
Im Flugzeugbau fing alles an, doch langst sind Koh-
lefaserverbundmaterialien der Stoff, aus dem Autos,
Windkraftrotoren, Orthesen und sogar Gebaude er-
stellt werden. Weltweit interessieren sich Firmen und
Forscher fir CFK —jetzt trafen sich 300 Fachleute aus
20 Nationen in Stade, um an der mittlerweile elften
CFK Valley Stade-Convention teilzunehmen.

Als Partnerland stellte Dr. Gunnar Merz, Vorstands-
vorsitzender von CFK Valley Stade, in seiner Eroff-
nungsrede Osterreich vor. Nicht nur eine span-
nende FuRballgeschichte verbinde Osterreich und
Deutschland, sondern eben auch der Leichtbau —ein
Fachgebiet, auf dem versierte Firmen hier wie dort
aktiv seien, so Merz. So gehdrten Produkte aus dem
Nachbarland zur Weltspitze. In Stade sammelten
Forscher in den vergangenen Jahrzehnten wertvolle

Elfte Convention lockt das Who is Who der Carbon-Forscher nach Stade

Erfahrungen im Umgang mit dem leichten Werkstoff
—vor allem im Flugzeugbau. Doch in einer Welt, die
zunehmend auf leichte und damit in der Regel ener-
gie- und ressourcensparendere Produkte setzt, hat
sich CFK neue Markte erschlossen. Auch in Bereichen
jenseits des Flugzeugbaus habe der Stoff Terrain er-
obert, sagte Merz am Rande der Veranstaltung.

Leicht und biegsam

Automobilbau und Formel 1 waren ohne CFK nicht
das, was sie sind. Auch die E-Mobilitat ist auf leichte
Karosserien angewiesen, weil die Akkus so schwer
sind. In der Medizintechnik hat der Werkstoff Ful ge-
fasst, denn leicht und biegsam wie er mittlerweile ist,
kann er sogar Korperteile ersetzen, wie die Paralym-
pics anschaulich zeigen. Eine weitere Anwendung:
In den riesigen Rotorblattern der Windkraftanlagen
kommt CFK stabilisierend zum Einsatz. Stades Wirt-

Jurgen Bath, Erster Vorsitzender des VTN: ,Anndhernd 95 Prozent unserer Startups sind nach funf Jahren
noch erfolgreich.”

Fotos: Martina Brinkmann
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Dr. Jens Holt-
mannspotter
vom Bundes-
wehr-Institut

in Erding hielt
einen der ersten
Vortrdage - Uber
Reparaturme-
thoden.

Foto: Wilfried Stief

schaftsforderer Thomas Friedrichs folgert: , CFK hilft
bei der Energiewende.”

Stade hat sich in den vergangenen Jahren zum in-
ternationalen Messestandort in puncto Carbonfaser
gemausert. Sehr zur Freude von Biirgermeisterin
Silvia Nieber, die die CFK-Experten im Stadeum be-
grufte. Das hanseatische Flair nahmen die Gaste aus
aller Welt gerne mit, gekommen waren sie aber aus
anderen Griinden. So wie die Delegation aus Sud-
korea. Das Land fordert die Zukunftstechnologien
und plant ein CFK Valley wie in Stade — nur groRer.
Die aufstrebenden Koreaner haben mit Marken wie
Kia, Hyundai oder Samsung schon Zeichen gesetzt.
Der leichte Baustoff ist mittlerweile auch im Haus-
bau angekommen. Im vorigen Jahr war Dr. Amer
Affan der Stargast der Convention. Sein Know-how
erwarb der Forscher nach eigenen Worten auch in
Stade. Daher schenkte er der Stadt eine futuristisch
anmutende Bushaltestelle aus Carbon. Mittlerweile
hat Affan in Frankreich ein Haus nach dem Lego-Prin-
zip errichtet, dessen drei vordere Glaswande in die
hintere vierte Wand geschoben werden kénnen. So
etwas geht nur mit Carbon.

B Der Verein CFK Valley wurde 2004 in Stade
gegriindet. Mehr als 100 internationale Un-
ternehmen und Institute gehéren dem Netz-
werk rund um den Faserverbundwerkstoff an.
Es gibt bereits einige kooperierende Ableger,
zum Beispiel in Japan und Belgien.
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Neue EU-Datenschutz-
verordnung: Dieser
Mann kennt sich aus.. .

Datenschutzim
Blick: IT-Spezialist
Gerd Hermann
Ostermann aus
Adendorf.

r ist der Mann mit Erfahrung: Gerd Hermann Ostermann
ist Fachmann fiir Datenschutz und — sein zweites Stand-
bein — IT-Berater fiir Unternehmen des Offentlichen Per-
sonennahverkehrs. Der Adendorfer verfugt iber drei Jahr-
zehnte IT-Erfahrung und sieht vor allem durch die neue
EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DS-GVO) erhebli-
chen Handlungsbedarf in vielen Unternehmen. Das neue
Gesetz tritt am 25. Mai 2018 in Kraft und gilt schon langst
als extreme Herausforderung fiir viele Unternehmen. Gerd
Ostermann: , Als TUV-zertifizierter externer Datenschutz-
beauftragter unterstiitze ich Unternehmer bei der Sicher-
stellung der gesetzlichen Anforderungen, die kiinftig
an ihr Unternehmen gestellt werden.” Konkret geht es
um Themen wie die Ubernahme von Aufgaben des ,,Be-
auftragten fiir den Datenschutz” durch einen externen
Dienstleister, das ,Verzeichnis der Verarbeitungstatigkei-
ten”, die ,,Datenschutz-Folgenabschédtzung”, die ,, Unter-
weisung der Mitarbeiter” und vieles mehr. Ein Blick auf
das umfangreiche Regelwerk reicht vollig aus, um zu ver-
stehen, dass hier jemand gefordert ist, der sich auskennt.
Das zweite Betatigungsfeld hat zwar auch mit IT zu tun,
ist aber speziell auf die Nahverkehrsunternehmen zuge-
schnitten. Gerd Ostermann berat bei der Beschaffung und
Einfihrung neuer Datenverarbeitungslésungen — konkret
beispielsweise Ticket-Systeme, automatische Fahrgast-
zahlanlagen, Fahrgastinformationssysteme sowie  Sys-
teme zur Fahrplanoptimierung, Personaldisposition und
Fahrzeugdisposition. wb

> Web. www.ostermann-consulting.biz
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, Wir helfen beim Aufbau des
Mittelstands von morgen®

Treffen der Technologie-Centren Niedersachsen e\V. in Liineburg

Erfolg lasst

Technologie- und Griinderzentren zahlt das Bundes-
land Niedersachsen. Ziel: der Aufbau junger Unter-
nehmen. Etwa 700 junge Unternehmen mit mehr
als 3500 Mitarbeitern arbeiteten und forschten bis
heute in diesen Einrichtungen - organisiert im vor
19 Jahren gegriindeten Verein Technologie-Centren
Niedersachsen e.V. (VTN). Anlasslich der Friihjahrs-
tagung im Luneburger Griindungszentrum ,e.no-
vum” wurde der Geschéftsfiihrer des Technologie-
und Griinderzentrums Oldenburg, Jirgen Bath, fir
weitere zwei Jahre in seinem Amt als Erster Vorsit-
zender des VTN bestatigt. Bath ist seit elf Jahren im
Vorstand und mehr als sieben Jahre als Vorsitzender
des VTN tatig.

Der Verein ist ein wichtiger Ansprechpartner des
Niedersachsischen Wirtschaftsministeriums bei der
Weiterentwicklung der Technologieférderung. ,Wir
helfen beim Aufbau des Mittelstands von morgen”,
sagt Jirgen Bath. Um aus Startups tragfahige Ge-

schaftsmodelle zu machen, seien Kooperationen mit
Unternehmen und Investoren wahrend der Start-
phase wichtig. Doch ist der Erfolg die Regel oder
eher Ausnahme? Bath: ,Startups, die in einem der
niedersachsischen Technologiezentren gefordert
werden, sind sehr gut vorbereitet, weil sie vielfdltige
Unterstltzung erhalten. Annahernd 95 Prozent die-
ser Betriebe sind nach fiinf Jahren noch erfolgreich,
schaffen Arbeitsplatze, zahlen Gewerbesteuern und
sind darliber hinaus Impulsgeber fir die Wirtschaft.”
Auch das Lineburger Griindungszentrum und des-
sen Infrastruktur nutzten in den vergangenen 16 Jah-
ren 200 Startups als Startrampe — und dies erfolg-
reich. Dazu gehort unter anderen die Online-Agen-
tur webnetz GmbH. Das Unternehmen startete 2005
im e.novum und beschiftigt heute mehr als 60 Mit-
arbeiter. bri

> Web: https://www.vtn.de/
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Von DR. MED. THOMAS LEINEWEBER,
Chefarzt der Abteilung fiir Gastroente-

rologie und Allgemeine Innere Medizin
an der HELIOS Mariahilf Klinik Hamburg

Schallwellen erzeugen
Bilder und Tone

,Kunst kommt von Kénnen und nicht von Wollen, sonst hiel3e es
ja Wunst.” Nach diesem Zitat lebe ich in meinem Beruf als leiden-
schaftlicher Endoskopiker und Endosonographiker und auch bei
meiner liebsten Freizeitbeschaftigung, dem Trompetenspiel. Musik
und Ultraschall sind sich sehr ahnlich — in beiden Disziplinen geht
es um Schallwellen, und es kommt sowohl auf den Teamgeist als
auch die handwerkliche Kunstfertigkeit an.

Taglich streite ich mit meinen radiologischen Kollegen der Compu-
ter- und Kernspintomographie um die besten Bilder, denn wer die
besten Bilder macht, bestimmt das Schicksal des Patienten. Mein
Vorteil: Die Sonographie und vor allem die Endosonographie haben
die hochste Auflosung aller bildgebenden Verfahren in der Medizin.
Mittlerweile sind sie eine echte Konkurrenz fiir die radiologischen
Verfahren oder liefern zumindest entscheidende Zusatzinformati-
onen.

Besonders interessieren mich seit vielen Jahren Veranderungen an
der Bauchspeicheldriise (Pankreas), einem Organ in unserer Korper-
mitte, das von den radiologischen Verfahren (Computertomogra-
phie und Kernspintomographie) nur klein und in geringer Auflésung
dargestellt werden kann. In der Endosonographie sieht man dage-
gen Befunde bis in den Submillimeterbereich. Dabei geht es nicht
nur um den Bauchspeicheldriisenkrebs, der ja meist zu spat erkannt
wird, sondern auch um viele andere Erkrankungen dieses Organs.
Denn durch die Bauchspeicheldrise zieht beispielsweise auch der
Gallengang. Selbst wenn die Gallenblase aufgrund von Steinen
schon lange entfernt wurde, kénnen sich im Gallengang wieder
Steine bilden und zu Bauchschmerzen fiihren. Die Laborwerte kon-
nen dabei vollig normal sein. Diese Gallengangssteine kdnnen wir
mit der Endosonographie darstellen und dann mit einer weiteren
Endoskopie entfernen.

Der ,real time“-Aspekt

Besonders faszinierend ist fir mich, dass man mittlerweile krankhaf-
te Veranderungen auch mit Kontrastmitteln und im Elastogramm
— also uber die Bestimmung der Gewebeharte — darstellen kann.
Zusatzlich bieten sonographische Verfahren einen ,real time”-As-
pekt, den radiologische Bildgebungsverfahren nicht haben. Wir En-
dosonographiker sehen live, was wir tun, wie sich etwas im Korper
bewegt, wie etwas durchblutet ist oder wo man gerade seine Nadel
positioniert hat.

Trotz groRer Fortschritte in der therapeutischen Endoskopie bleibt
die interdisziplinare Zusammenarbeit mit unseren Bauchchirurgen
unerlasslich. Insbesondere bei groRen Darmpolypen, deren Abtra-
gung eine sehr hohe Expertise erfordert und die sehr lange dauern
kann, ist oft die Operation der schonendere und sichere Weg, der
dem Patienten eine vollstandige Entfernung garantiert. Um wirklich
gut zu sein, muss man eben auch die Grenzen eines Verfahrens und
der eigenen Expertise kennen, um dem Patienten individuell den
besten Weg aufzuzeigen.

Mein Appell an meine a@rztlichen Kolleginnen und Kollegen ist daher,
die Sonographie und vor allem auch die Endosonographie haufi-
ger fir ihre Patienten in Betracht zu ziehen. Der Aufwand ist kaum
grofer als der einer Magenspiegelung, der diagnostische Gewinn
kann aber betrachtlich sein.
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ommen Sie doch bitte naher, und schauen Sie
ins Publikum”, fordert der Moderator Anne
Schneider auf. , Etwas weiter links. Nein, das ist
die falsche Richtung. Das andere Links.” Anne
Schneider, Projektleiterin Zukunft bei der Wirt-
schaftsforderung im Landkreis Harburg GmbH
(WLH), weild buchstablich nicht, wo ihr der Kopf
steht. Denn sie ist bei der BegriiBung zum ers-
ten ,Future Day” nicht korperlich anwesend.
An ihrer Stelle erscheint ein Teleprasenzrobo-
ter, den sie Uber das Internet steuert. Das Gerat
erlaubt es ihr, aus der Entfernung zu sehen und
zu horen. Nur mit der raumlichen Orientierung
hapert es noch.

Die zahlreichen Besucher, die sich im Vortrags-
raum des ISI Zentrum fiir Griindung, Business
& Innovation im Buchholzer Gewerbegebiet
dréngen, sind ebenso amisiert wie begeistert
von dieser auflergewohnlichen Einstimmung
auf das, was sie bei der Zukunftsmesse er-
wartet. Erstmals sind im Landkreis Harburg so
viele innovative Technologien und Anwendun-
gen live zu erleben und selbst auszuprobieren.
40 Aussteller stellen Produkte, Prototypen und
Konzepte aus verschiedensten Themenfeldern
vor. Workshops und Vortrage runden die offent-
liche Veranstaltung ab. Am spaten Nachmittag
ist klar: Der ,Future Day” sorgt fir Furore. Nicht
nur CDU-Spitzenkandidat Bernd Althusmann
nimmt sich viel Zeit, mit Geschaftsfiihrer Mar-
tin Mahn und dem Innovationsspezialisten Nils
Neumann kommt eine Abordnung der TuTech
Innovation aus Harburg, um zu sehen, was die
niedersachsischen Nachbarn da zeigen. Neu-
mann: ,Hut ab! Das ist wirklich toll, was die
WLH hier auf die Bein gestellt hat.”

Wirtschaft trifft
Wissenschaft

,Die ldee dahinterist, Unternehmen
untereinander sowie Wirtschaft und
Wissenschaft zu vernetzen. Beim
,Future Day’ biindeln wir Experten-
wissen aus ganz verschiedenen Be-
reichen, sodass sich jeder mit den
fur ihn interessanten Partnern aus-
tauschen kann”, sagt Anne Schnei-
der. Das Konzept kommt an. Ver-
treter von Politik und Verwaltung,
zahlreiche mittelstandische  Un-
ternehmer und sogar viele aufge-
schlossene Buirger sind gekommen.
Denn auch in privaten Haushalten
hat die Zukunft langst begonnen.
Auf die Frage, wer Rasenmaher-
oder Staubsauger-Roboter nutze,
schnellen viele Hande in die Hohe.

uchholz zeigt den Me

Android-Roboter
% »Nao” auch.
- “
&~

{ -Patienten
Diese Brille konnte Parlfmson Patien
kunftig das Gehen erleichtern.

Besucherin ist

Fotos: Martina Berliner

schnittiges E- mobil: Diesé
yom VW XL1 begeistert.

Unternehmen setzen Roboter ldngst auch fir
komplexere Aufgaben ein. Der intelligente
~Nao” beispielsweise ist enorm flexibel nutzbar.
Das nur 58 Zentimeter grole Mannchen kann
laufen und sprechen. Die Bank of Tokyo-Mitz-
subishi nutze den humanoiden Roboter als
Serviceberater, im Hilton McLean Hotel in Vir-
ginia ersetze die schlaue Maschine nachts den
menschlichen Hausmeister und an der Vander-
built University werde gerade erforscht, wie das
weill-blaue Kerlchen autistischen Kindern hel-
fen konne, erklart Sebastian RalRmann von der
Firma Trendone, einem internationalen Trends-
couting-Unternehmen.

Gesundheitspravention und operative Unter-
stitzung am Arbeitsplatz ist das Thema der Ar-
beitsgruppe smartASSIST der Hamburger Hel-
mut-Schmidt-Universitat. Das Team entwickelt
Systemlosungen zur Unterstlitzung manueller
Tatigkeiten in der industriellen Produktion, im
Baugewerbe und in der Pflege. Dr. Ing. Robert
Weidner prasentiert, wie moderne Technik dem
Menschen im Wortsinn unter die Arme greift
— mittels Druckluft-Rucksack und beweglichem
Metallskelett, das bei Arbeiten ber Kopf ent-
lastet. So kann Schaden am Bewegungsapparat
vorgebeugt werden.

Die ,Parkinson-Brille“

Segensreich fiir Parkinson-Kranke koénnte sich
ein interdisziplinares Projekt der hochschule 21
gemeinnutzige GmbH erweisen. Studenten der
Studiengdange Mechatronik und Physiotherapie
arbeiten gemeinsam an der ,Parkinson-Brille”.
Untersuchungen geben Hinweise darauf, dass
durch die Applikation audio-visueller Reize Be-
eintrachtigungen insbesondere im Gang von
Patienten positiv zu beeinflussen sind.

Eine Brille ganz anderer Art ist die ,HoloLens”,
die Augmented Reality ermoglicht. In der re-
alen Umgebung sind mittels einfacher Finger-
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Dieter Bielert arbeitet im 1SI.

bewegung virtuelle Gegenstande zu erzeugen
und dreidimensional wahrzunehmen. Wer
das ,Oculus Rift” von Microsoft aufsetzt, sieht
nichts mehr vom Raum, in dem er sich befin-
det. Er taucht vollends in eine Scheinwelt ein.
Nutzbar sei Virtuell Realitiy beispielsweise fir
Mitarbeiter-Coaching, weil die Technik spiele-
risches Lernen ermdgliche, erklart David Baum
von Trendone. Sie kann aber auch in der Bau-
branche wertvolle Dienste leisten, weil Gebaude
vor der Realisierung im Detail dreidimensional
darzustellen sind. So kénnen Fehler schon in der
Planungsphase erkannt und vermieden werden.
Um Umweltschutz geht es Dirk Hoffmann von
Fuelsave, einer Firma, die in der Werkshalle des
ISI-Gebaudes ansassig ist. Die Zufiihrung eines
Synthesegases in den Verbrennungsraum mini-
miere Treibstoffverbrauch und RuRausstof} von
Dieselfahrzeugen, erklart der Chef-Techniker.
Der Nachweis, dass das Verfahren funktionie-
re, sei langst durch den ,Fuelsave-Truck” und
ein groRes Schiff mit entsprechender Anlage
erbracht. Trotzdem sei es schwierig, Vorbehalte
und Widerstande gegen die neue Technologie
zu Uberwinden, klagt Hoffmann.

XL1 zu Besuch im ISI

Auch E-Mobilitat setzt sich bekanntlich nur zo6-
gerlich durch. Das Tostedter Autohaus Meyer
ist diesbeztiglich Vorreiter. Der VW-Héandler hat
eines von weltweit nur 200 XL1-Fahrzeugen er-
worben. Der futuristisch anmutende, schnitti-
ge Zweisitzer fahrt bis zu 150 Stundenkilometer
schnell, hat eine Reichweite von 500 Kilometern
und kostet stolze 111 000 Euro. Verkauft werden
soll das schneeweille Schmuckstiick mit den Flu-
gelturen in naherer Zukunft freilich nicht, erklart
ein Mitarbeiter. ,Bei der geringen Stlickzahl ist
anzunehmen, dass der Wert noch betrachtlich
steigt.”

Etwas ganz Besonderes, weil selten und schon,
sind auch in Handarbeit aus Holz und Leder her-
gestellte Fotoapparate. Die farbigen, federleich-
ten und minimalistischen Designobjekte funkti-
onieren nach dem Prinzip der Lochkamera und
kommen ohne jede Energiezufuhr aus. Die Bil-
der werden auf Filmrollen gebannt. Analoge Fo-
tografie sei durchaus wieder trendy, sagt Marc
Kairies von MK Panorama Systeme: ,Es war ja
friher nicht alles schlecht.”

Das findet Anne Schneider auch, bei aller Begeis-
terung fir innovative Technologie. Sie kommt
dann doch noch personlich zur BegriiBungsre-
de. Denn auch wenn ein Teleprasenzcomputer
Kommunikation in Abwesenheit erlaubt - den
Besuchern des , Future Day” die Hand zu schiit-
teln, ist damit nicht moglich. Noch nicht.

>> Web: www.future-day.info
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Von Wilfried Stief

m das Abwandern von Unternehmen in
andere Bundeslander zu verhindern, lockt
Niedersachsen mit verschiedenen Forder-
topfen. Wer allerdings jemals so einen Topf
anzapfen wollte, der weil}: Allein der biiro-
kratische Aufwand ist immens. Die Bedin-
gungen haben es ebenfalls in sich. Trotzdem
wirbt das Land mit monetarer Unterstit-
zung. Mehr noch: Um das Thema zu prasen-
tieren und zu diskutieren, wurden jetzt erst-
mals Wirtschaftsforderungstage ins Leben
gerufen — veranstaltet vom Wirtschaftsmi-
nisterium und den Unternehmerverbanden.
Die Premiere ging mit Podiumsdiskussion
und Info-Standen im Hansecampus Stade
Uber die Biihne.

Mit Férdermitteln bis zu einer halben Million
Euro verschaffte sich Ralf Borchers, im nieder-
sachsischen Wirtschaftsministerium fir den
Mittelstand zustandig, die Aufmerksamkeit
der etwa 100 Unternehmer, die den Weg
zum Hansecampus gefunden hatten. Dafiir

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Der lange Weg zu
den Fordertdpten

Premiere in Stade: Wirtschaftsministerium und
Unternehmerverbande veranstalten ersten
Wirtschaftsfordertag — Unternehmer berichten

miisse dann aber auch eine geballte Ladung
Innovationskraft in die Waagschale gewor-
fen werden konnen, so Borchers. Kurz: Das
Land will fordern, aber wenn schon, dann
doch eher innovative Geschéftsmodelle und
Projekte. Es geht auch niederschwelliger: Ein
neues Programm fordert die niederséchsi-
schen Klein-Unternehmer. Das sei bereits
bereits 100 Firmenchefs zugutegekommen,
so Borchers. Auch die Startups, die sich mit

neuen Geschaftsmodellen auf dem Markt
etablieren wollen, brauchten Geld fir risi-
koreiche Unternehmungen und erhielten
Forderung.

Drei geforderte Unternehmer standen bei
der Podiumsdiskussion im Horsaal der PFH
Rede und Antwort und berichteten von
ihren Erfahrungen mit den Fordertopfen.
+Wir haben alles angezapft, was geht”,
sagte Christian Schénborn von SugarShape,

einem Anbieter von BHs und Bademoden
fir ,,Frauen mit Kurven”. Auch der Innova-
tionstopf sei dabei gewesen, berichtete der
Geschéaftsmann, der sein Unternehmen mit
zwei Frauen schmeiflt. Der Forderantrag
habe mit seinen 30 Seiten allerdings schon
ein gehoriges Malt an Aufmerksamkeit und
Beschéftigung abverlangt. Aber bei allem
Formalismus — das klappe schon, so Schon-
born verséhnlich.

Arger mit dem Breitband

Fabio Tinagli kann den umfangreichen Be-
werbungsunterlagen durchaus etwas Po-
sitives abgewinnen. Man miusse sich viele
Gedanken uber sein Unternehmen machen
und auch Uber ,Eventualitaten” nachden-
ken, meinte der Unternehmer, der mit seiner
Firma Helekta in Tostedt innovative Beleuch-
tungstechnik vertreibt. Sebastian Roux,
in Nordholz in der IT-Branche unterwegs,
empfahl seinen Unternehmerkollegen, das
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Handwerkskammer,
IHK und das Land
Niedersachsen hatten
im Flur der Stader
Hochschule PFH Bera-
tungsinseln geschaf-
fen. Foto: Wilfried Stief

Gesprach mit Beratern zu suchen. ,Die ken-
nen sich aus und zeigen die beste Forder-
moglichkeit auf”, so seine Erfahrung.

In einer weiteren Fragerunde bekannten
sich alle drei zum Wirtschaftsstandort Nie-
dersachsen. Der Standort sei preislich attrak-
tiv, die Nahe zu Unis in Hamburg, Bremen
und Hannover ebenso. Nur der Ausbau des
Breitbandnetzes sei ein Negativpunkt. Der
habe zu spat begonnen und sei nicht rich-
tig koordiniert worden, so IT-Experte Roux.
Schlechte Erfahrungen mit einem lahmen
Internetzugang vermeldete auch Christian
Schoénborn aus Stelle: ,Es geht, wenn auch
schlecht.”

Dass die Landesregierung ein Auge auf die
Rahmenbedingungen habe, betonte Ralf
Borchers. Der Breitbandausbau sei von 40
Prozent auf 75 Prozent in den vergangenen
vier Jahren gestiegen, sagte er. Auch das sei
Wirtschaftsforderung, die der Gesamtheit
der 304 000 Unternehmen in Niedersach-
sen nutze.

Fiir den globalen Markt: Exklusive
Container aus dem hit-Technopark

Mit Tirmen die weltweite Nummer eins — AN CON entwirft und produziert
Spezialcontainer und Container-Hebevorrichtungen

as Firmenschild gleich neben dem Bankautomaten
im Erdgeschoss des Gebaudes am Tempowerkring
6rist genauso bescheiden, wie die Macher der AN
CON GmbH ein paar Meter weiter. AN CON steht
fur Anlagen- und Containersysteme Handels- und
Entwicklungs-GmbH. Kurzum: Geschéftsflihrer Wolf-
gang Thies und sein technischer Leiter Thomas Mohr
erfillen ihren Kunden alle Wiinsche, wenn es um die
Planung und den Bau von Spezialcontainern oder das
Hochheben und den Transport von Containern geht.
Vor 26 Jahren direkt nach der Wende griindete Ma-
schinenbau-Ingenieur Thies seine Firma, die 1992 in
den hit-Technopark zog, und stattete Discounter in
den neuen Bundeslandern mit Kiihlcontainern aus.
Damals wie heute wird in Hamburg die Kopfarbeit
gemacht und in dem slowakischen Stadtchen Ko-
marno, rund 150 Kilometer von Wien entfernt, in
einer ehemaligen Werft an der Donau produziert.
+~AN CON profitiert von der guten Arbeit der Slowa-
ken, die Firma Tem s.r.o. ist im Gegenzug mit uns
groll geworden”, sagt Thies.

Das erste wichtige Standbein fiir den Jahresumsatz
von 1,1 Millionen Euro sind die Konzeption , bis zur
letzten Schraube” (Thomas Mohr) und die Produk-
tion von Containern zur Unterbringung von indus-
triellen Anlagen und Aggregaten fiir den mobilen
und stationdren Einsatz. Rund drei bis sechs Monate
Arbeitsaufwand rechnet man fir 140 Quadratme-
ter Containermodule, die zwischen 300000 und

500000 Euro kosten. Der grofRe Vorteil dieser ,Flie-
genden Gebaude”, wie die mit Technik nach Kunden-
bedarf vollgestopften Container genannt werden: Die
vorlaufige Zulassung wird weltweit schnell und unbi-
rokratisch gewahrt, komplizierte Bau- und ahnliche
Vorschriften werden mit der Modulbauweise umgan-
gen. Und wenn die Anlage an einer anderen Stelle
benétigt wird, wird sie auf Sattelschlepper geladen
und komplett mit allen Containern huckepack umge-
zogen (plug and play).

Eine ganz spezielle Herausforderung waren Auftrage
von Tunnelbohrern, die Containerttirme zur Speiche-
rung von Forderbandern und Gurten auf ihren Baustel-
len einsetzen. Im russischen Sotchi stapelte AN CON
Container auf 22 Meter Hohe auf, als Bandspeicher
fir 400 Meter Forderbander. Bei einem U-Bahn-Bau
in Tokio musste der Turm in 60 Meter Tiefe platziert
werden, um das gebohrte Erdreich mit 700 Meternim
Turm gespeicherten Férderbandern an die Oberflache
zu transportieren. Insgesamt hat AN CON bisher mehr
als 40 Turme an den Weltmarktfiihrer im Tunnelbau
geliefert.

Das zweite wichtige Standbein sind die Konstruktion
und der Bau von sogenannten Container-Spreadern,
Hebezeuge, mit denen Container versetzt und gesta-
pelt werden. Es sind Spezialanfertigungen flr Tank-
container oder auch fiir Konrad-Container in Kern-
kraftwerken, die nach dem Einlagern von radioaktiven
Fassern mit Beton ausgegossen werden. pb

Die Bank,

die zu lhrem
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Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Unser Geschaft basiert auf gegenseitigem
Vertrauen, Zuverlassigkeit, Klarheit und per-
sonlicher Beratung. Professionell und mafBge-
schneidert von der Existenzgrindung bis zur
Unternehmensnachfolge.

Erleben Sie es selbst!

Volksbank

www.vblh.de Liineburger Heide eG ===
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Das Autohaus Werner Brohan hat allen Grund zur Freude:
Der Erfolg des neuen Volvo XC60 ist vorprogrammiert

nd dass, obwohl oder eben weil er in grofle
FuRstapfen tritt. Das Vorgangermodell ist
eines der erfolgreichsten SUV’s seiner Klasse
in“ganz Europa. ,Kein Wunder”, sagt Ver-
kaufsleiter Michael Schmand vom Autohaus
Werner Brohan, ,Volvo hat seine Kernkom-
petenzin der Symbiose Sicherheit und Kom-
fort bei dem aktuellen Modell voll ausge-
spielt und unter Beweis gestellt, weshalb
dieser zum Verkaufsschlager wurde.”

Dass der Mitte Juli auf den Markt kommende
Nachfolger noch besser sein soll, ist kaum zu
glauben, aber vorstellbar. Denn der schwe-
dische Autobauer hat sich auf den Lorbee-
ren der technischen Vorreiterrolle nicht

ausgeruht, sondern sein Safety System wei-
terentwickelt, um in drei Jahren die ,Volvo
Vision 2020” umzusetzen: Ab dann soll nie-
mand mehr in einem neuen Volvo bei einem
Unfall getotet oder schwer verletzt werden.
Die Sicherheitsausstattung des neuen Volvo
XC60 bildet einen weiteren Meilenstein auf
dem Weg dorthin, verringert sie schon jetzt
das Unfallrisiko in kritischen Situationen.
Eine Kombination aus Radar und Kamera
erkennt bei Tag und bei Nacht Fahrzeuge,
Fahrrader, FuRgéanger, Tiere und andere Hin-
dernisse und reagiert entsprechend durch
automatisches Abbremsen oder mit einer
Lenkunterstiitzung. ,Die Sicherheitssyste-

me bei Volvo sind einfach unschlagbar. Ich
kann aufRerdem jedem nur empfehlen, sich
mit der Option ,teilautonomes Fahren bis
130 km/h’ auseinanderzusetzen; wer das
einmal erlebt hat, wird es nicht mehr missen
wollen”, schwarmt Michael Schmand. Er ist
sich sicher, dass die teilweise Ubernahme
der Lenkung wie auch der Steuerung von
Gas- und Bremspedal zwar noch Zeit und
Aufklarung bedarf, aber in Zukunft diese Art
des Fahrens als entlastende Unterstiitzung
des Fahrers zur Selbstverstandlichkeit wird.
Dass bei aller Sicherheit komfortables Fah-
ren nicht zu kurz kommt, versteht sich von
selbst. Im Komfort-Modus soll der neue

AUTO

In Schweden ist
Design Ausdruck eines
Lebensgefiihls und
nicht von Luxus, sagen
die schwedischen

Autobauer. Foto: Volvo

In neuen Farben: Verkaufsleiter Michael Schmand freut sich
auf den neuen Volvo XC60 fur anspruchsvolle Fahrer.

Volvo XC60 Fahrbahnunebenheiten nur so
wegschaukeln, damit Autofahren ja nicht
in Stress ausartet. Wohlfiihl-Atmosphare
erzeugt auch die stilsichere Innenraumaus-
stattung mit hochwertiger Polsterung, bes-
ter Verarbeitung, ansprechender Haptik
und coolem Touchscreen. Das i-Tupfelchen
des Designs ist auf Wunsch eine Armatur in
Treibholz-Optik.

Und das Exterieur? Der Mittelklasse-SUV
kommt mit schénem Design und Sport-
lichkeit daher und berzeugt mit einer dy-
namischen Linienfihrung. Auffallend wie
immer der groRe Volvo-Grill mit T-férmi-
gen LED-Tagfahrleuchten, die aussehen wie

Foto: Julia Balzer

»Thors Hammer” aus Wikingerzeiten und
bis zum Kuhlergrill reichen.

Mit der Markteinfiihrung Mitte Juli stehen
Allrad-Versionen mit gehobener Ausstattung
bereit, kleinere Varianten und ein Plug-In Hy-
brid mit 45 Kilometern elektrischer Reichweite
folgen spater. Die Einsteigerversion mit einem
190 PS starken Dieselmotor kostet 48000
Euro. , Dieser SUV wird Volvo-Fans begeistern
und alle anderen Uberraschen”, freut sich Mi-
chael Schmand auf den Marktstart am 15. Juli
in den Autohdusern Werner Brohan in Jork-Ko-
nigreich und Stade-Wiepenkathen. bal

> Web: www.autohaus-broehan.de
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Sie mochten B&P lesen?
Schauen Sie doch mal rein

Business & People - Das Wirtschaftsmagazin aus der Metropolregion Hamburg erscheint vierteljdhrlich in den

Landkreisen Harburg, Stade und Liineburg sowie im Stiden des Hamburger Stadtgebiets (Harburg, Wilhelmsburg).

60 000 Exemplare werden gedruckt und gezielt an Unternehmen und wirtschaftsinteressierte Leser verteilt. Ein Teil

der Auflage liegt unter den aufgefiihrten Adressen zum Mitnehmen bereit.
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Aus dieser Pers-
pektive wirkt die
Monitorwand in
der Ausstellung
fast klein, aber
das Foto tauscht:
Die Flache be-
tragt etwa acht
mal funf Meter -
das ist Kino-taug-
lich. Fotos: VAV
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VAV

Ein gestochen scharfes

Bild auf dem Schirm, guter
Sound, eine einwandfreie
Videoubertragung, einfa-
che Bedienung und - falls
gewlinscht — die passende
Beleuchtung: Das ist das
Metier, mit dem sich die

VAV Medientechnik GmbH
befasst. Die VAV-Gruppe
(Hamburg, Buxtehude, Min-
chen, Landsberg) erledigt im
digitalen Zeitalter das, wozu
vor 30 Jahren noch der klas-

sische Radio- und Fernseh- Arbeltgebermar]-<e: S (0)

mechaniker gerufen wurde:

Geschaftsfuihrer Thomas Ilutzel’l S].e IhI’ POtGIlZlal

Schwabel (VAV Nord) und sei-
ne Mannschaft schaffen gute In Deutschland gibt es rund 3,6 Millionen Unternehmen. Namen wie Otto,
Verbindungen —und das auf Beiersdorf, BWW, Allianz, Siemens und so weiter gehdren zu den bekanntes-

o " q ten deutschen Firmen. Diese Unternehmen machen sich wenig Sorgen um
technisch h_OChStem Niveau. Auszubildende und Fachkréfte. Sie erhalten jahrlich weitaus mehr Bewerbun-
B&P stellt eine Auswahl un- gen, als freie Stellen zur Verfligung stehen. Diese Unternehmen haben eines
gewohnlicher VAV-Projekte auf jeden Fall gemeinsam: Bekanntheit! Bekanntheit durch die Produkte, die
vor. Heute: der Mega- Marken und die Attraktivitat als Arbeitgeber.

Bildschirm in Bremen. Aber: Konzerne oder GroBunternehmen machen lediglich 0,4 Prozent von
der gesamten Anzahl an Unternehmen aus. Das heif3t, 99,6 Prozent sind klei-
ne, mittlere, manchmal auch gréBere Unternehmen, die am Markt weniger
oder gar nicht bekannt sind. Hier liegt gro3es Potenzial vergraben. Unter

horeisF . ’consult

- Fevsonal
v pou

Von CORINNA HOREIS, Diplom-
' Kauffrau und Personalberaterin

Bremen hat lhIl djeser Vielzah.l an unbekannten Unternehmen gibt es zahlreiche Weltmarkt-
fuihrer — auch in unserer Nachbarschaft.

Diese Hidden Champions konnen zwar ihre Produkte verkaufen, weisen

° ° haufig aber ein erschreckendes Vermarktungsdefizit auf - wenn es darum
geht, sich als Arbeitgeber gegeniiber potenziellen Bewerbern attraktiv dar-
e I I ( ! ga = ]_ S C lr I I I v O I I zustellen. Wer dieses Defizit nicht behebt, wird zukiinftig schwerlich Personal

finden. Produkte, die niemand kennt, werden nicht gekauft. Arbeitgeber,
die nicht prasent sind, werden von potenziellen Kandidaten nicht wahrge-

Acht mal finf Meter gro3, zusammengestellt aus 36 Einzelmonitoren - nommen. _ , o
. . . . Was macht einen attraktiven Arbeitgeber aus? Kriterien, die von den Unter-
Kino-Atmosphare im Autohaus — Premiere an der Weser nehmern selbst als ,attraktiv" eingeschatzt werden, sind nicht immer gleich-

er digitale Wandel stellt nicht nur die Hersteller, sondern auch die
Héandler der Automobilbranche vor immer neue Herausforderun-
gen. Das gilt zum einen fur die Fahrzeugtechnologie, zum ande-
ren aber auch fiir den Prasentationsbereich. Hinzu kommt, dass die
fihrenden deutschen Marken die Zahl der verschiedenen Modelle
in den vergangenen Jahren massiv hochgeschraubt haben. Die Ter-
mine der Neuvorstellungen haufen sich. Das stellt insbesondere die
Autohauser und Niederlassungen vor eine wichtige Frage: Wie kann
es gelingen, die ganze Bandbreite der Modelle zu zeigen? Der Trend
weist eindeutig auf die virtuelle Schiene. Bilder sind das Gebot der
Stunde. Was heute technisch moglich ist, hat die VAV Medientech-
nik GmbH jetzt erstmals flr ein Autohaus in Bremen unter Beweis
gestellt. Dort ist eine etwa acht mal fiinf Meter grofRe Monitorwand
installiert worden, die es technisch in sich hat. Die groRte Prasenta-
tionsflache, die die VAV-Gruppe bislang realisiert hat.
Wer heute einen 55-Zoll-TV-Bildschirm aufhdngt,
der hat schon fast ein bisschen Kino-
atmosphare im Wohnzimmer. Gleich
drei Dutzend 55-Zoll-Steglos-Monito-
re haben die VAV-Spezialisten zu einem
zentral gesteuerten GroRbildschirm zu-
sammengestellt. Steglos bedeutet: Die
Ubergénge zwischen den LED-Panels be-
tragen gerade mal 3,6 Millimeter, sodass
ein in 36 Einzelteile zerlegtes Video aus we-
nigen Metern Abstand wie ein homogenes
Bild erscheint, wie Bernhard Poppe (55) er-
klart, Vertriebsdirektor bei VAV Nord (Buxte-
hude und Hamburg). Die Steuerung der ge-
samten Technik wurde bei VAV programmiert.

Ein VAV-Rekord-Projekt

Der technische Clou: Alle Warme erzeugenden Bestandteile der Mo-
nitore — vor allem die Netzteile und die Signaltechnik —sind in einem
zentralen 19-Zoll-Schrank zusammengefasst, sodass in der Ausstel-
lungshalle ,nur” die eigentlichen Bildschirme Warme in den Raum
abgeben. Die spezielle Prasentationswand ist von VAV mitentwickelt
worden und markiert den bisherigen GroRenrekord, wie Poppe sagt:
»Die Monitorwand in der Ausstellungshalle ist auch von aulRen gut
zu erkennen und von weitem zu sehen, wenn man in Bremen an
der Niederlassung vorbeifahrt. Das ist schon eine auergewdhnliche
Installation.”

Bedient wird die Anlage Uber ein kleines Touchpanel. Filme sollten
wenigstens FullHD-Qualitdt haben, da die Formate extrem vergro-
Rert werden. Die integrierte Scaler-Technik sorgt zusétzlich dafiir,
dass die Bild- und Filmvorlagen fiir die Wiedergabe optimiert wer-
den.

Der akustische Clou: Die Prasentationswand wurde mit einer
Beamstearing-Tonanlage ausgestattet, die es erlaubt, die einzelnen
Lautsprecher optimal auf den groRen Raum auszurichten und even-
tuelle Hindernisse in der Schalliibertragung zu umgehen. Reflektie-
rende Zonen an der Gebdudedecke oder auch der harte Fliesenbo-
den konnen von der Beschallung ausgespart werden, sodass (iber
die Anlage eine hohe Sprachverstandlichkeit in der gesamten Halle
und eine Nutzung fiir Events gegeben ist. Egal ob TV, Bluray, Medi-
aplayer oder PC — das System ist universell einsetzbar.

Die Technik fiir die Besprechungsraume des Bremer Autohauses
hat VAV auch gleich mitgeliefert und installiert. Noch ein Clou: Der
Kunde wurde mit Table-Monitoren ausgestattet — an diesen ho-
henverstellbaren Tischen mit Touchfunktion kdnnen beispielsweise
Fahrzeuge konfiguriert werden oder auch Spiele fiir Kinder hochge-
laden werden, die sich die Zeit vertreiben, wahrend die Eltern das
neue Auto anschauen . . . wb

bedeutend mit den Wunschlisten zukinftiger und bestehender Mitarbeiter.
Aktuelle Studien zeigen deutlich, dass der Verdienst bei der Wahl fir einen
Arbeitgeber zwar wichtig ist und fur die Zufriedenheit sorgt, aber er ist nicht
ausschlaggebend. Ganz weit oben in der Beliebtheitsskala finden sich die
Arbeitsbedingungen und das Fihrungsverhalten. Die Menschen wiinschen
sich insgesamt flexiblere Arbeitszeiten, um Berufs- und Arbeitsleben bestens
in Einklang bringen zu kénnen.

Der miindige Arbeitnehmer

Eine ganz wichtige Rolle spielt hierbei die Familienorientierung. Wertschat-
zung, Vertrauen, Transparenz und Ergebnisorientierung sind Pramissen, also
quasi Bedingungen, die das Personal an Vorgesetzte stellt. Ein Lob ist nach-
haltiger und wertvoller als der kurzfristige Effekt einer Gehaltserhohung. Des
Weiteren wiinschen sich die Arbeitskréfte Perspektiven, Entwicklungsmog-
lichkeiten und Weiterbildungsangebote. Lebenslanges Lernen soll auch im
Unternehmen geférdert werden. Die Zeiten der diktatorischen Anordnungen
sind vorbei: Fach- und Fihrungskréfte mochten ihre Ideen und innovativen
Ansatze einbringen, Optimierungspotenziale aufzeigen und wie interne
Unternehmer agieren.

In unserer Region sudlich der Elbe habe ich bereits mit zahlreichen hochat-
traktiven Arbeitgebern zusammengearbeitet — den meisten ist es nur nicht
bewusst, wie attraktiv sie tatsachlich sind. Mein Appell an die Unternehmer:
Kommen Sie aus lhrem Versteck heraus und stellen Sie sich am Arbeitsmarkt
vor. Zeigen Sie lhren Bestandsmitarbeitern, warum es absolut lohnenswert
ist, genau bei lhnen beschéftigt zu bleiben. Und stellen Sie die Vorteile
heraus, die es fir potenzielle Kandidaten hochspannend macht, Teil lhres
Teams zu werden. lhre Arbeitgebermarke wird sich auszahlen im Kampf um
Fachkrafte.

Innovativer Auftritt: VAV hat das Autohaus in Bremen und weitere in
Norddeutschland mit hohenverstellbaren Table-Monitoren ausgestattet.
Sie lassen sich Uber eine Touchfunktion bedienen.
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Fragen an die Autorin? corinna@horeis-consult.de
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Tim Wohler (von rechts) und Hans-Peter Schubert
begriBen den Gastredner: Werner Tiki Kiistenmacher.

Voller Saal im Privathotel Lindtner: Werner Tiki
Kiistenmacher sprach und zeichnete synchron.

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Maja Gusmer (von links), Hans-Peter Schubert,
Tim Wohler, Florian Schmidt und Herbert Schulte.

Hans-Peter Schubert
Steuerberater

Dietrich Mascher
Steuerberater

Carsten Deecke
Wirtschaftsprifer,
Steuerberater,
Fachberater fiir Sanierung
und Insolvenzverwaltung
(DStV elV.)

Klaus Dieter Schafer
Steuerberater, Fachberater
fir Unternehmensnachfolge
(DStVeV.)

Dr. Philip Reimann
Steuerberater,
Rechtsanwalt,
Fachanwalt flir
Steuerrecht

Jorg Bantelmann
Steuerberater

Dr. Florian Gehrke
Rechtsanwalt, Fachanwalt
fur Handels- und
Gesellschaftsrecht

Siebo Suhren
Rechtsanwalt,
Fachanwalt flr
Steuerrecht,
Zertifizierter Berater flr
Steuerstrafrecht (DAA)

DEKADE

10 Jahve

DIERKES*PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER STEUERBERATER RECHTSANWALTE

Steuerberater — die Gliicklichmacher der Nation

Zehn Jahre Dierkes Partner in Harburg — Werner Tiki Kiistenmacher auf dem May-Day im Privathotel Lindtner

on null auf 100 Stundenkilometer in vier Sekunden
— das zeichnet einen schnellen Sportwagen aus. Von
zwei auf 25 Mitarbeiter binnen zehn Jahren - das
zeichnet Dierkes Partner am Standort Harburg aus.
Dem Anlass entsprechend stand der diesjahrige May-
Day, zu dem die Wirtschaftsprifer, Steuerberater und
Rechtsanwiélte zum zehnten Mal einluden, im Zei-
chen eines kleinen Jubildaums und einer konstanten
wie nachhaltigen Unternehmensentwicklung. Im Har-
burger Privathotel Lindtner gab es einen feierlichen
Empfang mit rund 200 Gasten und einem Gastredner,
der seinen Zuhorern und Zuschauern ein Lacheln aufs
Gesicht zauberte, das sie sogar noch bis in
die Nacht verfolgen sollte: Werner Tiki Kis-
tenmacher (simplify your life) lieR , Limbi”
von der Leine, doch dazu spater.

Tim Wohler, von Haus aus Rechtsanwalt,
blatterte auf der Lindtner-Biihne im grofen
Saal seine Qualitaten als schlagfertiger Mo-
derator auf und stellte die Harburger Partner
vor, allen voran Hans-Peter Schubert, Stand-
ortleiterin Maja Guismer und Herbert Schul-
te. Kurz: ein Jurist (Fachbereich Gesellschafts-
und Steuerrecht) und drei Steuerberater.

»2Ach, Hamburg . . .“

Urheber der Harburg-Initiative war damals
Hans-Peter Schubert, der viele Verbindungen
nach Harburg hatte, aber mit der Akquise neuer
Mandanten nicht so recht vorankam, wie er be-
richtete: ,,Immer wenn ich die Frage nach unserem Sitz
mit Baumwall beantwortete, bekam ich zur Antwort
,Ach, Hamburg . . .”. Also mussten wir nach Harburg
gehen. Wir glaubten, in Harburg gehe die Post ab. Und
da wollten wir dabei sein!” Das sah auch Maja Giismer
als Chance, mehr Verantwortung zu ibernehmen. Sie
wohnte zwar nur 300 Meter von ihrem Arbeitsplatz in
der City entfernt, machte sich aber fortan tapfer auf den
Weg nach Siiden. Und sie gibt unumwunden zu: ,Ich
kannte Harburg gar nicht. Aber der Senat hatte damals
ja den Sprung Uber die Elbe ausgerufen.”

Anstelle vo
burger Partne
Spende an da
Dr. Rolf Wiese dankte
Stiftung daran arbeite,
zusammenzubekommen. yA
Zeit der Nachkriegsjahre au
Einkaufszentrum,
Es gehe darum, die
Erinnerung zU halten,
deutschen Wohlfiihlre
hatten. Wiese: ,
tal aufzubringen. Aber di
auch einen Beitrag geleistet.

Als dritter Partner kam Rechtsanwalt Tim Wo6hler dazu,
dann folgte im vorigen Jahr die Fusion mit der Harbur-
ger Kanzlei von Herbert Schulte, den mit Schubert eine
dunkle Vergangenheit verbindet, wie er sagte: ,Wir
waren beide bei der Betriebspriifung des Finanzamtes
beschaftigt, machten dann 1994 gemeinsam unser
Steuerberaterexamen.” Beide liefen sich nun in Har-
burg stdndig Gber den Weg. Schulte: ,Fiir mich war nie
die Frage, ob wir zusammenkommen, sondern wann
wir zusammenkommen.” Im zehnten Jahr. Jings-
ter im Bunde ist mit Florian Schmidt ein weiterer

n freundlich zugedachten PréGs?n::Z:rit:‘nl?elE:a;ne

i partner ihre Gas b
;\ll(?:ksll;r;ej\/\useum zu Uiberweisen. Museurr(\js.chef
dafiir herzlich und kindigte an,.déss ie
ein Vermogen von 60 bis 80 Millionen Euro
iel sei es, ein vollig neues Dorf aus der
fzubauen — mit historischer Tankstelle,
und auch einem Fertighaus.

Wirtschaftswunderjahre darzustellen und in

die den Landkreis Harburg im Ranking der
h auf Platz sechs gebracht

Sjedlungshausern

ionen schlieBlic : .
: Generationen, so €in Kapi

da. Und Sie haben dazu
herzlichen Dank” wb

Es ist ein Projekt fur vier
e erste Million ist
Daftir meinen

Steuerberater. Offenbar wird Harburg seinem Ruf als
florierender Wirtschaftsstandort gerecht.

Mit Werner Tiki Kiistenmacher présentierte Dierkes
Partner einen kurzweiligen wie eloquenten Unterhal-
ter. Der studierte Theologe (65) ist immer noch ehren-
amtlicher evangelischer Pastor, vor allem aber bekannt
als Autor, Journalist und Cartoonist. Mit ,,simplify your
life” verdffentlichte er einen Spiegel-Bestseller. Einer
seiner Lieblingssatze lautet , Krimskrams ist aufgestau-
te Lebensenergie”. Mit dem Satz ,Ich liebe Steuerbe-
rater! Sie machen mich gliicklich.” iberraschte er sein

Die Verlustverrechnung bei Kapitalgesellschaften war dem
Gesetzgeber schon immer ein Dorn im Auge. Insbesondere
der sogenannte ,Mantelkauf”, der jahrelang als Gestal-
tungsinstrument zur Steuerminimierung diente, wurde
von ihm verdammt. Daher fiihrte der Gesetzgeber mit der
Unternehmenssteuerreform im Jahr 2008 die Regelung
des § 8¢ KStG ein, die die Verlustverrechnung bei Kapital-
gesellschaften beschrankte. Aber gerade dieser gesetzge-
berische Schachzug war in den letzten Jahren mehrfach
massiver Kritik ausgesetzt. Viele Stimmen in der Literatur
und Rechtsprechung duBerten Bedenken hinsichtlich der
RechtmaBigkeit der geschaffenen Regelung. Mit mehreren
Neuerungen hatte der Gesetzgeber vergeblich versucht,
die Missstande auszubessern.

2011 rief das Finanzgericht Hamburg das Bundesverfas-
sungsgericht (BVerfG) an, um endguiltig kldren zu lassen,
ob § 8c Abs. 1 S. 1 KStG in der Fassung vom 14. August
2007 mit dem Grundgesetz vereinbar sei. Nach einem lan-
gen Verfahren kam das BVerfG nunmehr zu dem Schluss,
dass der Paragraph sowohl in der alten Fassung als auch
den nachfolgenden Fassungen bis zum 20. Dezember
2016 dem allgemeinen Gleichheitssatz widerspreche.
Daher erklarte es die Regelung des § 8c Abs. 1S. 1 KStG

DER STEUER-TIPP

Renaissance des Mantelkaufs?

KOLUMNE Von Maja Gusmer, Steuerberaterin

fur diesen Zeitraum am 29. Mérz 2017 fir verfassungswid-
rig. Der allgemeine Gleichheitssatz, der in Deutschland
verfassungsmaflig garantiert ist, gibt dem Gesetzgeber
vor, dass eine Regelung den Mal3staben der Steuergerech-
tigkeit entsprechen und sich an der Leistungsfahigkeit

des Steuersubjekts orientieren muss. Abweichungen von
der Leistungsfahigkeit bedirfen immer einer besonderen
sachlichen Rechtfertigung.

Nach der Regelung des § 8c KStG fiel immer dann, wenn
innerhalb von funf Jahren mehr als 25 Prozent bis zu

50 Prozent der Anteile einer Kapitalgesellschaft tiber-
tragen wurden, anteilig die Verlustverrechnung der
Kapitalgesellschaft weg. Zwar stellt die Bekampfung von
unerwiinschten Steuergestaltungen grundsatzlich einen
legitimen Zweck dar, der eine Abweichung vom Leistungs-
fahigkeitsprinzip rechtfertigen kann. Allerdings ist nach
dem BVerfG nicht ersichtlich, warum der Gesetzgeber die
Grenze eines schadlichen Beteiligungserwerbes gerade bei
25 Prozent festgesetzt hat, denn ein Beteiligungserwerb
von Uber 25 Prozent muss nicht zwingend einen Miss-
brauch indizieren. Fiir eine Ubertragung einer Beteiligung
an einer Verlustgesellschaft existieren diverse Griinde.
Durch § 8c Abs. 1 S. 1 KStG wurden nicht genutzte Verluste

Publikum - nicht ohne Erkldrung: ,, . . . weil man erst-
mal so viel verdienen muss, dass man einen braucht.”

Unterwegs mit ,Limbi“

Das Faszinierende: Kiistenmacher referiert und zeich-
net zugleich. Sein Thema: die Gehirnforschung. Ge-
nauer: das emotionale Gehirn, im Medizinischen das
»Limbische System” genannt. Es funktioniere schnell
und unlogisch, erfuhren die Gaste und machten sich
mit dem Redner und seiner Komikfigur ,Limbi” auf
eine Reise abseits der GroBhirnrinde, in der der
logische Verstand wohnt. ,Limbi“, das mensch-
lich-emotionale Ich, spielt bei vielen Entschei-
dungen eine fiihrende Rolle. Das kann man sich
zu Nutze machen. Kistenmachers Tipp zum Ab-
schluss: , Schlafen Sie heute Abend bewusst mit
einem Lacheln ein. Dadurch werden Rezeptoren
gereizt, die sich positiv auf das Limbische System
auswirken. Der Effekt ist enorm.”
Tim Wohler liel sich die Steilvorlage nicht entge-
hen: ,Ich nehme heute mit: Steuerberater sind
die Gliicklichmacher der Nation. Wie cool ist das
denn...!”
Nach dem Vortrag dann der ,gemditliche Teil”:
An mehreren Grillstationen lieBen sich die Gaste,
viele mit ihren Lebenspartnern, verwohnen. Bei
typisch entspannter DP-Atmosphdre gab es
reichlich Gelegenheit, bei gutem Wein oder kiih-
lem Bier, tollem Biifett und netten Gasten das
Gehorte zu verarbeiten und gleichzeitig festzustellen,
dass so ein Termin eben nicht Pflicht und Arbeit bedeu-
tet, sondern ein Musterbeispiel fiir die hohe Kunst der
Business-Kommunikation mit garantiertem Unterhal-
tungswert und hohem Erinnerungslevel ist. Und wer
sich nun fragt, warum so ein Abend unter May-Day
lauft, der muss wissen: Die erste Veranstaltung dieser
Art wurde 2008 angeboten — das Jahr der weltweiten
Finanz- und auch Immobilienkrise. Damals galt es, zu
helfen, eine typische Aufgabe fir Wirtschaftsprifer,
Steuerberater und Rechtsanwalte. Und so blieb es bei
dem Namen . .. wb

unbrauchbar, obwohl die wirtschaftliche Leistungsfahig-
keit der Kapitalgesellschaft durch die bloRe Anteilstibertra-
gung nicht verandert wurde.

Durch die Entscheidung des BVerfG besteht nun dringender
Handlungsbedarf fiir den Gesetzgeber. Bis zum 31. Dezem-
ber 2018 hat dieser die Moglichkeit, den verfassungswid-
rigen Zustand riickwirkend im Zeitraum ab der erstmaligen
Einfiihrung dieser Norm zum 1. Januar 2008 bis zum

31. Dezmber 2015 zu beseitigen. Er kénnte den Verlustun-
tergang zum Beispiel nur auf die Missbrauchsfalle beschran-
ken. Somit mussten alle nicht bestandskraftig gewordenen
Félle, in denen die Norm zur Anwendung kam, neu beurteilt
werden. Sollte der Gesetzgeber dieser Verpflichtung nicht
nachkommen, tritt riickwirkend die Nichtigkeit der Rege-
lung ein. In samtlichen noch offenen Féllen waren dann die
teilweise untergegangenen Verluste nicht untergegangen
und stiinden noch nachtraglich zu Verfigung. Der Mantel-
kauf als Gestaltungsinstrument wird jedoch wohl kaum wie-
der moglich sein. Es bleibt also abzuwarten, wie der Gesetz-
geber auf diese Entscheidung des BVerfG reagieren wird.

Fragen an die Autorin?
mguesmer@dierkes-partner.de
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Smalltalk 1: Projektentwickler und Investor Frank Lorenz

(links) im Gesprach mit Michael Hagedorn.

Der Kleine rechts ist ,Limbi” — gezeichnet von Werner
Tiki Kistenmacher.

~Unser Geschift funktioniert
von Mensch zu Mensch*

Partner Hans-Peter Schubert (iber die Philosophie von Dierkes Partner und den Wandel eines

traditionellen Berufsbildes

Die Kanzlei Dierkes Partner ist fur ihren Family-Style bekannt. Kontakte, Feiern und Aktionen bilden ein
Gegengewicht zum Tagesgeschaft. Dieses Foto zeigt die DP-Mannschaft am Elbstrand bei Hitzacker.

ertrauen ist gut, Kontrolle ist besser — diese Binsen-
weisheit lasst diejenigen nicken, die glauben, mit dem
bloRen Blick auf die Zahlen lieRe sich schon alles re-
geln. Wie kaum ein anderer Berufsstand vereinen die
Steuerberater Kontrolle und Vertrauen in einem Ar-
beitsgang, denn das, was sie zu sehen bekommen,
ist nicht selten die ,nackte Wahrheit” Gber den Zu-
stand beispielsweise eines Unternehmens. Dieser Blick
wird indes nur gewahrt, wenn absolutes Vertrauen da
ist — der Steuerberater hat also gleich mehrere Hiite
auf: Beichtvater, Berechner, Analyst und Problemldser,
immer haufiger auch Mediator, wie Hans-Peter Schu-
bert, Partner der Kanzlei Dierkes Partner (Hamburg,
Harburg, Liineburg), sagt.

Schubert war der Initiator, der vor zehn Jahren den
damals neuen Standort Harburg eroffnete. Seit
25 Jahren ist er Mitglied der DP-Familie und kennt das
Unternehmen wie seine Westentasche. ,,Wir sind nah
an unseren Mandaten dran, betreuen (iberwiegend
mittelstandische und inhabergefiihrte Unternehmen.
Friher war der Steuerberater dafiir zustandig, dass
die Zahlen korrekt fiir das Finanzamt aufbereitet wur-
den, jetzt begleiten wir unsere Mandanten auf vielen
Ebenen. Das Berufsbild hat sich stark verandert, denn
heute helfen wir bei Problemen weiter, die deutlich
Uber die Bereiche Steuern und Recht hinausgehen”,
sagt der Steuerberater und nennt auch gleich ein Bei-
spiel: ,,Unternehmensnachfolge und Erbrecht — da
konnen Gesprache schon mal sehr intensiv werden.
Wir nehmen da haufig die Mediatoren-Position ein.”

Alles passiert wesentlich
schneller als frither

Geht es um Unstimmigkeiten auf der Fiihrungsebene
oder gar einen Generationskonflikt im Unternehmen,
ist der neutrale Schlichter und Fachmann gefragt. Das
kann der Fall fiir den vertrauten Steuerberater sein, der
ja auch die Zahlen kennt und sich im Zweifel noch
einen versierten Fachanwalt aus dem Kollegenkreis an
die Seite holt. Schubert: ,In den zuriickliegenden 25
Jahren hat sich sehr viel verandert — vor allem die Ge-
schwindigkeit. Ob Produktion oder Entwicklung, vor
allem aber die Kommunikation: Alles passiert wesent-
lich schneller und entfacht in den Unternehmen haufig
einen hohen Druck.”

Und ersagt: ,Friiher hatte der Steuerberater das Image
des Steuerdeklaranten. Seine Aufgabe war es, fiir eine
korrekte Steuererklarung zu sorgen und alles im Blick
zu haben - vor allem, wenn der Mandant eine Steu-
erformular-Allergie hatte. Doch schon jetzt wird es
nicht mehr lange dauern, dass eine Steuererklarung
gar nicht mehr nétig ist. Die Finanzbehdérden haben
sowieso alle Daten — die schicken dann kiinftig nur
noch den Steuerbescheid heraus. Darauf missen wir
uns einstellen. Fir unseren Berufsstand bedeutet das:
Der Schwerpunkt wird sich von der reinen Zahlenauf-
bereitung hin zur Beratung verlagern, die heute schon
einen hohen Anteil hat. Dieser Bereich wird noch star-
kere Bedeutung bekommen.”

Vertrauen muss
erworben werden

Womit das Thema Vertrauen noch starker an Gewicht
zunimmt. Nur wer hohes Vertrauen geniel3t, kann am
Ende gut beraten. Problem: Vertrauen gibt es nicht am
Kiosk, es muss erworben werden. Die Steuerberater und
Rechtsanwalte von Dierkes Partner haben daraus eine
eigene Philosophie gemacht und den DP-Style entwi-
ckelt: ein bewusst lockerer, gern auch humorvoller, aber
stets kompetenter Auftritt beim Mandanten. Schubert:
,Unser Geschaft funktioniert von Mensch zu Mensch.
Das erfordert ein hohes Mall an Kommunikationsbe-
reitschaft und -fahigkeit.” In Zeiten der zunehmenden
Digitalisierung, die zu einem noch intensiveren Daten-
austausch und moglicherweise auch neuen Bearbei-
tungsformen flihren wird, mussen jetzt die Weichen fir
morgen gestellt werden, betont Schubert, der unter
den sieben Equity-Partnern der Kanzlei zusatzlich zum
eigentlichen Job den Bereich EDV verantwortet und
neuerdings den neudeutschen Zusatztitel CDO - Chief
Digital Officer — tragt. Dass gehandelt werden muss,
steht fiirihn auBer Frage. Wie, ist allerdings noch unklar:
,Wir stehen ganz am Anfang einer neuen Entwicklung.
Ich sehe die Mdglichkeiten der Digitalisierung grund-
satzlich nicht als Anlass fiir Angste, sondern als Riesen-
chance. Und ich glaube, dass wir als Kanzlei mit drei
Standorten und insgesamt 180 Mitarbeitern gut auf-
gestellt sind, diese Herausforderung zu meistern.” wb

> Web: www.dierkes-partner.de

Das ist Dierkes
Partner

Die Kanzlei hat mit Hamburg-City
(Baumwall, acht Partner), Harburg (Veri-
taskai, vier Partner) und Luneburg (Vor
dem Bardowicker Tore, sechs Partner)
drei Standorte. Entstanden ist sie 1990,
als sich Dietrich Mascher, Steuerberater
am Rothenbaum, mit den Berufskolle-
gen Hans-Ulrich Dierkes und Eberhard
Grohmann in Liineburg zusammentat.
Mittlerweile ist der gré3te Standort am
Baumwall, der Standort Luneburg funk-
tioniert weitgehend autark. Die Bereiche
Steuerberatung, Wirtschaftsprifung
und Recht werden hier gleichermafBen
abgebildet, wobei im Einzelfall auch mal
eine Fachexpertise bereitgestellt wird.

In Harburg sind die Bereiche Steuerbera-
tung und Recht personell abgedeckt, die
Wirtschaftsprifung ist im Aufbau begrif-
fen, wird aber auch vom Baumwall ab-
gedeckt. Dort finden sich unter Partnern
und Angestellten zudem Fachanwilte fur
Arbeitsrecht, Sozialversicherungsrecht
sowie Gesellschaftsrecht inklusive M&A
(Mergers & Acquisitions: zum Beispiel
Unternehmensan- und -verkdufe oder
Fusionen). Auch das internationale
Steuerrecht ist zentral angesiedelt. Einen
besonderen Schwerpunkt hat Dierkes
Partner im Bereich der Fachberatung im
Gesundheitswesen zu bieten. Weitere
Fachberater- und Fachanwaltsspeziali-
sierungen: Steuerstrafrecht, Unterneh-
mensnachfolge, Handels- und Gesell-
schaftsrecht sowie die Begleitung von
Non-Profit-Organisationen (Stiftungen,
Vereine, gemeinnitzige Organisationen).

Die Kanzlei ist als gleichberechtigtes
Partnermodell organisiert. Die sieben
Equity-Partner sind quasi die Eigenttimer
mit eigenen Anteilen - sie treffen die
unternehmerischen Entscheidungen und
haben sich Arbeitsbereiche wie Personal,
Marketing, EDV, Controlling und Jah-
resabschluss untereinander aufgeteilt.

Hinzu kommen die 8 Juniorpartner,

2 Of-counsel-Partner sowie diverse An-
gestellte. Insgesamt beschaftigt Dierkes
Partner 180 Mitarbeiter, darunter allein
25 in Harburg. wb

Smalltalk 2: Dr. Olaf Kruiger, (links) Stiderelbe AG, im
Gesprach mit Heinz Luers, Sparkasse Harburg-Buxthude.

PARTNER
HARBURG

Maja Glsmer
Steuerberaterin

Herbert Schulte
Steuerberater

Tim Wohler
Rechtsanwalt,
Fachanwalt

flr Steuerrecht

Lutz Lehmann-Bergholz
Wirtschaftsprufer,
Steuerberater

Ernst Hildebrandt
Steuerberater,
vereidigter Buchprufer

Jorg-Rudiger Lorek
Wirtschaftspriifer,
Steuerberater

Carmen Hansen
Steuerberaterin

Johann Hauke Hansen
Rechtsanwalt,
Fachanwalt fur
Handels- und
Gesellschaftsrecht

Sebastian Franz
Steuerberater
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,Wer sich mit

E-Mobilitat

beschaftigt, der soll als

erstes an uns denken!*

Fir Kuhn + Witte ist der Vertriebs Award 2017
Bestatigung und Verpflichtung zugleich — Gesprach
mit Geschaftsfuhrer und Vertriebschef Oliver Bohn

as muss erstmal jemand schaffen: Das Jeste-
burger Autohaus Kuhn + Witte (Audi, VW)
ist _markentbergreifend zu Deutschlands
bestem Autohéndler gewdhlt und fiir Kun-
denorientierung und innovative ldeen mit
dem Vertriebs Award 2017 ausgezeichnet
worden. Unter gut 250 Bewerbern ging
Kuhn + Witte als Nummer eins aus dem Ren-
nen - eine Premiere, die natlrlich stirmisch
gefeiert wurde, die aber zugleich auch Ver-
pflichtung ist. Denn wer die Nummer eins
ist, hat niemanden mehr vor sich, aber dafir
jede Menge Verfolger.

Oliver Bohn, Vertriebschef und einer von
vier Geschaftsfiihrern, weill um die Folge-
wirkung: ,,So ein Preis, der uns wirklich un-
heimlich freut, weckt natdirlich auch Erwar-
tungshaltungen.” Insbesondere hatte Kuhn
+ Witte mit den Themen Personal, Griines
Autohaus, Digitalisierung und Events ge-
punktet. Hier soll weiter investiert werden.

Bohn ist sich aber auch der Gesamtsitu-

ation bewusst: Die Autobranche ist stark
im Umbruch, und die Zukunft wird viele
neue Wege aufzeigen — darauf misse sich
der Handel einstellen. Gerade die Digitali-
sierung konnte auch dazu fuhren, dass die
traditionellen Handelsstrukturen erschiittert
werden. Schon heute haben nur noch die
Autohiuser eine Uberlebenschance, die in
der Lage sind, sich auf den digitalisierten
Markten gut aufzustellen. Bohn: ,Fir uns
stellt sich da zum Beispiel die Frage, wie man
den Kundenstrom kanalisieren kann. Klar,
viele Kunden schauen im Internet nach dem
passenden Auto. Aber im Gebrauchtwagen-
bereich ist es so, dass 99,9 Prozent aller Kun-
den hier ins Haus kommen. Die haben sich
das Auto vielleicht im Netz ausgesucht, aber
dann sind sie vor Ort.”

Keiner weil}, ob das so bleibt. Aber so lange
Autos noch zu den groRen Lebensanschaf-
fungen zéhlen, ist die Neigung, auch einen
weiteren Weg in Kauf zu nehmen, vielleicht

Handelskammer

groRer. Noch jedenfalls. Oliver Bohn: , Fur
uns bedeutet das: Der erste Auftritt im Netz
wird immer wichtiger. Das Fahrzeug muss
gut fotografiert und sauber sein. Der erste
Eindruck zahlt.”

Touchpoint im Visier

Das Online-Thema ist nur eine , Baustelle”,
um die sich die Kuhn+Witte-Mannschaft
kiimmern muss. Denn der erste Eindruck
zahlt auch in der Realitat. Bohn hat soge-
nannte Touchpoint-Workshops eingefiihrt.
Touchpoints sind die Berlihrungspunkte,
die der Kunde mit dem Autohaus hat. Mit-
arbeiter treffen sich am Samstag zu einem
Thema und entwickeln Optimierungsstra-
tegien flr den Kundenkontakt. Da geht es
mal handfest um den Eingangsbereich im
Autohaus und die Werkstattzufahrt oder um
den Facebook-Auftritt und die Homepage.
Was dem Kunden niitzt, wird umgesetzt.

AWARD / HANDEL

Bohn: , Dafiir stellen wir ein Budget bereit.”
Auch wenn Kuhn + Witte mit VW und Audi
zwei weltweite Markenschwergewichte ver-
treibt, so gilt am Ende doch: , Die Handler
mdissen aus eigener Kraft aktiv werden und
sich etwas einfallen lassen”, sagt Bohn. So
wurde beispielsweise die Idee vom Griinen
Autohaus geboren. Der sinnbildliche ,,griine
Teppich” fuhrt direkt ins nachste Thema:
E-Mobilitat. Insgesamt sind die deutschen
Autofahrer eher zégerlich, wenn es darum
geht, auf Elektromotoren umzusteigen,
aber der Weg ist klar vorgezeichnet. Und
da will Kuhn + Witte ganz vorn dabei sein.
Oliver Bohn: , Wer sich mit E-Mobilitat be-
schaftigt, der soll als erstes an uns denken!
Das ist das Ziel.”

Das ist keine leere Marketingfloskel, son-
dern ein Satz mit Substanz: Kuhn + Witte
plant den Bau einer eigenen Solaranlage,
um damit eigene Schnellladestationen zu
betreiben, an denen der Kunde kostenlos

Auszeichnung
fur die ganze
Mannschaft
von Kuhn +
Witte und
Kohnke: Oliver
Bohn (mit dem
V fir Vertrieb
und Victory)
bei der Preis-
Ubergabe.

Foto: Kuhn + Witte

tanken kann. 80 000 Euro will das Unterneh-
men allein dafiir investieren. Bohn: ,Wenn
ein Fahrzeug angeschlossen wird, ist der
Akku nach 20 Minuten zu 80 Prozent gefiillt.
Unser Ziel ist es, Okologie und Okonomie in
Einklang zu bringen.” Im Autohaus ist dort,
wo die E-Autos stehen, mit dem Kuhn+Wit-
te-Baum eine ,griine Insel” entstanden. Er
steht stellvertretend fiir die drei Baume, die
das Unternehmen fir jedes verkaufte Fahr-
zeug mit alternativem Antrieb pflanzt.

Diese neue Idee passt zum Leitbild, denn
das besteht aus flinf Begriffen: nah, inno-
vativ, l6sungsorientiert, familiar und um-
weltfreundlich. So sieht sich der aktuelle
Preistrager des Vertriebs Award im Seg-
ment der Markenhdndler. Verliehen wurde
die Auszeichnung von den Redaktionen der
Fachmedienmarken , kfz-betrieb” und ,, Ge-
brauchtwagen Praxis”. wb

> Web: www.kuhn-witte.de

Gegengewicht zur

INTERVIEW (Fortsetzung von Seite 10) — Darum hat sich die Kooperation Nordhandel gegriindet

/ 4
AH imNorden

Der Wirtschaftsverband fiir Vertriebsprofis

CDH im Norden

Die CDH im Norden ist der norddeutsche Landesverband der CDH-Organisation, der im Wesentli-
chen fir die funf Kustenlander zustandig ist. Er ist Mitglied des Spitzenverbandes CDH ,Centralver-
einigung Deutscher Wirtschaftsverbande fiir Handelsvermittlung und Vertrieb e. V.”, welcher bun-
desweit mehr als 48 000 Handelsvermittlerbetriebe aller Branchen, vor allem Handelsvertretungen
reprasentiert. Das heif3t: selbststandige Unternehmen, die Produkte zwischen Industriebetrieben,

reich. Das war damals bundesweit revolu-
tionar.

it dem AGA, dem VMG und der CDH haben
sich/drei Hamburger Verbande unter dem
Namen Nordhandel zu einer Kooperation

Gibt es noch weitere Verbande, die unter
das Nordhandel-Dach schliipfen konn-
ten?

zusammengeschlossen und auch raumlich
neu aufgestellt. Warum, dartuber sprach
B&P-Redakteur Wolfgang Becker mit den
jeweiligen Hauptgeschaftsfuhrern Volker
Tschirch (AGA), Heinrich Griter (VMG) und
Philipp Krupke (CDH).

Warum haben die drei Verbande die nun
vollzogene Kooperation begriindet und
sind sogar ortlich zusammengeriickt?
Krupke: Die Idee ist es, Krafte zu bindeln.
Wir sind alle im Handel unterwegs und
haben identische, zumindest ahnliche In-
teressen. So haben wir gegeniiber der Of-
fentlichkeit, insbesondere aber auch der Po-
litik eine andere Schlagkraft — weil wir nicht
mehr nur Sparten des Handels, sondern jetzt
den gesamten Handel abdecken. Auch ge-
geniiber potenziell neuen Mitgliedern kon-
nen wir jetzt noch besser auftreten.

Von wem ist die Initiative ausgegangen?
Griiter: Das ist die Idee von Volker Tschirch
gewesen, die aber nicht erst jetzt, sondern
schon vor einem Jahrzehnt entstanden ist.
Ich erinnere mich an einen Brief, der das Ziel
einer engeren Zusammenarbeit im Nord-
handel zum Inhalt hatte. Wir als Verband der
Mittel- und GroRbetriebe des Einzelhandels
haben das damals aufgenommen und sind
bereits vor sieben Jahren mit unseren Biiros
zum AGA gezogen. Wir vereinbarten sogar
eine Aufgabenteilung im Dienstleistungsbe-

Wir sprechen aber immer noch von einer
Kooperation, nicht von einer Fusion, richtig?
Tschirch: Die Verbdnde bleiben rechtlich ei-
genstiandig. Die Idee der Kooperation reifte
zwar schon langer, ist aber aktueller denn je.
Zusammenarbeit ist auch ein Thema in Unter-
nehmen. Aber so lberraschend das klingt: Bei
Verbanden ist das alles andere als selbstver-
standlich. Dort treffen wir auf den Fiihrungs-
ebenen haufig eher auf Abgrenzung, um die
eigene Legitimation zu erhohen. Bei Nordhan-
del ist der Ansatz ein anderer: Wir wollen die
Themen, die die Handelsstufen ubergreifend
beschéftigen, zusammen nach auen vertre-
ten. Durch das Biindeln der Krafte sind wir
interessanter fir die Politik, denn es gibt nur
noch einen Ansprechpartner und wir sprechen
mit einer Stimme. Das flihrt zu einem hohen
Interesse.

Ist das nicht auch eine Aufgabe der Han-
delskammer?

Tschirch: Unsere Ehrenamtstrager haben ge-
rade durch die neuen Mehrheitsverhdltnisse
in der Handelskammer einen zusatzlichen Im-
puls bekommen. Wir miissen davon ausgehen,
dass die politische Interessenvertretung, die
wir bislang bequem uber die Kammer abwi-
ckeln konnten, so kiinftig nicht mehr funktio-
niert. Damit hier kein Vakuum entsteht, haben
wir unsere Gremien davon Uberzeugen kon-
nen, dass jetzt der richtige Zeitpunkt ist, die
Zusammenarbeit zu intensivieren.

Tschirch:Wirmachenkeine Closed-Shop-Po-
litik, im Gegenteil: Wir sind offen fir die
vielen Verbande, die sich mit Aulenhandel
befassen. Wir werden noch einen Interes-
senten hinzubekommen, der sich mit der
Online-Thematik beschaftigt. Und ganz we-
sentlich: Die Veranstaltung bleibt offen. Wer
mitmachen mdochte, ist eingeladen.

Nun haben Sie sich hier an der Strale
Kurze Miihren auch von den Raumlich-
keiten her ganz neu aufgestellt. Da stellt
sich Frage: Ist jetzt ein Ziel erreicht? Oder
ist das erst der Anfang der Geschichte -
gibt es in zehn Jahren vielleicht nur noch
einen Verband?

Krupke: Ausgeschlossen ist nichts, aber es
ist nichts geplant. Eine Fusion ist nicht mal
angedacht. Aber die Kooperation werden
wir natirlich ausbauen.

Tschirch: Es gibt durchaus Fragen, in denen
ein Verband auch eine eigene Position ver-
tritt. Es geht uns mehr um die Gbergeordne-
ten Themen. Und ich mdchte hinzufligen:
Nordhandel ist die Interessenvertretung im
Handel und bekennt sich klar zu UV Nord.
Das ist die gesamtwirtschaftliche Interessen-
vertretung der Verbande in Hamburg und
Schleswig-Holstein. UV Nord hat in Schles-
wig-Holstein eine dhnliche Prasenz wie die
Landesvereinigung der Arbeitgeberverban-
de in Niedersachsen. In Hamburg muss das
noch ein bisschen verstarkt werden.

zwischen Industrie und Handel sowie zwischen Grof3- und Einzelhandel vermitteln. Offen ist die
CDH aber auch fur andere Unternehmen, die selbststandig im Vertrieb tatig sind. Den Wirtschafts-
verbanden der CDH gehoren unter anderem auch Industrievertretungen, Handelsagenturen,
Vertragshandler, Vertriebsingenieurbiiros, Merchandiser an. Die CDH wurde 1902 gegriindet und
ist der Dachverband von zwolf Mitgliedsverbanden - elf Landesverbande in Deutschland und dem

Verband ,Die Franchisenehmer”.

AGA

AGA

e e rriardea

&

Im AGA Norddeutscher Unternehmensverband Gro3handel, AuSenhandel, Dienstleistung e.V. sind
mehr als 3500 Uberwiegend mittelstandische Unternehmen aus den finf Kiistenlandern organi-
siert - Gro3- und AufBenhandelsunternehmen sowie unternehmensnahe Dienstleister. Mit seinen
40 Mitarbeitern unterstiitzt der AGA seine Mitgliedsunternehmen in allen Fragen der Unterneh-
mens- und Personalfiihrung. Die Leistungsbereiche : Recht & Tarife, Personal & Unternehmen,
Arbeit & Digitalisierung, Bildung & Beruf, Studien & Employer Branding sowie Politik & Kommuni-

kation.

VMG

VMG

Verband der Mittel- und GroBbetriebe
des Einzelhandels Nord e.V.

Im Verband der Mittel- und GroBbetriebe des Einzelhandels VMG Nord haben sich die mittleren
und groBBen Fachgeschéfte und Filialunternehmen des Einzelhandels in Giberwiegend innerstad-
tischen Lagen in Hamburg, Schleswig-Holstein, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen und
Bremen zusammengeschlossen. Diese Unternehmen gehoren zu den klassischen Betriebsformen
des Einzelhandels, die mit ihren erlebnisorientierten Verkaufskonzepten und ihren Investitionen in
Geschaftsimmobilien die Attraktivitat der Innenstadte fordern. Als Arbeitgeberverband unter-
stitzt der VMG seine Mitglieder in allen Fragen der Unternehmensfiihrung.

Sitz aller drei Verbande ist Hamburg, Kurze Miihren 1.

»> Web: www.aga.de, www.vmg-nord.de, www.cdhimnorden.de
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Hamburgs starker Stden
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CITYMANAGEMENT

Gemeinsam fir HARBURG

Hamburgs starker Siiden

Bereichern auch Sie unser Netzwerk -
und werden Mitglied in einer starken Gemeinschaft!

www.citymanagement-harburg.de
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Sie hilft den mobilen Generalisten bei Fragen gern weiter: Katja Cohrs
kiimmert sich unter anderem um diese Kundengruppe.

Fotos: bauwelt
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ie sind schnell, flexibel, konnen alles
Mogliche und machen haufig richtig
e Arbeit: Selbststandige Kleinhand-
er, sogenannte Allrounder, sind eine
gruppe, die bislang niemand so rich-
tig auf dem Zettel hatte. Doch jetzt hat
die bundesweit aktive Hagebau-Gruppe
die Kampagne ,,mach’s mit uns” losge-
treten und wirbt mit ihren Partnerun-
ternehmen speziell um dieses Klientel.
Kurz: Der rote Teppich ist ausgerollt.
Mit Umsatzen zwischen 20000 und
200000 im Jahr sind die ,,mobilen Gene-
ralisten” offenbar eine Gruppe, die bis-
lang eher unterschitzt wurde. Das soll
sich jetzt auch im Siiden Hamburgs an-
dern. Die bauwelt Delmes Heitmann bie-
tet in der Zentrale an der MaldfeldstralRe
in Beckedorf/Seevetal sogar einen spezi-
ellen Service mit Meetingpoint (Kaffee &
WLAN) und Schulungsmaoglichkeiten.

Etwa 100 bis 150 Generalisten sind be-
reits bauwelt-Kunden. Eine Erhebung
hat jedoch ergeben, dass rund um den
Standort am Rande Harburgs etwa
1000 weitere Kleinunternehmer aus
dem Bauhandwerksspektrum gemeldet
sind — ein groBes Potenzial. Viele die-
ser Unternehmen bieten ihren Kunden
einen Leistungsquerschnitt an — bis zu
funf verschiedene Gewerke. Mit 77 Pro-
zent sind die Fliesenleger am haufigsten
zu finden. Auch der Einbau von Baufer-
tigteilen und die Verlegung von Bdden
aller Art sind stark vertreten. Dasselbe
gilt fir den groRen Bereich Raumaus-
stattung. Dass der Fliesenleger auch ta-
peziert, Wande streicht, kleinere Mau-
rerarbeiten erledigt, Hauswéande tro-
ckenlegt und vielleicht auch noch ein

F

Roter TéPP1Ch

Baustoffbranche
entdeckt den
Kleinhandwerker -
bauwelt Delmes
bietet Meetingpoint
mit WLAN und
»Schulung 2go”

Waschbecken im neuen Bad anschlieft,
ist fast selbstverstandlich. Hier wird nach
dem Prinzip , Kann alles, macht alles” ge-
arbeitet. Kritisch wird es allerdings, wenn
es beispielsweise um Arbeiten im Elektro-
und Sanitarbereich geht. Hier gilt nach
wie vor die Meisterpflicht, denn im Zwei-
fel geht es um die Sicherheit.

Wegfall der
Meisterpflicht

Die steigende Zahl der mobilen Genera-
listen ist zum einen eine Folge der 2004
gelockerten Meisterpflicht. Damals sollte
im Zuge der Ich-AG-Regelung der Schritt
in die Selbststandigkeit erleichtert wer-
den - was die Handwerkskammer Ham-
burg bis heute kritisch sieht. Wer Fliesen
verlegen wollte, brauchte fortan keinen
Meisterbrief mehr. Zum anderen hat die
Ost-Offnung dazu gefiihrt, dass inner-
halb der EU selbststaindige Handwerker
in Deutschland unterwegs sind — viele aus
Polen. Der Ruf der polnischen Betriebe ist
durchaus gut, denn Deutschland startete
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fiir den mobilen Generalisten

damals eine Quialifizierungskampagne im
Nachbarland.

Mit einem Jahresumsatz bis 200 000 Euro
sind die mobilen Generalisten ein inter-
essantes Klientel fir den Handel. Steigt
der Umsatz, geht die Betriebsentwick-
lung eher in Richtung eines traditionellen
Handwerksunternehmens. Dann reicht
der Kleintransporter als rollendes Werk-
statt-Bliro mit Standheizung nicht mehr
aus. Weil dies so ist, sieht die bauwelt in
Zeiten anhaltender Bauhochkonjunktur
auch keine Konkurrenz-Konflikte.

Mehrsprachige Flyer

Laut Marketingleiterin Tanja Hutter wird
als besonderer Service fiir die Allrounder
ein Meetingpoint im Bistro angeboten,
von dem aus beim Kaffee dank Internet-
verbindung mal eben die Mails beant-
wortet werden kénnen. Auch kurze Mit-
mach-Schulungseinheiten beispielsweise
zur Einfihrung neuer Techniken oder
Werkzeuge (,,Schulung 2go”) sowie ein
eigenes Kundenkonto, ein Web-Shop
und das Netzwerk sollen den Allroundern
die Arbeit erleichtern. Und: Die Generalis-
ten werden mehrsprachig mit Infos ver-
sorgt. Entsprechende Flyer mit Inhalten
auf Polnisch, Russisch, Tschechisch und
Tirkisch sind bereits gedruckt. Feste An-
sprechpartnerin fir die mobilen Genera-
listen ist Katja Cohrs: , Unser Ziel ist es,
diese Kunden in ihrer Entwicklung zu
unterstiitzen. So kdnnen aus mobilen
Generalisten klassische Handwerksunter-
nehmen werden.” wb

> Web: www.bauwelt.eu

Heizungsinstallation

... bewegen, flieBen, leben ... i

www.hartmann-haustechnik.info

HARTMANN

Koénig-Georg-Stieg 4

D-21107 Hamburg

+49 (0) 40 | 42934717 -0
info@hartmann-haustechnik.info

Qualitat,
die verbindet.

HAUSTECHNIK
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Griindung 1: Chef
werden, Chef bleiben!

Das Stader Griindungs-Netzwerk [adt fir Donnerstag, 21. Sep-
tember, wieder zu seinem Griindungsforum ein. Thema: Chef
werden, Chef bleiben! In der Seminarturnhalle, SeminarstraBe 7,
in Stade geht es ab 18 Uhr um das gro3e Thema Selbststandig-
keit und Startup. Interessenten finden verschiedene Themen-
tische und konnen sich Giber Aspekte wie Businessplan, Recht,
Steuern, Finanzierung, Griindung durch Frauen, Unternehmens-
nachfolge und Versicherungen informieren. Die regionale Griin-
derszene ist vor Ort. Der Eintritt ist frei, eine Anmeldung ist nicht
erforderlich. wb

Griindung 2: Wer wird
2017 ausgezeichnet?

Im Rahmen des Griinderforums (s.0.) wird am Donnerstag,

21. September, der ,Griinderstar” verliehen - eine Auszeichnung
der besten Startups im Landkreis Stade. Pramiert werden innova-
tive Geschaftsideen, Visionen und Mut. Initiiert wurde der Preis
von der Handelskammer Stade fiir den Elbe-Weser-Raum, der
Handwerkskammer Braunschweig-Liineburg-Stade sowie den
regionalen Wirtschaftsforderern aus Stade und Buxtehude.
Teilnehmen kdnnen Personen (ab 18 Jahre), die im Wettbewerb-
szeitraum (zwei Jahre vor dem Einsendeschluss) in der Region
Stade ein Unternehmen gegriindet oder ein bestehendes Unter-
nehmen Gbernommen haben. Die Bewerbungsunterlagen mus-
sen bis zum 15. August bei einem der oben genannten Partner
eingereicht werden. Der Grinderstar ist mit 1000 Euro dotiert,
die Jury kann einen oder mehrere Sonderpreise in Hohe von

500 Euro vergeben. wb

> Web: www.stader-gruendungsnetzwerk.de

Mit diesem Plan fir einen neuen Technologie- und Innova-
tionspark im Norden der Stadt Buchholz soll neuer Platz fir
Unternehmen geschaffen werden. Oben auf der Karte: der
Westkreisel in Dibbersen.

Planzeichnung: Architektur + Stadtplanung, Hamburg

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Hilfe, die
Ein-Euro-Liden
sterben aus

Citymanagement Harburg legt Zahlen
vor - Leerstand in der Lineburger Stra3e
binnen vier Jahren halbiert

s gab Zeiten, da machte in Harburg folgender Satz
die Runde: ,Wer in der Liineburger Strale hinfallt,
liegt entweder vor einem Ein-Euro-Laden, einem
Billigbdcker oder einem Schuhgeschift . . .” Die
leise Ironie war unlberhorbar und Ausdruck einer
gewissen Frustration Uber das Wegbrechen der
alten, vertrauten Einzelhandelsstruktur. Niemand
ahnte damals, dass dies der Anfang einer Entwick-
lung war, die mittlerweile zur Angebotsgleichschal-
tung der deutschen Innenstadte geflhrt hat. Es ist
ein bisschen wie mit Hase und Igel in Buxtehude:
Wo man auch hinkommt, kik und Co. sind schon
da. Doch es gibt auch Verdnderungen, die so leise
vonstattengehen, dass sie kaum registriert werden.
Eine nennt Melanie-Gitte Lansmann, Citymanage-
rin in Harburg: ,Wir haben nur noch einen einzigen
Ein-Euro-Laden.”

Eigentlich gibt es nichts, was nicht schon Uber
den Zustand der ,Li” geschrieben worden ist. Die
Leerstande waren schon vor 25 Jahren Thema. Der
Riickzug der eigenstidndigen Einzelhandler und das
Vordringen der Filialisten ebenfalls. Die Versuche,
durch umfangreiche Aufrdumaktionen und neues
StraRenpflaster Ruhe in die StraBe zu bringen,
waren ebenfalls Thema wie die Sozialstruktur und
der vernachldssigte Branchenmix. Gastro-Konzep-
te, Wohnideen, Pop-up-Stores, die Big-Bang-The-
orie (Neuer6ffnung mehrerer Laden auf einen
Schlag), die Kaufaktivitaten auslandischer Fonds,
Fassadenprogramme, der Business Improvement
District, die 6ffentlichen Toiletten — betrachtet man
alles zusammen, muss man zu der Erkenntnis kom-
men, dass es an ein schieres Wunder grenzt, dass
diese trotz allem stark frequentierte StraRe immer
noch lebt. Und das auch noch bei fast vollstandiger
Abwesenheit von Ein-Euro-Laden.

Fine zentrale Meile

Gitte-Melanie Lansmann: ,Diese Entwicklung
ist wirklich bemerkenswert und ein gutes Zei

So sieht das Titelblatt der neuen
Harburg Broschire aus, die soeben
erschienen ist und auf wenigen Seiten
viele Informationen Uber den starken
Hamburger Stiden bietet.

chen, wie ich finde. Die Leerstande und das sinken-
de Niveau des Einzelhandels waren jahrelang ein
Thema. Nun stellen wir plotzlich fest, dass sich die

PLAN / CITY

Dinge zum Positiven verandern.” Ganz unschuldig
ist das Citymanagement daran nicht, denn bei Wind
und Wetter hat die kleine Mannschaft immer wieder
dafiir gesorgt, dass in der ,Li” etwas los ist. Ubers
Jahr verteilt finden immer wieder Events statt, die fur
funfstellige Besucherzahlen sorgen. Dabei ist allen
Beteiligten klar, dass aus der Liineburger Stralle nie-
mals ein Neuer Wall werden wird. Wichtig ist aber,
dass Harburg eine zentrale Meile behilt, die alles
Maégliche sein darf — nur nicht ausgestorben.

Vor diesem Hintergrund freut sich die Citymanage-
rin Gber attraktiven Zuwachs wie das ,, Schweinske”
in der Lineburger StralRe 2 (am Gloria-Tunnel). Dass
zeitgleich Toros Kultur-Café scheiterte, ist betriib-
lich — aber fiir die ehemalige Haupteinkaufsstralle
gilt das stadtebauliche Grundprinzip: Alles ist in Be-
wegung, die Stadt ist niemals fertig.

Der Eingangstext der letzten Leerstands- und Fre-
quenzerhebung ist vor diesem Hintergrund durch-
aus erbaulich zu lesen: ,,Der Hamburger Stiden bie-
tet mit seinem abwechslungsreichen und internati-
onalen Angebot eine interessante Shopping-Mog-
lichkeit fir jedes Publikum. Nicht nur die groRRen
Center, auch die FuRgangerzonen sind daher gut
besucht.” Und: ,Der Leerstand hat sich seit 2013
in vielen Bereichen der Harburger Innenstadt sowie
in den Centern reduziert. In der Lineburger StralRe
ist dies deutlich zu beobachten. Auch Parkplatze
(4225, d. Red.) sind in Harburg ausreichend und
kostengtinstig vorhanden.” Aus den anhangenden
Tabellen geht hervor, dass sich der Leerstand in der
Lineburger StralRe binnen vier Jahren halbiert hat
(Stand 2016). Durchaus eine gute Nachricht. wb

TIP: WLH plant Technologie- und
Innovationspark in Buchholz

25-Hektar-Gelande fur neue Firmen, einen Campus und ein intelligentes Kino-Konzept

ut drei Jahre ist es her, dass in Buchholz mit dem
ISI"Zentrum fir Griindung, Business & Innovation
ein Hotspot der Wirtschaft im Hamburger Stden
geschaffen wurde. Das Haus an der Backerstral3e im
Gewerbegebiet erfreut sich grofRer Beliebtheit bei
den Mietern und sorgt fiir stete Nachfrage bei der
Wirtschaftsférderung im Landkreis Harburg GmbH.
Jetzt setzt Hausherr Wilfried Seyer, Geschaftsfihrer
der WLH, zur Zindung der nachsten Stufe an. Er
prasentierte jingst im Wirtschafts- und Finanzaus-
schuss der Nordheidestadt ein umfassendes Kon-
zept fur einen neuen Technologie- und Innovati-
onspark — kurz: TIP — des Landkreises Harburg. Das
Projekt wiirde dringend bendtigten Raum fiir neue
Unternehmen und zugleich Erweiterungsflachen fir
Bestandsunternehmen schaffen.

Etwa 30 Unternehmen sind derzeit im ISI eingemie-
tet. Seyer: , Insbesondere fur Griinder ist die Zeit auf
maximal fiinf Jahre begrenzt, denn das Haus ist zum
Teil subventioniert. Junge Firmen wollen eigentlich
bleiben, aber Forderung hat Grenzen. Deshalb mis-
sen wir nun Alternativen schaffen, damit die Unter-
nehmen nicht nur aufgebaut, sondern auch in der
Region gehalten werden kénnen.”

Seyer: ,,Am Beispiel Wismar kann man sich anschau-
en, wie ein Technologiepark aufgestellt sein kann
und was er bewirkt. Wir haben hier im Landkreis
Harburg einen Wirtschaftsraum, der noch besser
funktioniert.” Das Gelande, das die WLH im Blick
hat, schlielt sich an das Gewerbegebiet Vaenser
Heide Il an und liegt im Dreieck der B75 und der
Dibberser Stralle, die vom Westkreisel (Ortsumge-
hung) nach Buchholz hineinflihrt. Ein Technologie-
park an dieser Stelle wiirde eine vollig neue Ein-
gangssituation schaffen. Ein weiterer Vorteil: Laien
sehen in den Feldern zwar Natur, tatsachlich han-
delt es sich aber um ,ausgeraumte Landschaft”
ein Fachbegriff, der besagt, dass das Areal bereits
(land-)wirtschaftlich genutzt wird.

Konkret geht es um 25 Hektar, von denen 18 als
Nettobauland vorgesehen sind. Nach den derzei-
tigen Planen fiihrt die HaupterschlieBung Uber die
Brauerstralle (zweigt von der Dibberser StralRe ins
Gewerbegebiet ab, Verlaingerung entlang der La-
ckiererei Grundt) direkt auf den TIP-Campus. Hier
ware die Zentrale des Technologieparks mit Verwal-
tung und weiteren Blroraumen. Seyer: ,Auf dem
Campus sollen Unternehmen und Institutionen aus
dem Bereich Forschung & Entwicklung angesiedelt
werden. Schwerpunkt: Nachhaltigkeit und Logis-
tik-Dienstleistung.”

Intelligent wie die Ameisen

Die Logistikwirtschaft ist in den letzten Jahren im
Landkreis Harburg stark angewachsen. Wie in kaum
einer anderen Branche wird hier die Digitalisierung
vorangetrieben. Der Lagerwirtschaft soll die Wert-
schopfung aus Dienstleistung folgen. Daher gibt es
enge Kontakte zur Forschungsgemeinschaft Logis-
tik in Hamburg. Seyer hat auch groRes Interesse an
der Vertiefung der Zusammenarbeit mit der Leupha-
na-Universitat (Liineburg). Hier kann eine Koopera-
tion mit dem Institut fur Ethik und Transdisziplinare
Nachhaltigkeitsforschung entstehen. Ein guter Kon-
takt zu Professor Dr. Michael Braungart (,, Wir mis-
sen einfach intelligent leben wie die Ameisen, dann
produzieren wir keinen Abfall mehr.”) besteht eben-
falls. Seine Forschung rund um wiederverwertbare
Materialien in der industriellen Produktion (Crad-
le to Cradle) bietet hier groRRe Potenziale fir eine
Zusammenarbeit. Der wissenschaftliche Ansatz als
Kern des Technologieparks soll entsprechende Un-
ternehmen anlocken.

Um den Campus herum gruppieren sich Flachen fur
allgemeine Gewerbebetriebe und solche fiir Unter-
nehmen mit dem Schwerpunkt Technologie und In-
novation. Geplantist auch, ein Forum zu bauen, das

tagsuber fur Vorlesungen und Seminarreihen ge-
nutzt werden kann, nachmittags und abends aber
als Kino fungiert. Hintergrund: Das Movieplexx-
Kino in Buchholz will sich dringend vergrofern
und braucht dazu sechs Séle — als Voraussetzung,
um im Verleihgeschaft auch Filmneustarts darstellen
zu konnen. Seyer: , Die Kombi Kino/Horsaal/Veran-
staltungen passt perfekt.” Und hatte zudem den
Effekt, dass sich der Technologiepark auch abends
mit Leben fillen lieRe. Public Viewing und Gastro-
nomieangebote sollen das Angebot abrunden.

Start bereits 2018?

Die TIP-Initiative ist im Buchholzer Wirtschaftsaus-
schuss positiv aufgenommen worden. Was jetzt
fehlt, ist ein glltiger Bebauungsplan. Der, so Seyer,
konnte aber relativ schnell angeschoben werden,
sodass binnen Jahresfrist Bewegung in das an-
spruchsvolle Vorhaben kdme. Insgesamt geht er
von einer Realisierungsplanung von finf bis acht
Jahren aus. Die ErschlieBung wiirde die WLH nach
bewdhrtem und vor allem nachhaltigem Muster in
Zusammenarbeit mit der Deutschen Gesellschaft
fur Nachhaltiges Bauen (DGNB) uibernehmen. Das
hat auch schon im Gewerbegebiet Stelle funktio-
niert, auch wenn sich dort die Entwicklung mit dem
Zentrallager fiir Aldi inzwischen anders darstellt. Die
Hochschule21 in Buxtehude hat bereits ihre Beglei-
tung im Bereich Architektur und Baumanagement
angeboten. Auch zu den Stadtplanern der Hafenci-
ty-Universitét ist laut Seyer der Kontakt hergestellt.
Geht es nach ihm, beginnt die komplette Erschlie-
Rung bereits 2018: , Allein die WLH hat zurzeit ver-
bindliche Flachenanfragen in Hohe von 13,5 Hek-
tar fir den Landkreis Harburg. Gerade fiir die fur
unseren Landkreis besonders interessanten Firmen
haben wir heute kaum passende Flachenangebote.
Darauf miissen wir reagieren.” wb
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TUHH-Prasident
Garabed Antranikian
(von links) zeigt ge-
meinsam mit Andreas
Dressel, Chef der
SPD-Burgerschafts-
fraktion, und seinem
Koalitionskollegen
Anjes Tjarks von den
Grinen das Modell des
Hamburg Innovation
Ports (hip), das Investor
Arne Weber im Harbur-
ger Binnenhafen bauen
will. Er setzt dabei auf
die Uni als Ankermieter.

Fotos: Wolfgang Becker

Die Politik sagt Ja

Die Technische Universitit Hamburg
soll wachsen — und zwar schnell!

SPD und Gruine stellen die Weichen fur eine Kapazitatserweiterung der TUHH um etwa 30 Prozent -
Prasident Antranikian leitet die Wachstumsdekade ein

Von Wolfgang Becker

ie Plane liegen langst in der Schublade und wer-
den seit Monaten, wenn nicht sogar Jahren in
Harburg debattiert: Die Technische Universitat
Hamburg (TUHH) muss wachsen, wenn sie sich
im nationalen und internationalen Wettbewerb
behaupten will. Jetzt hat die Politik ganz offiziell
den Startschuss gegeben und eine Wachstums-
dekade angekiindigt. Binnen zehn Jahren soll die
TUHH ihre Kapazitaten um etwa 30 Prozent erho-
hen. Das hielRe: 130 statt 100 Professoren, etwa
10 000 statt knapp 7000 Studenten, neue Gebau-
de, neue Institute und ein weiterer Standort: Lauft
alles nach Plan, entsteht an der BlohmstralRe im
Harburger Binnenhafen mit dem Hamburg Inno-
vation Port (hip) ein neues universitares Zentrum
fir Studenten, Lehrende, Griinder, Wissenschafts-
einrichtungen und etablierte Unternehmen. Bau-
herr ist, wie berichtet, Arne Weber, Inhaber von
HC Hagemann. Er startet bereits in diesem Jahr
mit dem Bau des ersten Abschnitts unter dem
Namen ,hip one” (siehe B&P Marz 2017).

Verbindliche
Absichtserkliarung

Einen GroRteil dieser Informationen bekamen die
Medienvertreter, die sich zu einer Pressekonfe-
renz an der TUHH eingefunden hatten, eher zwi-
schen den Zeilen. Dr. Andreas Dressel, Chef der
SPD-Birgerschaftsfraktion, sein Koalitionskollege
Dr. Anjes Tjarks, Chef der Griinen-Fraktion, sowie
die beiden wissenschaftspolitischen Sprecher
Dr. Sven Tode (SPD) und René Gogge (Griine)
machten deutlich, dass es im ersten Schritt nicht
um Planzahlen, sondern um eine verbindliche po-
litische Absichtserklarung gehe, die nun in den
kommenden Monaten in Zusammenarbeit mit
der TUHH konzeptionell mit Inhalt gefillt werde.
Sie hatten einen Burgerschaftsantrag im Gepack,

Prasident Garabed Antranikian erlauterte
die Forschungsschwerpunkte der TUHH
an plastischen Beispielen.

der das Wachstum der TUHH sicherstellen soll,
und hoffen, dass sich auch die CDU-Fraktion da-
zustellen werde, um der Harburger Uni eine m&g-
lichst breite politische Unterstiitzung zu geben.
Im Mai soll der Antrag beschlossen werden.

Lackmustest:
Der niachste Haushalt

Dressel: , Der nachste Haushaltsentwurf wird der
Lackmustest. Hier geht es um eine gesamtstadti-
sche Kraftanstrengung, die vom Senat unterstitzt
wird.” Sowohl Wissenschaftssenatorin Katharina
Fegebank (Griine) als auch Birgermeister Olaf

Scholz haben dies laut Dressel und Tjarks eindeu-
tig zugesichert. Dressel: , Das Signal ist klar: Die
TUHH soll den Wachstumsweg jetzt einschlagen.”
Griinen-Fraktionschef Tjarks zog dazu Parallelen
zum UKE und zum DESY — auch hier habe die
Stadt erhebliche Mittel bereitgestellt. Bereits ak-
tuell investiere die Hansestadt mehr als eine Mil-
liarde Euro in die Aufristung der Universitaten.
Tode sprach von einer Starkung der Metropolre-
gion Hamburg — die TUHH kooperiere mit Schles-
wig-Holstein und Nordniedersachsen.
TUHH-Prasident Antranikian betonte, dass Uni-
versitaten ihre Konzepte angesichts der groRen
globalen Probleme wie Klimawandel, Ressour-
censchutz und Gesundheit umstellen mudissten.
Gefragt sei kiinftig der kommunikative Ingenieur
— ein topausgebildeter Fachmann mit interdiszi-
plinarem Hintergrund. Auch die TUHH setze auf
Kooperationen — beispielsweise mit der Uniklinik
Eppendorf, dem DESY, dem Helmholtz-Zentrum
in Geesthacht, dem Deutschen Institut fur Luft-
und Raumfahrt DLR und dem Fraunhofer Institut.
Und er hatte eine Bitte an die Politik: ,Wenn ich
mir etwas wiinschen darf: Es muss schnell gehen.
Wer heute gewinnen will, muss schnell sein!”
Das Wachstumskonzept konne die TUHH binnen
weniger Wochen vorlegen...

Antranikian bleibt Prisident

Eine wichtige Personalie am Rande: Professor
Dr. Garabed Antranikian, der sich nach seiner Pra-
sidentschaft eigentlich wieder auf die Forschung
konzentrieren wollte, wird die Fiihrung der TUHH
zunachst fur ein weiteres Jahr Gbernehmen und
die Universitat in die bevorstehende Wachstums-
phase filihren, wie er B&P auf Nachfrage be-
statigte. Wie berichtet, hatte sein designierter
Nachfolger sich tberraschend dazu entschieden,
doch nicht von Braunschweig nach Hamburg zu
wechseln.
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AUS DEN -

WIRTSCHAFTSVEREINEN

Von Wolfgang Becker

Frischer Wind mit 70

Nach sieben Jahrzehnten hat der Vorstand des Wirtschaftsver-
eins fur den Hamburger Sliden eine Zasur beschlossen und
einmal genau hingeschaut, wie sich der Verein Gber die Jahr-
zehnte verdndert hat und wie er kiinftig agieren will. Hervor-
gegangen aus der von Industriebetrieben dominierten Pol-
dergemeinschaft im Harburger Hafengebiet formierten sich
1947 gerademal 42 Mitglieder zum Wirtschaftsverein Har-
burg-Wilhelmsburg. Zwei Drittel lieBen sich der traditionel-
len Wirtschaft zuordnen: Industrie, Handel, Bau. Heute steht
der Verein ganzlich anders da und tbernimmt in kammerpo-
litisch unsicheren Zeiten (siehe Seite 43) Verantwortung. Der
Wirtschaftsverein ist die Stimme der Wirtschaft im Hamburger
Stiden. Und der Vorstand hat daflir gesorgt, dass sich der Ver-
ein weiter offnet.

Der Erste Vorsitzende, Jochen Winand, verweist nicht ohne
eine gewisse Genugtuung auf die stetig steigende Kurve der
Mitgliederzahlen. Mittlerweile sind 270 Unternehmen im
Verein gelistet, wobei die leistungsstéarkeren (iberproportional
stark prasent sind. Im Gegensatz zur Handelskammer, eigent-
lich das Sprachrohr der Wirtschaft in Hamburg, sind Airbus
und Mercedes im Wirtschaftsverein vertreten. Mit Aurubis und
Asklepios gehoren sie zu den vier mitarbeiterstarksten Unter-
nehmen im Verein.

Interessant ist die Aufgliederung nach Branchen, die Winand
und sein Vorstandskollege Udo Stein im Rahmen eines Presse-
gesprachs vorstellten. Die frilher dominierenden Wirtschafts-
zweige machen gerade mal ein Drittel aus. Die konkreten
Zahlen: Industrie/Produktion 13 Prozent, Bau und Handwerk
10, Handel 12, sonstige Dienstleistungen 17, Freiberufler 13,
Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Unterneh-

Premiere: Bei der ersten Pressekonferenz nach neuem Muster

stellten der Vorsitzende Jochen Winand (rechts), Vorstandsmit-
glied Udo Stein und Geschéftsfiihrerin Uta Rade die Ergebnisse
der Mitgliederanalyse vor.

Foto: Wolfgang Becker

mensberater 13, Immobilien 10, Banken und Versicherungen
8 sowie IT 4 Prozent.

Allerdings ist der Wirtschaftsverein weit davon entfernt, alle
Unternehmen im Hamburger Siiden zu biindeln. Laut Han-
delskammer sind das 10 622 Firmen, von denen aber 9536
maximal drei und 511 maximal 9 Mitarbeiter haben. Stein:
,Wir haben ja auch keine Zwangsmitgliedschaft — wer zu uns
kommt, ist freiwillig dabei.” Was Ubrigens auch fir die nie-
dersachsischen Nachbarn gilt. Winand kiindigt an, dass sich
der Wirtschaftsverein durchaus als Mittler zur Politik versteht
und diese Rolle starker austiben will. Kiinftig sollen regelmaRig
Presserunden stattfinden, um die Aufendarstellung zu verbes-
sern. Und ebenfalls neu: Bislang konnten nur Unternehmen
Mitglied werden, kiinftig auch wirtschaftsaffine Einzelperso-
nen, die beispielsweise die Altersgrenze erreicht haben. Min-
destbeitrag: 300 Euro pro Jahr.
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Ausbildungspartner
Siderelbe

Adressen und Infos unter:

Wer sind wir ?

Die Ausbildungspartner Siiderelbe sind

ein Verbund von 9 erfahrenen Unternehmen
aus der Logistik und dem Grofl3handel.
Welches Ziel verfolgen wir ?
Das Image der Logistikbranche verbessern, in dem
wir die Attraktivitat der Aus- und Weiterbildung,
sowie die Aufstiegschancen aufzeigen.
Was bilden wir aus ?

» Berufskraftfahrer/-innen
» Fachlagerist/-in sowie Fachkraft fir Lagerlogistik
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www.ausbildung-suederelbe.de

Schauen Sie sich unseren neuen Film an:
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Referierte vor etwa 80 MIT-Gasten:
Bernd Althusmann (CDU) will im Januar
Stephan Weil (SPD) abl&sen. roto: miT

Breitband fiir
den lindlichen

Raum

Vortrag bei der MIT: So will
CDU- Spitzenkandidat Bernd
Althusmann niedersachsischer
Ministerprasident werden

ernd Althusmann (CDU) will im Januar
2018 Stephan Weil (SPD) als niedersach-
sischer Ministerprasident ablosen und
putzt dafur bereits jetzt kraftig Klinken.
In Hanstedt stellte sich der 50-Jahrige
etwa 80 Gasten der Mittelstands- und
Wirtschaftsvereinigung MIT im Landkreis
Harburg vor und machte deutlich, dass
er den Nordosten des Landes starker in
den Fokus der niedersdachsischen Landes-
hauptstadt Hannover riicken mochte. Alt-
husmann kennt die Region. Der gebiirtige
Oldenburger ist im Landkreis Lineburg
aufgewachsen.

Nach fast drei Jahren Tatigkeit im Stiden
Afrikas — von Dezember 2013 bis Juni
2016 war er Leiter der Auslandsvertre-
tung der Konrad-Adenauer-Stiftung in
Namibia und Angola - lebt Althusmann
mit seiner Familie heute in Stdergeller-
sen. Bei der Landtagswahl kandidiert er
fir den Wahlbereich Seevetal/Rosengar-
ten/Neu Wulmstorf. Eines der aus seiner
Sicht dringlichen Themen ist die Migrati-
on: ,Das Thema Fliichtlingskrise ist nicht
beendet”, warnte er in Hanstedt und
forderte eine schnelle und konsequente
Ruckfihrung der Asylbewerber aus den
nordafrikanischen Maghreb-Staaten Al-
gerien, Tunesien und Marokko. Allein in
Afrika seien 60 Millionen Menschen auf
der Flucht. Deutschland musse ein Ein-
wanderungsgesetz bekommen.

Ein anderes, insbesondere fiir den Mittel-
stand wichtiges Althusmann-Thema ist
die Digitalisierung. Die Synchronisierung
von Wirtschaftsprozessen sei eine groRe
Herausforderung fir die Unternehmen, so
der MIT-Gast. Auch im landlichen Raum
misse der Breitbandausbau vorangetrie-
ben werden, denn die Ubertragungsrate
werde immer mehr zum bestimmenden
Infrastrukturmerkmal. , Wir missen klot-
zen und nicht kleckern”, so Althusmann.
Das Land werde unter seiner Flihrung
eine Milliarde Euro in den Breitbandaus-
bau stecken — mit der Zielsetzung, mog-
lichst bis zum Jahr 2020 Ubertragungsge-
schwindigkeiten von bis zu einem Gigabit
pro Sekunde zu erreichen.

Volksbank
= == LOneburger Heide eG

Die Unternehmensbe-
treuung der Volksbank
Liineburger Heide eG

— Partner fiir den Erfolg
ihrer Kunden

Als regionales mittelstandisches Unterneh-
men ist die Volksbank Liineburger Heide eG
fir ihre Kunden ein Ansprechpartner auf
Augenhohe. Die Bank tibernimmt seit mehr
als 150 Jahren Verantwortung in ihrem
Wirtschaftsraum. Die Kredite, die sie aus-
gibt, refinanziert sie nicht am Kapitalmarkt,
sondern aus den Geldanlagen ihrer Kunden.
Die qualifizierten Mittelstandsbetreuer der
Volksbank sind in der Region verwurzelt und
beraten ihre Kunden in geprifter Qualitat:
Als eine der wenigen Banken in Deutschland
hat die Unternehmensbetreuung der Volks-
bank die TUV-Zertifizierung ,Strategische
Firmenkundenberatung” erhalten.

B An dieser Stelle stellt B&P in lockerer
Folge die Unternehmensbetreuer der
Volksbank vor - heute: Nils Peters. Er hat
sein Buro in Buchholz und ist Ansprech-
partner fir landwirtschaftliche Betriebe im
Landkreis Harburg.

Kontakt: Volksbank Liineburger Heide eG,
Telefon: 0800 0965 100, www.vblh.de
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Landwirt und Finanzexperte in

einer Person:

ass der Berufsweg von Nils Peters direkt in
die Landwirtschaft flihren wiirde, war ei-
gentlich sonnenklar. GroRR geworden auf
dem elterlichen Hof in Rolfsen, besucht
er in Lineburg das Fachgymnasium fur
Agrarwirtschaft, macht sich vertraut mit
Pflanzenbau, Tierproduktion, Agrartech-
nik, Betriebswirtschaftslehre sowie Buch-
fihrung und legt dort auch sein Abitur
ab. Darauf folgt eine landwirtschaftliche
Ausbildung im Landkreis Uelzen. Doch
dann andert sich die Richtung. Er kommt
mit dem langjahrigen Bankberater sei-
nes Vaters ins Gesprach. Der macht ihn
neugierig auf eine Ausbildung bei der
damaligen Volksbank Nordheide und
empfiehlt ihn auch gleich dem Vorstand.
»Ich wurde umgehend zum Bewerbungs-
gesprach eingeladen. Und genommen!”,
erinnert sich Nils Peters. Nur seinen Wehr-
dienst soll er vorher noch ableisten. Da-
nach absolviert er seine Ausbildung und
Ubernimmt als frischgebackener Banker
erste Aufgaben in der Anlageberatung
und Vermdgensverwaltung der Volks-
bank in Winsen.

Die Aufgabe als Finanzberater macht
ihm Spal, erfillt ihn — auch nach seinem
Wechsel zu einem Allfinanz-Dienstleis-
ter. Hier kommt auch die Kreditberatung
hinzu — Nils Peters hat sich zum ,financial
planner” weiterqualifiziert, unterstutzt
seine Kunden auch auf ihrem Weg in die
eigenen vier Wande. Doch dann, er ist
inzwischen Anfang 30, steht die Uber-
nahme des elterlichen Hofes an. Und so

Nils Peters

Nils Peters bei der wochentlichen Qualitatskontrolle von Kartoffeln und Wei-

zen im eigenen Betrieb.

driickt Nils Peters noch einmal die Schul-
bank. Er absolviert in zwei Winterhalbjah-
ren die landwirtschaftliche Fachschule in
Lineburg, qualifiziert sich neben seiner
Tatigkeit als Finanzberater zusatzlich in
seiner urspringlichen Profession weiter
und kann sich dann den Herausforderun-
gen stellen, die mit der Hofiibernahme im
Jahr 2006 verbunden sind.

Die Sprache der Kunden

Hier stehen Veranderungen an. Bisher hat
der Schwerpunkt in der Produktion von
Feldfriichten, speziell von Kartoffeln, ge-
legen. Passt das noch, stehen Aufwand
und Ertrag im richtigen Verhaltnis? Oder
sollte man sich der Getreideproduktion
zuwenden? Die Bodenqualitdt und die
Wertschopfung sprechen fiir den Ausbau
des Kartoffelanbaus. Zugleich entschei-
det sich Nils Peters auch fir den Bau einer

Fotos: privat

neuen Halle, in der die zusatzlichen Men-
gen sachgerecht gelagert werden kon-
nen. Sieben Jahre spater entschlieBt er
sich zu einem weiteren wichtigen Schritt
und griindet mit einem Kompagnon die
Nordheide Agrar KG. Der Betrieb hat sich
auf den Anbau von Kartoffeln, Mais und
Zuckerrliben sowie Getreide spezialisiert.
Das Jahr der Hoflibernahme ist fiir Nils
Peters auch das Jahr des Wiedereinstiegs
bei der Volksbank Nordheide. Er kniipft
an friihere Erfolge an, stellt alte Verbin-
dungen vor Ort wieder her und berat
Gewerbekunden und Freiberufler. Seit
der Verschmelzung mit der Volksbank
Lineburger Heide im Jahr 2011 betreut
er an vier Tagen in der Woche Landwir-
te im Landkreis Harburg, die Ubrige Zeit
widmet er sich dem eigenen Betrieb. Sein
Kundenkreis umfasst rund 60 landwirt-
schaftliche Betriebe, zwei Drittel davon
im Milchviehbereich.
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Ortstermin in Radbruch: Nils Peters
unternimmt im Rahmen des Jahres-
gespraches mit Landwirtin Meybrid

Kruse eine Betriebsbesichtigung
auf dem Milchvieh-Hof. Foto: VBLH

Nils Peters spricht die Sprache seiner Kun-
den, ist mit ihren Vorstellungen vertraut
und kann sich gut in sie hineinversetzen.
Und er hat einen Blick daftir, wann sich eine
Investition rechnet, ob es vielleicht auch
eine Nummer kleiner geht oder wann er
seinen Gesprachspartner davor warnen
muss, sich zu Ubernehmen. ,Ich stelle
immer wieder fest, wie unterschiedlich
meine Kunden aufgestellt sind”, so seine
Erfahrung. ,GroRe allein ist nicht alles.
Gefragt sind Management-Qualitaten und
Kreativitat. Auch ein kleiner Betrieb kann
erfolgreich sein, zum Beispiel, wenn er ge-
schickt auf neue Formen der Vermarktung
setzt.” Die Qualifikation der Betriebslei-
ter wird immer wichtiger, viele haben die
Meisterschule abgeschlossen oder einen
Hochschulabschluss in der Tasche. Nils
Peters schatzt die Bodenstandigkeit seiner
Kunden, ihre Verlasslichkeit — , Ein Wort
ist ein Wort!” — und ihr langjahriges Ver-
trauen. Und das durften umgekehrt auch
die Charaktereigenschaften sein, die seine
Kunden fiir ihren Berater einnehmen.

Nils Peters lebt mit seiner Familie — seiner
Frau, die in Hamburg ebenfalls bei einer
Bank arbeitet, und den beiden Soéhnen,
sieben und vier Jahre alt — in Rolfsen. ,Bei
den beiden ist der Berufswunsch schon
klar: Bauer und Jager”, lacht Nils Peters. Er
selbst ist, neben seinem Doppelberuf, bei
der Freiwilligen Feuerwehr seines Heimat-
ortes aktiv, engagiert sich als Kassenwart
fur den Forderverein und halt sich mit
Laufen und im Winter mit Skifahren fit.

2
1]
\
N\
N\
N\
o
27}
Verden
Celle
Nienburg =
(Weser) Gifhorn Py
p
Va
[
\
A o

Diepholz il

Siiderelbet

Metropolregion Hamburg

Altmarkkreis
Salzwedel

www.suederelbe.de

Starker Wirtschaftsstandort.
Exzellente Netzwerke.
Erfolgreiche Projekte &
Individuelle Beratung.

www.nithh.de/thinktank



PEOPLE

Autohaus Spreckelsen

Global denken,
lokal handeln

PORTRAT Das ist die Denkweise von Jan-Henrik Lange,
neuer Verkaufsleiter flir Neuwagen in Stade

rist jung, dynamisch und hat Visionen. Visi-
onen von der Zukunft der Automobilindu-
strie. Wie sieht die Mobilitat in 30 Jahren
aus? Um dariber mutmalen zu konnen,
blickt Jan-Henrik Lange (31) auf 130 Jahre
Automobilgeschichte zuriick und stellt fest,
dass in den vergangenen zwei Jahrzehnten
rasante Entwicklungsschritte gemacht wur-
den. Stichwort Digitalisierung, halbautono-
mes Fahren, Unfall-Friherkennung. Mehr
geht fast nicht. Oder doch? ,Es werden si-
cher noch neue Antriebstechnologien hin-
zukommen”, sagt Lange und hofft, dass sich
die durchsetzen, die nachhaltig sind. In der
Brennstoffzelle sieht er die Zukunft und be-
dauert, dass diese Antriebsart zwar schon
technisch fast ausgereift sei, die Umsetzung
aus verschiedenen Griinden allerdings noch
hinterherhinke. Bei der Brennstoffzell-Tech-

nologie wird Wasserstoff aus dem Tank in
Strom umgewandelt und so Energie er-
zeugt, wobei die Reichweite der Autos fir
Langstrecken ausgelegt ist.

Hohes Tempo im Job

Die Elektro-Mobilitat hat im Autohaus Spre-
ckelsen bereits vor einiger Zeit Einzug gehal-
ten. Als einer der ersten VW-Pilotpartner in
der Region bietet das Unternehmen diese
Technologie nicht nur in Form von Auto-
modellen an. Auch der Kundenservice reicht
von zwei Ladesaulen bis hin zum Service fir
diejenigen Kunden, die ein Elektroauto der
Marke VW und mittlerweile auch Audi bei
Spreckelsen gekauft haben. Bei einer geplan-
ten Reise stellt das Autohaus ein Fahrzeug mit
verlangerter Reichweite zur Verfligung.

Der Mann zieht!

Tobias Bergmann, neuer Prases der Handelskammer Ham-
burg, stimmt beim Wirtschaftsverein verséhnliche Tone an

Von Wolfgang Becker

ogar Olaf Kahle, Prasident der IHK Line-
burg-Wolfsburg, hatte sich auf den weiten
Weg nach Harburg gemacht, um ihn friih-
zeitig live zu erleben: Tobias Bergmann,
Kammer-Rebell und neuer Préases der Han-
delskammer Hamburg, absolvierte einen
seiner ersten offentlichen Auftritte in die-
ser Rolle auf Einladung des Wirtschaftsver-
eins fir den Hamburger Stiden in Harburg.
120 Teilnehmer hatten sich dazu angemel-
det — ein Topergebnis, das zeigt: Der Mann
zieht!

Dabei war die Harburg-Premiere fiir den Re-
former gar nicht so ohne: Arnold G. Mer-
gell vom Vorstand des Wirtschaftsvereins
gratulierte zwar, aber er hatte auch eini-
ge heikle Fragen vorbereitet, denn der Er-
drutsch-Sieg, den Bergmann mit seiner Re-
formbewegung ausgeldst hatte, stellt viele
seit Jahrzehnten bestehende Regeln, Verbin-
dungen und Vorgehensweisen der Handels-
kammer als wirtschaftlicher Sparringspart-
ner des Senats zur Disposition. Wer aller-
dings meinte, der 45-jahrige Volkswirt lielle

sich davon einschiichtern, der sah sich ge-
tauscht. Bergmann, selbst Unternehmens-
berater, nahm es sportlich: Der Hobbyboxer
blieb geschickt in der Deckung, lieferte (mit
den Armen) eine beeindruckende ,Beinar-
beit” ab und punktete mit einigen Aussagen
zur Hamburger Institution Handelskammer,
die durchaus Uberzeugend klingen. Tobi-
as Bergmann ist angetreten, ,verkrustete
Strukturen” aufzubrechen, die Pflichtveran-
staltung Handelskammer zu beenden und
trotzdem ein Klima zu schaffen, das dazu
fuhren soll, dass vor allem die grofRen und
starken Unternehmen, die nach dem Sieg
der ,,Die Kammer sind wir“-Fraktion nun gar
nicht mehr vertreten sind, involviert werden
und freiwillig ihren Beitrag leisten. Aus , Wir
mussen mitmachen” soll ein ,Wir wollen
mitmachen” werden.

Quadratur des Kreises?

Bergmanns Programm klingt ein wenig wie
die Quadratur des Kreises, aber sein Ansatz
hat zweifellos Charme. Und dem konnten
sich am Ende auch die Harburger Wirt-
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Ein Service, den auch Jan-Henrik Lange am
Unternehmen Spreckelsen schatzt. Nach der
Berufsausbildung zum Automobilkaufmann
bei der Schulz AG hat er weitere Konzerner-
fahrungen bei der Unternehmensgruppe
Schmidt und Koch gesammelt. Den Wech-
sel von Mercedes zu VW und jetzt in ein in-
habergefiihrtes Unternehmen empfindet er
als durchweg positiv und mochte all seine
Erfahrungen in die Arbeit als Verkaufsleiter
einbringen. In dieser Funktion ist er im Au-
tohaus Spreckelsen fiir ein Team von neun
Verkaufern in Stade und Butzfleth zustandig
und verantwortlich fur den operativen und
betriebswirtschaftlichen Ablauf rund um
den Verkauf von Neuwagen. , Das Potenzial
ist da. Ich mochte dabei helfen, es optimal
zu nutzen”, ist er in Hinblick auf das Team
und das Produkt mehr als zuversichtlich.

auch in Harburg
tagen werde.

schaftsvertreter und ihre Géaste — darunter
auch einige Festangestellte der Handelskam-
mer — nur schwerlich entziehen, wie der Ap-
plaus deutlich zeigte, der nach der Antritts-
rede aufbrandete. Auch wenn es vielleicht
in einigen Passagen unrealistisch geklungen
haben mag - Bergmann hat die Gabe, einen
Wunsch nach Erfolg zu entfachen. Und er
gab unumwunden zu, dass er niemals damit
gerechnet habe, dass seine Kampagne
55 der 58 Sitze im Plenum erreichen wiirde,
in dem eigentlich der Durchschnitt der
Hamburger Wirtschaft abgebildet werden
soll: ,,So wird das Ergebnis auch zur Biirde.”
Und: ,Das ist zwar ein gigantischer Erfolg,
aber wir schauen jetzt nach vorn und ma-
chen uns auf den Weg, die GrofRen der Wirt-
schaft mitzunehmen.” Auch Bergmann fin-
det es schwierig, dass ein Unternehmen wie
Airbus in der Handelskammer nicht mehr
vertreten ist.

Gel6st werden soll die entstandene Un-
wucht durch Kooptation — das Hinzuziehen
acht weiterer Unternehmen, wie auch Au-
rubis, durch die Kammer. Bergmann: ,Die
mdussen wir mit an den Tisch holen.” Ziel ist

Engagierter Redner:
Handelskammer-Prases
Tobias Bergmann erldu-
terte sein Konzept bei
Lindtner und kiindigte
an, dass das Plenum
wenigstens einmal in
der Wahlperiode

Dass sein Job ein hohes Tempo vorgibt, ist
angesichts der immer kirzer werdenden
Lebenszyklen eines Autos klar. Die Schnell-
lebigkeit macht auch vor den Autohdusern
nicht halt. Galt friher die Umstellung von
Schaltgetriebe auf Automatik als Quanten-
sprung und die Ausstattung mit Klimaanla-
ge und Sitzheizung als komfortables Extra,
miissen sich Kunden — und Verkaufer — mit
der zunehmenden Technisierung im Auto
regelrecht auseinandersetzen. Fiir manche
kein Problem, fiir andere eine Herausforde-
rung - und das unabhangig vom Alter der
Kunden.

»In puncto technische Ausstattung liegen
Welten zwischen einem Golf 5 und einem
Golf 7“, sagt Jan-Henrik Lange. Insgesamt
sei dies eine positive Entwicklung, sorge all
die Technik doch fiir ein weitaus sichereres

es, die Kammer als Spiegel der Wirtschaft
zu erhalten. Derzeit ist nur noch ein gro-
Res Unternehmen vertreten: die Haspa mit
5000 Mitarbeitern.

Das Zugthema der Kammerwahlen war
das Versprechen, die Zwangsbeitrdge ab-
zuschaffen. Bergmann selbst spricht mitt-
lerweile etwas milder von Pflichtbeitragen:
»Wir missen die Terminologie entideologi-
sieren.” Aber er sagt auch: ,Unternehmer
haben einen liberalen Geist. Die Pflichtmit-
gliedschaft ist eher ein ungeliebtes Thema
und stellt aus meiner Sicht einen massiven
Eingriff in die Autonomie von Unternehmen
dar.” Allerdings weifl} auch der neue Prases,
dass die Kammer ohne Beitrdage nicht tiber-
leben kann. ,, Ziel der Reform muss sein, dass
die Unternehmen freiwillig zahlen, weil es
ihnen etwas wert ist, Mitglied der Handels-
kammer zu sein.”

Premiummitgliedschaft

Als Idee nannte Bergmann die Einfiihrung
einer beitragsfreien Mitgliedschaft und
einer beitragsgebundenen Premiummit-
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Der neue Verkaufs-
leiter im Autohaus
Spreckelsen:
Jan-Henrik Lange
ist fur den Verkauf
von Neuwagen in
Stade und Butzfleth
verantwortlich.

Foto: Julia Balzer
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Fahren im zunehmenden StraRenverkehr.
Das hohere Verkehrsaufkommen in immer
groReren Stadten sei im Ubrigen auch ein
Grund fur die Verdanderung der Mobilitat.
Carsharing und der spate Erwerb des Flh-
rerscheins bieten Anhaltspunkte dafiir. Aller-
dings werde ,,das Auto einen enorm hohen
Stellenwert fir jeden einzelnen behalten,
weniger als Statussymbol, aber aus Griinden
der individuellen Mobilitat und Freiheit”, ist
sich Jan-Henrik Lange sicher. , Think global,
act local” sei dabei eine empfehlenswerte
Philosophie, die dazu beitrage, dass gesell-
schaftliche und strukturelle Veranderungen
mit den Bediirfnissen der Menschen und der
Kunden des Autohauses Spreckelsen im Ein-
klang bleiben. bal

> Web: www.spreckelsen.de

Harburg-Premiere gut ge-
meistert: Tobias Bergmann
(dritter von links) im Kreise
des Wirtschaftsvereinsvor-
standes (von links): Arnold
G. Mergell, Udo Stein, Fran-
ziska Wedemann, Jochen

Winand und Martin Mahn.
Foto: Wolfgang Becker

gliedschaft. Und er sagt: ,Nach heutiger
Regelung zahlt jedoch der turkische Han-
dyreparateur mehr Beitrag als Apple.”

Der ganz grofle Auftrag der Kammer mdsse
zukunftsgerichtet sein: ,Wie organisieren
wir die Digitalisierung — das ist die Frage,
die im Raum steht. Da sind wir gezwungen,
als Kammer zu reagieren. Dieses Thema hat
immense Potenziale fur die Mitarbeiter.”
Fazit: All die Dinge, die verandert werden
sollen, missen noch gerechnet werden.
Im Sommer soll die Roadmap fiir die Neu-
strukturierung der historischen Instanz fer-
tig sein. Die Monopolstellung soll aufge-
brochen werden, stattdessen gehe es um
Wettbewerb, saubere Regeln und Transpa-
renz. Nicht sicher war sich Bergmann, ob
die historische Balance (,,Die Roten haben
das Rathaus, die Schwarzen bestimmen
in der Wirtschaft”) tatsachlich arrangiert
wurde oder nur eine Legende ist. Er sagt:
Jlch will eine starke Handelskammer, die
auch politisch ist und dem Senat mal die
Leviten liest.” Spatestens da dirften sich die
Unternehmer wieder ein bisschen zu Hause
gefihlt haben...
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Mercedes Tesmer
prasentiert das
neue Promo-
tion-Team im
eigenen Hause:
Lisa-Marleen
Schéfer (von
links), Marisa
Sterrenberg,
Celine Malcharc-
zik, Natalie Witte
und Sara-Lee von
Ostrowski.

Foto: Julia Balzer

arumyverbringenfinfjunge, voll berufstatige
Frauen die Wochenenden gern auf Messen,
Parkplatzen oder Auto-Veranstaltungen?
+Weil es Spall macht”, lautet die einhellige
Meinung des neuen Promotion-Teams von
Mercedes Tesmer mit Hauptsitz in Buxtehu-
de. Die fiinf Damen haben sich zusammen-
gefunden, um fir ihre Aufgabe geschult
zu werden. Geschaftsflihrer Klaus-Giinther
Mohrmann verspricht in seiner BegriiRung,
dass sie ,Dinge erleben werden, die mal
lustig und mal spannend und dabei immer
interessant sind” und raumt ein, dass es
lediglich bei schlechtem Wetter auch mal
nervig sein kann. Aber dafiir werde als Ent-
schadigung die Bezahlung angepasst. Denn

Ich liebe

Hans-Peter Schubert

Steuerberater
Team Veritaskai

. hiel’Curry-
wurst auf
Flightech trifft!

DIERKES*PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER STEUERBERATER RECHTSANWALTE

Veritaskai 4, 21079 Hamburg
Tel: 040-76 11 466-0
www.dierkes-partner.de

der Nebenverdienst spielt eine Rolle bei der
Entscheidung, in der Freizeit als Promoterin
auf Tour zu gehen.

Marisa (18) arbeitet bereits seit einigen Jah-
ren im Autohaus Tesmer als Aushilfe und
bleibt dem Unternehmen trotz Beginn ihrer
Ausbildung zur Industriekauffrau in einem
Bauunternehmen treu. Auch Sara-Lee (25)
kennt nicht nur die Mercedes-Modelle, son-
dern als bereits erfahrene Promoterin auch
die Philosophie des Autohauses und sorgt
seit 2011 daftir, dass ,,der Stern nicht nur bei
ihr, sondern auch bei den Kunden prasent
ist”. Wie das geht, sei gar nicht so schwer:
Zum einen werde mit Mercedes eine Marke
reprasentiert, mit der man sich 100 Prozent
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identifizieren konne, zum anderen tberzeu-
gen einfach die Modelle in Design, Komfort
und ja — Technik. Einige der jungen Damen
sind durchaus motorsportbegeistert und
besuchen auch schon mal gemeinsam Au-
toshows und Tuning-Veranstaltungen. Sie
alle bringen eine Affinitat fur Autos mit —
Fachkompetenz inklusive.

Jingeres Publikum
ansprechen

Dass allerdings ein freundliches, offenes Auf-
treten der Damen zundchst viel wichtiger ist
als Fachwissen, erklart Verkaufer Robert See-
land (31): ,Bei vielen Besuchern ist die Hemm-

Schweifdtreibendes Thema

bei 29 Grad

Unternehmertag im Bad Buchholz: Technische Einblicke
und betriebliches Gesundheitsmanagement

enn es schon keinen richtigen Friihling gibt,
dann macht man sich eben einen: Frei nach
dieser Devise trafen sich auf Einladung der
Buchholzer Wirtschaftsrunde rund 40 Teil-
nehmer zum Unternehmertag im Bad Buch-
holz. Lauschige 29 Grad, hohe Luftfeuch-
tigkeit, noch dazu ein Platzchen unter der
Palme im sonnendurchfluteten Wintergar-
ten und ein paar kiihle Drinks — so lasst es
sich aushalten. Thema: das betriebliche
Gesundheitsmanagement. Schwimmen
gehort dazu, den Bewegungsapparat in
Schwung zu halten. Fir die Gaste aus der
Wirtschaft gab es deshalb auch gleich eine
Fihrung in den Keller. Dort ist die aufwen-
dige Technik untergebracht, die nétig ist,
ein komfortables Bad zu unterhalten. Der
Unternehmertag findet jedes Jahr bei einem
anderen Gastgeber aus der Wirtschaft statt.
Dr. Hans-Heinrich Aldag, Geschiftsfiihrer

der Waldklinik Jesteburg (400 Mitarbeiter),
und Eva-Maria Wickboldt, im Personalwe-
sen der Haspa (5000 Mitarbeiter) unter an-
derem fir das Gesundheitsmanagement
zustandig, gaben einen kurzen Einblick,
wie dieses Thema in den jeweiligen Unter-
nehmen umgesetzt wird. Aldag berichtete
unter anderem Uber die Herausforderung,
den Bediirfnissen der U50-Mitarbeiter ge-
recht werden zu konnen. Diese Altersklas-
se ist am starksten damit konfrontiert, dass
korperliche Leistungsfahigkeit und Belast-
barkeit nachlassen. Entsprechend muissten
die Gesundheitsangebote, aber auch die
betrieblichen Aufgaben zugeschnitten sein.
Bei der Haspa wird das Thema ebenfalls
groRRgeschrieben. Eva-Maria Wickboldt zi-
tierte Voltaire, der sinngemaR gesagt hatte,
ein halbes Leben opfere der Mensch seine
Gesundheit, um Geld zu verdienen, das

Die digitale Plattform fiir
das Makeln von
Transportdienstleistungen

Viertes SAG-Aktionarsfrihstick bei STS in Seevetal

och ein Brotchen auf Lager? Selbstver-
standlich — und sogar Bio! Beim vierten Ak-
tionarsfrihstiick der Slderelbe AG ging
es dieses Mal um Logistik und Food. Etwa
20 Teilnehmer hatten sich bei der STS See-
vetaler Transport Service GmbH im Gewer-
begebiet Beckedorfer Bogen eingefunden.
Nach einer BegriiRung durch Dr. Olaf Krtiger,
Vorstandschef der SAG, berichtete STS-Griin-
der und -Inhaber Detlev Dose inmitten des
STS-Warenhotels tiber die mehr als 20-jahrige
Geschichte seines Unternehmens — ein Riick-
blick mit groRen Wachstumsschritten, aber
auch schmerzlichen Riickschlagen. Dose: ,Es
gibt in Deutschland mehr als 300 Firmen mit
dem Kirzel STS, aber wir sind eben ,die aus
Seevetal’.” STS ist ein Individuallogistiker, der
dem Kunden auf Wunsch fast alles abnimmt,

was mit Logistik zu tun hat. Die Kette der
Dienstleistungen reicht von der Produktion
beim Kunden bis hin zur Auslieferung an den
Empfanger. Dr. Annika Schroder, Geschafts-
fuihrerin von food active e.V., managt das of-
fizielle Erndhrungsnetzwerk der Hansestadt
Hamburg und der umliegenden Metropol-
region mit rund 60 Mitgliedsunternehmen.
Da STS auch eine Bio-Zertifizierung fir die
Lagerung von Lebensmiutteln hat, war die
Briicke schnell geschlagen. Annika Schroder
stellte das Projekt COLO21 vor, eine digita-
le Plattform fiir die Lebensmitteldistribution,
mit der bundesweit Lebensmitteltranspor-
te optimiert werden kénnen. Es geht dabei
quasi um ein virtuelle Einkaufsgenossenschaft
fur Transportdienstleistungen und ein modu-
lares Transportnetzwerk. wb
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fur die
,Neue Generation®

schwelle kleiner, wenn sie eine Promotion-Da-
me ansprechen und nicht gleich den Verkaufs-
berater.” Dieser erste Kontakt konnte aber der
Beginn einer Kundenbeziehung sein. Robert
Seeland empfiehlt dem Promotion-Team, sich
bei den ausgestellten Fahrzeugen ein paar
Dinge herauszusuchen, die einem person-
lich besonders gut gefallen. So kénne man
Begeisterung rlberbringen und authentisch
wirken. Zusdtzlich werden die Frauen in den
grundlegenden Eckdaten wie Modellklassen,
Benzinverbrauch, Motorisierung, Ausstattung
und Designpaket geschult, sodass mit ersten
Basisinformationen gedient werden kann. Bei
20 bis 30 Veranstaltungen pro Saison, bei
denen sich das Autohaus Tesmer mit seinen

Das Autohaus Tesmer in Buxtehude hat nicht nur viele neue
Mercedes-Modelle, sondern auch ein neues Promotion-Team

acht Niederlassungen in der Region prasen-
tiert, sei eine anschlieBende Analyse wichtig,
sagt Marketingleiterin Manuela Mohrmann.
Auch wenn sich der Erfolg nur schwer messen
lasst, ist sie sich sicher, dass diese Art von Kun-
dengewinnung und Kundenbindung langfris-
tig zum Erfolg flihren wird. Das erklarte Ziel
dabei ist, die ,Neue Generation Mercedes” zu
verkorpern und Wege zu gehen, die auch ein
jungeres Publikum ansprechen: durch sportli-
che Automodelle, attraktive Kundenbindungs-
mafnahmen und ein tolles, authentisches
Team von Mitarbeitern. bal

Web: www.mercedes-benz-
>> hans-tesmer.de

Dr. Hans-Heinrich Aldag und Eva-Maria Wickboldt berichteten tber die

betriebliche Gesundheitsvorsorge in ihren Unternehmen.

andere halbe Leben opfere er sein Geld,
um die Gesundheit zurtickzuerlangen.
Da sei viel Wahres dran. Die Haspa bietet
unter anderem 40 Sportsparten fir Mitar-
beiter an. Jeder zweite Mitarbeiter nimmt
die Angebote wahr. Masseure kommen ins
Unternehmen, um verspannte Sparkassen-
mitarbeiter von Schmerzen zu befreien.

Foto: Wolfgang Becker

Mittlerweile setze die Haspa zusatzlich zu
dem ,,Grundrauschen” der betrieblichen
Gesundheitsvorsorge auf Jahresthemen —in
der Hoffnung, maoglichst viele Kollegen zur
Teilnahme zu motivieren. wb

Web: www.buchholzer-
>> wirtschaftsrunde.de

Einblicke in die Logistik: Das vierte SAG-Aktionarsfrihsttick
fand im Lager von STS in Beckedorf statt. Auf dem Foto:
SAG-Chef Dr. Olaf Krtiger (links) und Gastgeber Detlev
Dose.

Foto: Wolfgang Becker
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Der Ford Store in Harburg
ist othiziell eingeweiht

Drei Jahre Bauzeit — Umbau bei laufendem Betrieb — Perspektive fiir die Zukunft

rei Jahre lang hat es gedauert, doch nun
ist der neue Ford Store an der Buxtehuder
Strale in Harburg fertig — Gelegenheit, auf
eine aufregende Zeit zuriickzublicken und
danke zu sagen, denn Bauen im Bestand und
noch dazu bei laufendem Betrieb ist fiir alle
eine Herausforderung: Bauherren, Bauleute,
Architekten und Mitarbeiter. Jan und Dirk
Busse, Geschaftsfiihrer des Autohauses Toba-
ben, haben das Projekt mit Bravour gemeis-
tert. Sie haben das Unternehmen in Harburg
neu aufgestellt und bieten hier eine vollig
neue Optik und neue Inhalte, beispielsweise
mit dem Mustang und der Vignale-Lounge.
Dass die Busses einen Ford Flaggstore errich-
ten durften, ist Gbrigens gar nicht selbstver-
standlich. Diese Chance bekommen nur die
Top-Handler. Stidlich der Elbe ist der nachste
Ford Store erst in Hannover beziehungsweise
Berlin zu finden.

Ein Leuchtturm-Projekt

Mit rund 120 geladenen Gasten, darunter
Geschéftspartner, Kunden und Vertreter
aus der Wirtschaft, wurde nun auf das Errei-
chen eines neuen Meilensteins in der Toba-
ben-Geschichte angestolen. Um es gleich
zu sagen: So eine Fassade sucht in weitem
Umkreis ihresgleichen. Das blau illuminierte
riesige Ford-Emblem signalisiert unmissver-
standlich: Hier gibt’s was Neues.
Tatsachlich ist die Fassade aber nur Fassa-
de, denn der eigentliche Kraftakt bestand
darin, einen Teil der Altgebdude abzureilRen
und die dort untergebrachten Betriebsteile
intern neu zu ordnen und unterzubringen.
Architekt Detlev Rohr von beichler + rohr in
Bremen, ein auf Autohduser spezialisiertes
Planungsbiiro, fasste es so zusammen: ,Wir
haben ganz viel Staub produziert.” Einen
Eindruck bekamen die Gaste, als Neuwa-
gen-Verkaufsleiter Andreas Peters und Viktor
Hafner, verantwortlich fiir den Gebraucht-
wagenbereich, eine kleine Auswahl der etwa
2000 Baufotos zeigten.

Alles fertig: Dirk (links) und Jan
Busse vor der Fassade des Ford
Store an der Buxtehuder Stra3e in

Harburg. Fotos: Wolfgang Becker

Kam aus Koln: Ford-Verkaufsleiter
This Wolpern berichtete, worauf
sich die Handler und Kunden
einstellen dirfen.

This Wolpern, Leiter Fahrzeugverkauf Ford
Deutschland, war extra aus Koln angereist,
um ein paar Worte zu sagen und den Schritt
eines langjahrigen Handelspartners in die
Zukunft zu wirdigen: , Ich kenne das Unter-
nehmen Tobaben seit 25 Jahren. Damals gab
es funf verschiedene Modelle: Fiesta, Escort,
Mondeo, Scorpio und ein Nutzfahrzeug -
das war’s. Heute haben wir 15 verschiedene
Pkw und allein finf Nutzfahrzeug-Modelle.”
Wolpern betonte die Rolle, die das Autohaus
Tobaben innerhalb der Handlerschaft spielt,
und er erinnerte an den kiirzlich verstorbe-
nen Senior: ,Das Autohaus Tobaben ist ein
Partner mit Leuchtturm-Funktion. Es ist sehr
bedauerlich, dass Karl-Heinz Busse, der fast
die gesamte Bauzeit mitgemacht hat, diesen
Tag heute nicht mehr erleben durfte.”

Innovativ und kreativ

Die Modellentwicklung und -vielfalt fihrt
dazu, dass kaum ein Handler heute in der
Lage ist, alle Modellvarianten zu zeigen.
Neue Technologien sind da eine gute Hilfe,
dem Kunden einen visuellen Eindruck auf
der Powerwall zu vermitteln. Wélpern an
Jan und Dirk Busse gerichtet: ,Jan Busse war
einer der ersten, die sich fur das Flaggsto-
re-Konzept gemeldet haben. lhr seid inno-
vativ und kreativ. Das ist ein tolles Engage-
ment in die Marke Ford.”

Wolpern kiindigte an, dass Ford 15 neue
Modelle in der Vorbereitung hat. Sieben
neue E-Modelle sollen in den kommenden
fanf Jahren auf den Markt kommen. Be-
reits heute habe das Unternehmen 560000
E-Autos verkauft. 4,5 Milliarden Euro wiir-
den in diesen Zukunftsmarkt investiert.

Jan Busse sprach von ,einer spannenden
Zeit” und lenkte den Blick auf diejenigen,
mit denen er diese Zeit verbringen mdéchte:
,Bei uns stehen die Mitarbeiter im Mittel-
punkt. Ohne sie geht nichts.” wb

>> Web: www.tobaben.eu
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Industrie 4.0 birgt grofde Chancen,
aber Arbeit 4.0 ist ebenso wichtig

Wirtschaftssenator Frank Horch bei der Wirtschaftskonferenz

in Harburg

Von Wolfgang Becker

Is ,ungemeine Chance” hat Hamburgs
Wirtschaftssenator Frank Horch die M6g-
lichkeiten der Digitalisierung fiir die Me-
tropolregion Hamburg bezeichnet. Als
Sprecher bei der Wirtschaftskonferenz
des Wirtschaftsvereins fir den Hambur-
ger Stiden im KulturSpeicher in Harburg
betonte er jedoch, dass zum Schlagwort
Industrie 4.0 auch der Begriff Arbeit 4.0
sowie das Thema Datensicherheit geho-
ren mussten: ,,Die Wirtschaft ist im Um-
bruch. Jeder Wandel setzt aber Gestal-
tung voraus. Die Mdglichkeiten, die sich
durch die neuen Technologien ergeben,
sind enorm. Wichtig: Das betrifft auch
die kleinen und mittleren Unternehmen,
die diesen Wandel aus eigener Kraft hau-
fig nicht leisten konnen. Unser Ziel ist es,
dass diese Unternehmen dabei bleiben.
Und deshalb miissen wir sie unterstiit-
zen —zum Beispiel durch Kooperationen
und Netzwerke.”

Innovations-Hauptstadt

Die Hansestadt Hamburg hat sich zum
Ziel gesetzt, Deutschlands Innova-
tions-Hauptstadt zu werden. Als Beispie-
le auf dem Weg dahin nannte Horch das
Hamburger Zentrum fiir Angewandte
Luftfahrtforschung ZAL in Finkenwer-
der als ideale Plattform fur Forscher,
Grinder und Unternehmen. Der Sena-
tor: ,Wenn Hamburg Innovationsleader
geworden ist, dann ist das ein Ergebnis
der erfolgreichen Clusterpolitik, von der
viele heute sagen, sie sei liberholt. Aber
das ist falsch. Ich habe die Anfange der
Diskussion lber den Luftfahrtstandort
Hamburg miterlebt. Hamburg ist heute
weltweit die Nummer drei nach Seattle
(Boeing, d. Red.) und Toulouse (Airbus,
d. Red.). Die Situation heute ist zehn Mal
besser als damals erwartet. Das ist das
Ergebnis der Clusterpolitik.”

Auch vor der klassischen Luftfahrtbran-
che macht die Digitalisierung nicht halt.
Mehr noch: Die Luftfahrt ist Treiber der
Technologie. So hat Airbus die Verwen-
dung von Bauteilen, die im 3-D-Druck-
verfahren erstellt werden, weit entwi-
ckelt. Hamburg unterstiitzt dariiber
hinaus das Modell der Forschungs- und
Innovationsparks. Hier nannte Horch
ausdriicklich auch den hit-Technopark,
der seit vielen Jahren sehr erfolgreich
Raum und Service fiir aufstrebende
Unternehmen bietet. Als neues Projekt
kommt nun der Hamburg Innovation
Port im Binnenhafen hinzu, den Inves-
tor Arne Weber (HC Hagemann) plant.
Horch: , Hier geht es vor allem auch um
die Technische Universitat Hamburg.
Der hip ist ein weiterer Schritt, um im
Wissenschaftsumfeld Griinder und eta-
blierte Unternehmen anzusiedeln.”

Da zu Horchs Zustandigkeiten auch das
Thema Verkehr zahlt, kam der Senator
nicht umhin, sich zu der eher schwie-

Umlagert: Nach dem Vortrag
stellte sich auch der Wirtschafts-
senator Fragen der Besucher.

Foto: Wolfgang Becker

rigen Verkehrsthematik in Hamburg zu
aulern. Er verteidigte das jlingst ange-
kiindigte Luftreinheitsgesetz, das unter
anderem zu Einfahrtsbeschrankungen
fur altere Dieselfahrzeuge auf zwei Ham-
burger AusfallstralRen fiihren wird: der
Stresemannstrale und der Max-Brau-
er-Allee. Fahrzeuge, die die Euro-6-
Norm nicht erfiillen, missen Umwege
fahren. Hamburg ist die erste Stadt in
Deutschland, die Dieselfahrzeuge ein-
schrankt. Horch betonte, dass niemand
in Hamburg daran gehindert werde, sein
Ziel zu erreichen. Hier gehe es um ver-
gleichsweise kleine Umwege. Als groR-
te Herausforderung bei der Bekampfung
von Luftbelastungen durch Stickoxide
nannte Horch im Ubrigen den Hafen.

Die Diesel-Sperre

Was den StralRenausbau insgesamt an-
geht, bleibt der Senat bei seiner Linie:
Von den 260 Milliarden Euro, die im
Bundesverkehrswegeplan finanziert be-
reitliegen, flieRen drei Milliarden nach
Hamburg. Horch, der derzeit Vorsitzen-
der der Bundesverkehrsminister-Konfe-
renz ist: ,,Das Geld ist da. Jetzt muss es
nur noch abgerufen werden. Dazu wie-
derum muss das Planrecht hergestellt
sein — das ist vermutlich der groRere
Engpass.” Und: ,Wir lassen uns durch
nichts davon abhalten, die Stralten wei-
ter auszubauen.” Die grolRen aktuellen
StraBenbauprojekte: acht- und sechs-
spuriger Ausbau der A7, achtspuriger
Ausbau der A1, Bau der neuen Reichs-
straBe, A26 und A26-Ost. Letztere, so
Horch, werde noch viele Gesprache
erforderlich machen, aber er sei lber-
zeugt, dass die Sudtrasse genau die rich-
tige Variante sei. In Wohnnahe werde
deshalb mit Tunnellésungen geplant.

Die Wirtschaftskonferenz ist ein belieb-
ter und hochfrequentierter Treffpunkt
der Wirtschaft aus dem Hamburger
Stiden mit Behorden und offentlichen
Stellen. Etwa 200 Teilnehmer nutzten
die Gelegenheit zum anschlieRenden
Netzwerken im Harburger Binnenhafen.

hit-Technopark
Hamburg

Unternehmen

Vermietung Service Beratung

Der Partner fur
technologieorientierte

hit-Technopark = Tempowerkring 6 « 21079 Hamburg

T 040 79012-0 = F 040 79012 344

info@hit-technopark.de = www.hit-technopark.de
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Ortstermin mit Kostprobe im
KulturSpeicher am Kaufhauskanal
Hermes. ! in Harburg: Heinz Liers (links),
- . L Vorstandsvorsitzender der Sparkasse
i { Harburg-Buxthude, Starpianist Haiou
Zhang und Intendant Dieter Klar.
Foto: Wolfgang Becker

In Harburg
dabei: Quartor

In Harburg
dabei:
Solenne
Paidassi.

Klassik am Kaufhauskanal

Sparkasse Harburg-Buxtehude ladt zum Auftaktkonzert des Internationalen Music festivals (Buxtehude) ein

m Tag vor der offiziellen Er6ffnung in Buxtehude findetim
Harburger KulturSpeicher am Kaufhauskanal (Blohmstra-
Re) der Auftakt zum diesjahrigen Internationalen Music
festival (IMF) statt. Feste GroRe ist wieder der chinesische
Starpianist Haiou Zhang, der das Festival vor acht Jah-
ren gemeinsam mit Intendant Dieter Klar aus der Taufe
hob. Ebenfalls von Anfang an dabei ist die Sparkasse Har-
burg-Buxtehude, die diese Topveranstaltungsreihe im
Rahmen ihrer Kulturférderung unterstutzt. Klassikfreun-
de wissen: Das IMf ist — eingebettet zwischen den Bremer
Musiktagen und dem Schleswig-Holstein-Festival — ein Ga-
rant fir Topinterpreten und musikalischen Hochgenuss.
Dass das IMf in Harburg startet, freut Heinz Luers, Vor-
standssprecher der Sparkasse Harburg-Buxtehude, ganz
besonders. Mittlerweile finden einzelne Veranstaltungen
des Festivals (9. bis 27. August) auch in Walsrode und
Jork statt.

Schwerpunkt ist und bleibt jedoch Buxtehude.
Hier sind die meisten der reguldren Auftritte sowie

ulturférderungnimmtbeider Sparkasse Harburg-Buxte-
hude breiten Raum ein und ist deshalb auch schon in
besonderer Weise gewiirdigt worden. Ende vorigen
Jahres verlieh der niedersachsische Wirtschaftsminister
Olaf Lies den KulturKontakte-Preis an vier Unterneh-
men —darunter die Sparkasse, die sich seit vielen Jahren
unter anderem um Institutionen wie das International
Music festival Buxtehude (IMF), das Freilichtmuseum
am Kiekeberg in Vahrendorf und die Kunststatte Bos-
sard in Jesteburg kiimmert. Lies: ,Bisher waren viele
der Ansicht, dass Kultur nur dekoratives Beiwerk dar-
stellt und nicht bedeutend fiir die wirtschaftliche Star-
ke einer Region sei. Zunehmend ist aber festzustellen,
dass eine lebendige Kunst- und Kulturszene bei der
Standortwahl von Unternehmen und Fachkréften ein
ausschlaggebendes Kriterium sein kann. Sie steigert die
Lebensqualitat im landlichen Raum.”

Soziale Anliegen, Wissenschaft und Bildung, Umwelt-
schutz, Sport und vor allem Kultur werden von der
Sparkasse gefordert. 2015 betrug das Volumen fiir Kul-

Factory-Konzerte und Aktionen an Schulen verortet. Ein
Hauptanliegen von Klar und Zhang: Schiiler sollen Kon-
takt zur klassischen Musik bekommen. Zum Auftakt am
9. August (20 Uhr) tritt Haiou Zhang mit dem franzosi-
schen Streicher-Quartett Quartor Hermes und der Solistin
Solenne Paidassi (Violine) auf. Zhang: ,,Wir haben ein sehr
anspruchsvolles Konzert zusammengestellt, spielen zwei
Mal 45 Minuten. Ich bin sehr froh Uber diese Besetzung
— wir haben die Besten aus Frankreich hier.” Karten zum
Preis von 18 Euro gibt es bei der Sparkasse Harburg-Buxte-
hude (Hotline 040-766 91-99 75).

300 Gaste im KulturSpeicher

Zur Vorstellung des IMf-Auftaktkonzerts hatte die Sparkas-
se in den Speicher am Kaufhauskanal geladen. Hier gab
Haiou Zhang zum Abschluss einen musikalischen Vorge-
schmack auf das, was die Gaste erwartet. Etwa 300 Gaste
werden in dem ehemaligen , Kaufhaus” erwartet — der

Freudige Gesichter gab es bei
der diesjahrigen Preisverlei-
hung fur Kulturforderung bei
den Vertretern der Sparkasse
Harburg-Buxtehude: Isabel
Klindworth (von links), Stif-

tungsmanagerin der Sparkasse,
Laudator und IHK-Prasident
Olaf Kahle, Sparkassenvorstand
Andreas Sommer, Marketing-
leiter Wilfried Wiegel und Wirt-
schaftsminister Olaf Lies.

Ausgezeichnete Kulturférderung

turférderung mehr als 280000 Euro fir rund 90 Pro-
jekte. Insgesamt fordert die Sparkasse Harburg-Buxte-
hude Projekte und Maflnahmen in ihrem Geschafts-
gebiet mit einem Volumen von mehr als einer Million
Euro. Fir Sparkassenvorstand Andreas Sommer, der
in Luneburg erfreut die Auszeichnung aus den Han-
den von Niedersachsens Wirtschaftsminister Olaf Lies
entgegengenommen hatte, hat Kulturférderung eine
grolRe Bedeutung. Sie leiste einen wichtigen Beitrag
zur Starkung der regionalen Identitét. ,Kulturférde-
rung tragt dazu bei, die Lebensqualitat zu erhéhen.”
Der Vollstandigkeit halber: Die Sparkassenstiftung Li-
neburg konnte sich Uber den Sonderpreis fir die Kul-
turBackerei freuen.

Von Anfang an hat die Sparkasse Harburg-Buxtehu-
de das International Music festival mit dem Pianisten
Haiou Zhang unterstitzt. Inzwischen hat das Festival
auch Hamburger Boden erreicht: Seit 2015 findet ein
Konzert im historischen Speicher am Harburger Kauf-
hauskanal statt.

alte Fachwerkspeicher bietet nicht nur historische Atmos-
phére, sondern auch Akustik: ,Die ist sehr gut”, befand
Zhang, der hier bereits zwei Mal aufgetreten ist. Liers:
+Wir sind sehr stolz, dass wir als Sparkasse bei diesem
Festival dabei sein diirfen. Am Anfang war das ja durchaus
eine mutige Angelegenheit fur alle Beteiligten.”

Bis zum 27. August werden insgesamt 18 Veranstaltun-
gen im Rahmen des Festivals angeboten, darunter Fac-
tory-Konzerte wie in Harburg und bei implantcast in
Buxtehude, aber auch Musikkino und nattrlich Auftritte
verschiedener Kiinstler in Buxtehude — zumeist im Kultur-
forum am Hafen und im Malersaal. Zum Abschlusskonzert
»Lisztomania” mit Haiou Zhang geht es am 26. August
auf die Halepaghen-Biihne. Am Tag danach gibt er noch
mit Leonid Gorokhov (Violonvello) ein Benefizkonzert zu-
gunsten der Lebenshilfe. wb

Web: http://www.klassik-buxtehude.de/
index.php/programm
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Weltbiirger mit Anker in
Norddeutschland:
Haiou Zhang

ein Konterfei ziert chinesische Briefmarken. Die Universitat
der Kinste in seiner Geburtsstadt Hohhot (innere Mon-
golei) ernannte ihn zum Ehrenprofessor. Und soeben star-
tet er zu einer dreiwdchigen Tournee durch China: Haiou
Zhang (32) ist nicht nur weltweit ein gefeierter Pianist,
sondern auch der Star des International Music festival in
Buxtehude. Seit acht Jahren arbeitet er mit Intendant Die-
ter Klar zusammen, und auch dieses Mal wird Zhang die
Klassik-Gemeinde virtuos von den Stiihlen reil3en.

Berlin, Toronto, Paris, New York City, Hamburg, Sao Paulo,
Peking, Shanghai, Prag, Kiew und Buxtehude. Diese Auf-
listung macht deutlich, was Dieter Klar gemeinsam mit
seinem musikalischen Direktor Zhang gelungen ist — die
Etablierung eines Musikfestivals im Reigen der grofRen Kul-
turmetropolen dieser Welt. Begiinstigt wird dies durch
den Wohnort des Weltbiirgers: Hannover. Vor 18 Jahren
studierte Zhang hier Musik — und blieb.

Wir haben den Schliussel zu
Hamburgs Gewerbeimmobilien.

Sie suchen in Hamburg eine Gewerbeimmobilie zum Kauf, zur Miete oder zur Pacht? Die
richtigen Angebote finden Sie bei uns, denn Hamburg ist unser Markt. Um maf3geschnei-
dert auf IThre individuellen Bediirfnisse reagieren zu konnen, haben wir uns auf die Ver-
mittlung folgender Immobilien in der Metropolregion Hamburg spezialisiert: Wohn- und
Geschiftshiduser, Biiro- und Handelsflichen sowie Logistik- und Investmentimmobilien.
Profitieren Sie von unserer einzigartigen lokalen Marktkenntnis und nutzen Sie auch
unsere Dienstleistung im Bereich Projektconsulting. Wir freuen uns auf Ihren Anruf.

Engel & Volkers Gewerbe GmbH & Co. KG - Hamburg
Telefon 040-36 88 100 - HamburgCommercial @engelvoelkers.com
www.engelvoelkers.com/hamburgcommercial - Immobilienmakler

ENGEL&VOLKERS

COMMERCIAL
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,Da brechen Welten zusammen®*

Herbert Schulte (Dierkes Partner) und Birgit Rajski (Open Arms) tber die aktuelle
Flichtlingsproblematik, unbeantwortete Fragen und reale Chancen

er Schwarzenberg ist gerdumt und wieder
frei far Veranstaltungen — kiinftig wird es
mit.dem Postgebdude am Bahnhof vermut-
lich nur noch eine groRRe Erstunterkunft fiir
Flichtlinge in Harburg geben. Nach dem
gefiihlten Abflauen der Welle, die 2015 und
2016 mehr als eine Million Fliichtlinge nach
Deutschland splilte, scheint sich die Lage
nun zu beruhigen. Doch was passiert mit
den Menschen, die hier eine sichere Bleibe
gefunden haben und nun eigentlich arbei-
ten konnten? Darliber sprach B&P mit dem
Harburger Steuerberater Herbert Schulte
von Dierkes Partner und Birgit Rajski, Ma-
nagement der Open Arms gGmbH, die sich
gemeinsam mit ehrenamtlichen Helfern
um die Integration kiimmert.

Seit Beginn der Entwicklung treibt Schul-
te das Thema um. Als die schwimmende
Flichtlingsunterkunft , Transit” im Harbur-
ger Binnenhafen festmachte, gehorte er zu
den Vertretern der Harburger Wirtschaft,
die Uiberlegten, wie man die Menschen aus
den Kriegs- und Krisengebieten willkom-
men heilRen kdnnte. Doch Herbert Schulte
erging es ahnlich wie vielen Deutschen bis
heute: Es gibt groRRe Unsicherheiten — bei-
spielsweise in der Frage der Beschaftigung.
Auf dem Weg von der Ankunft in Hamburg
bis zum Bleiberecht mit Asylstatus und ei-
gener Wohnung sowie einem Job, der ein
Uberleben in der Industrienation Deutsch-
land ermoglicht, lauern viele Hirden.

Verschiedene Systeme

Schulte: ,Ich finde, da gibt es viele Fra-
gen und groRe Verunsicherung. Kann ich
als Unternehmer einfach einen Fliichtling
einstellen? Was ist mit Fragen der Sozial-
versicherung, der Haftung und so weiter?
Lohnt sich ein Engagement oder ist der
potenzielle Mitarbeiter plotzlich doch ein
Abschiebekandidat? Also: Selbst wenn ich
gewillt bin, einem Menschen, der alles ver-
loren hat, zu einem neuen Start zu verhel-
fen und ihm Arbeit zu geben, empfinde ich
das alles als sehr unibersichtlich.” In der
Folge sind die Falle, in denen Flichtlinge

o
e h

Ihnen liegt die Integration von
Fltichtlingen aus Syrien und
anderen Kriegs- beziehungsweise
Krisengebieten am Herzen: Herbert
Schulte und (Dierkes Partner) und
Birgit Rajski (Open Arms gGmbH).

Foto: Wolfgang Becker

nachhaltig in Lohn und Brot kommen, die
seltene Ausnahme. Das liegt nicht so sehr
am fehlenden humanen Willen, sondern
vielmehr an verschiedenen Systemen, die
aufeinanderprallen.

Birgit Rajski: ,Ich kenne eine Reihe von
Fliichtlingen, die in ihren Heimaltlandern
qualifizierte und angesehene Jobs hatten.
Sie kommen hierher in der Annahme, dass
ihre Qualifikationen problemlos anerkannt
wird. Doch gemessen an unserem komple-
xen (Aus-)Bildungsystem ist dies sehr hau-
fig nicht so, was natdrlich fir Frust sorgt. Im
glinstigsten Fall konnen sie Uber Zusatzkur-
se eine Qualifikation erlangen, was aber erst
dann funktionieren kann, wenn die Sprache
erlerntist.” Und: ,Es kommen zum Beispiel
aus Syrien durchaus gut qualifizierte Leute
zu uns, doch sie verfligen Uber keine Aus-
bildungsnachweise im Sinne unserer (Aus-)
Bildungsabschlisse. Im Handwerksbereich
lassen sich ihre Fahigkeiten relativ einfach
Uberprufen. Doch was machen Sie mit
einem Verwaltungsangestellten aus Syri-
en?” Oder einem Finanzberater aus Soma-
lia? Da wird es dann schwierig.

Kfz-Mechanik ,studiert”

Die Leiterin der Open Arms gGmbH weil}
von einem Syrer, der in seiner Heimat zwar
Kfz-Mechanik studiert hatte, dann aber im
Selbststudium auf Grafiker umsattelte und

in diesem Job sehr angesehen war. Sie sagt:
,Nun erzahlen Sie dem mal, dass er hier
als Grafiker ohne anerkannten Abschluss
allenfalls eine Chance als schlecht bezahl-
ter Freelancer hat, wahrend er als Kfz-Me-
chatroniker einen gut bezahlten soliden
Job machen konnte. Da brechen Welten
zusammen.”

Kiiche gesucht

Was also tun im fremden Land mit fremder
Spreche? Einige Frauen in Open-Arms-Ob-
hut sind dabei, ein eigenes Catering-Un-
ternehmen aufzuziehen. Aus dem Projekt
,Buffetbegegnungen” von Manuela Mau-
rer entsteht das Grinderprojekt ,Chick-
peace”. Noch ist nicht ganz klar, ob das
Unternehmen zustande kommt, denn den
Frauen, die bereits einige Veranstaltungen
mit Bravour gemeistert haben, fehlt das
Entscheidende: eine professionelle Kiiche,
die den deutschen Vorschriften entspricht.
Herbert Schulte hat angeboten, die Akteure
zumindest unter steuerlichen und betriebs-
wirtschaftlichen Aspekten zu beraten. Doch
das ist auch ein bisschen abhangig von dem
kiinftigen Standort. Birgit Rajski: , Vielleicht
findet sich ja jemand, der eine Kiiche pha-
senweise vermietet, denn Startkapital fir
einen Kauf ist nicht vorhanden. Fir die
Frauen ware das ein erster Schritt auf dem
Weg, sich wirtschaftlich unabhédngig zu ma-
chen und etwas Sinnvolles zu tun.”

Mit Blick auf die oftmals patriachalischen
Familienstrukturen in den Herkunftslandern
kame es allerdings einer soziologischen Re-
volution gleich, wenn Frauen das Ruder
Uberndhmen. Die Auswirkungen auf die
Familien konnten erheblich sein. Dazu sagt
Birgit Rajski: ,Integration ist keine Einbahn-
strale. Es gehort zur deutschen Gesell-
schaft, dass Frauen gleichberechtigt sind,
selbstbestimmt leben und auch zum Fami-
lieneinkommen beitragen. Wir sollten alles
tun, um diese Werte zu vermitteln — dazu
gehort auch eine Anpassung der Normen
der Gefllichteten an die gesellschaftlichen
Regeln der Aufnahmegesellschaft.” wb

Das deutsch-irakische Vier-Augenprinzip

Premiere im hit-Technopark: Fliichtling Basil Al-Qaysi bekommt eine Festanstellung bei Proof-ACS

as Kerngeschaft der Proof-ACS GmbH sind
Ringversuche und kundenspezifische Tests
zur externen Qualitatssicherung von La-
boratorien im Lebens- und Futtermittel-
bereich. Eine arbeitsintensive, anspruchs-
und verantwortungsvolle Aufgabe, die die
Chemikerin Dr. Birgit Schindler seit gut vier
Jahren mit fachlicher Unterstiitzung durch
ihre Geschaftspartner Dr. Silke Bruns und
Dr. Gunter Lach bewaltigt. Seit Oktober
2016 unterstiitzt sie dabei Basil Al-Qaysi
aus dem Irak. Er ist der erste Fllichtling, der
nach seiner Anerkennung einen Arbeits-
platz in Festanstellung im hit-Technopark
gefunden hat.

»Ich habe im Sommer 2016 bei Birgit Ra-
jski von Open Arms angerufen und ge-
fragt, ob es in der Unterkunft Am Radeland
nicht eine geeignete Fachkraft fiir mich
gabe”, erzahlt die Proof-Geschiftsfiihre-
rin. Mit wissenschaftlichem Hintergrund,
guten Englisch-Kenntnissen, fit am Com-
puter, aber auch mit praktischen Fahigkei-
ten. Und tatsdchlich fand Open Arms mit
dem Pharmazeuten und (Mikro-)Biologen
Basil Al-Qaysi (37) den idealen Kandidaten.
Nachdem sein Asylantrag positiv beschie-

Die Chemikerin Dr. Birgit Schindler
wird seit Oktober 2016 von dem
Iraker Basil Al-Qaysi unterstltzt.

den worden war, renovierte der Iraker fur
seine Frau Awras und die vier Kinder Abdul,
Gharsaq, Maryam und Omar, der erst auf
der Flucht geboren worden war, gerade
eine ziemlich heruntergekommene Woh-
nung, als er die Nachricht von Birgit Rajski
erhielt. Die 120 Quadratmeter sind inzwi-
schen so schon geworden wie das Strahlen,
das auf Basils Gesicht erscheint, wenn er
Uiber seinen Job redet: ,Noch sind es nur
sechs bis neun Stunden pro Woche”, sagt
er begeistert, denn er will bis Weihnachten
seinen Deutschkurs beenden. , Die deut-

sche Sprache zu beherrschen, ist momen-
tan das Wichtigste, um hier spater ganz
gliicklich zu sein.”

Seine Chefin sagt: ,Basil nimmt mir viele
administrative Dinge ab, sodass ich mich
mehr um die Entwicklung neuer Ring-
versuche kiimmern kann.” Das fangt bei
den Kundenkontakten am Telefon an und
endet beim Versand der Proben an die La-
bore noch lange nicht. Auch bei der Aus-
wertung der Ringversuche erfullt der Iraker
seine Aufgaben sorgsam und konzentriert.
Birgit Schindler: ,Zu zweit geht es einfach
schneller und leichter.” AuRerdem gelte
beim Priifen der Daten stets das Vier-Au-
gen-Prinzip — und das sei nun deutsch-ira-
kisch gewabhrleistet. Seit gut zehn Wochen
ist das Duo von Proof aus dem Tempower-
kring 1 dazu tibergegangen, sich nur noch
auf Deutsch zu unterhalten. , Nur die ganz
schwierigen Sachen machen wir noch auf
Englisch”, sagt Basil Al-Qaysi. ,,Denn auch
unsere Kunden”, erganzt Birgit Schindler,
~wollen viel lieber Deutsch mit uns spre-
chen.” Die Kinder Al-Qaysis gehen in Heim-
feld zur Schule und verfligen inzwischen
Uber perfekte Deutschkenntnisse. pb
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20 asylsuchende Schiiler der Halepaghen-Schule Buxtehude suchen Prakti-
kumsplatze fur ein freiwilliges Praktikum in den Sommerferien. Sie werden
betreut von den Lehrern Katharina Graber und Javier Diaz.

Fotos: Julia Balzer

JArzt, Architekt, Airbus . . .“

Fir Traumberuf dringend gesucht: Halepaghen-Schule in Buxtehude
braucht Praktikumsplatze fir junge Fliichtlinge

ie kamen vor eineinhalb Jahren

nach Buxtehude. Die meisten
von ihnen aus Syrien. Manche
mit ihrer Familie, manche ganz

allein. Und alle mit ihrer eige-

nen Geschichte. Sie haben eine
Biografie, wie sie im Vergleich zu
in Deutschland aufgewachse-
nen Jugendlichen unterschied-
licher nicht sein konnte. Aber
eines haben sie gemeinsam:
Traume vom Leben, von der
Zukunft und dem Beruf, den
sie einmal austiben mdochten.
,Arzt, Architekt, Airbus” hort
man sie sagen, wenn man nach
ihrem beruflichen Ziel in ihrer
neuen Heimat fragt.

Doch bis dahin ist es ein lan-
ger und bisweilen schwieriger

Weg, besonders fiir die jun-

gen Asylsuchenden. Khaled ist
17 Jahre alt, kommt aus Syrien
und mochte beruflich etwas im
Bereich Buchhaltung oder im
Bankwesen machen. Um in den
Beruf einmal hineinzuschnup-
pern, hat er sich um eine Prak-
tikumsstelle bei einer ortlichen
Bank beworben — und eine Ab-
sage erhalten. ,In der Absage
war keinerlei Option auf einen
spateren Versuch zu erkennen,
sie klang endgiiltig, hoffnungs-
los”, sagt seine Lehrerin Katha-
rina Graber.

Naturlich fehlt es diesen Ju-

gendlichen, die erst mit der

groBen Flichtlingswelle Ende
2015 hierhergekommen sind,
noch an Sprachkenntnissen, be-
sonders schriftlich. Aber sie sind
in den sogenannten Sprachlern-
klassen taglich dabei, intensiv
Deutsch zu lernen. Es sei eine
enorme Entwicklung zu erken-
nen, betont Schulleiterin Betti-
na Fees-McCue und bittet die
Unternehmen, ,den Mut zu
haben, Praktikantenstellen zu
vergeben”. Die Arbeit mit den
Flichtlingen sei eine enorme
Bereicherung. ,Auch wenn

nicht immer alles gleich auf Ab-
hieb lauft — ich bin mir sicher,
dass es fur beide Seiten schnell
eine Win-win-Situation geben
wird”, wirbt Fees-McCue flirihre
Schiitzlinge.

Auch wenn die gesetzlichen
Rahmenbedingungen zur Er-
leichterung der Integration
noch besser sein konnten — die
Schulformen miussten durchlas-
siger und die Schulen befugt

sein, Sprachzertifikate als Teil
der Bewerbungsunterlagen
auszustellen — wiinscht sich
Bettina Fees-McCue noch
mehr Engagement nicht nur
der Betriebe. Was kénnen wir
gemeinsam leisten, um den
jungen Leuten eine Chance
auf dem Weg in den Beruf zu
geben? Diese Frage mussten
sich die ortlichen Betriebe
und Unternehmen, die In-
dustrie- und Handelskammer,
die Kirche, das Jobcenter, ka-
ritative Einrichtungen und die
Volkshochschule gemeinsam
stellen und gemeinsam durch
eine bessere Vernetzung be-
antworten und Fakten schaf-
fen. ,Es gibt vereinzelt schon
positive Beispiele von Be-
trieben, die einen Beitrag
zur Integration leisten, zum
Beispiel durch das Angebot
von Sprachlernkursen am
Wochenende”, lobt Bettina
Fees-McCue. Aber es reiche
noch nicht. Ein Anfang ware
ein ausreichendes Angebot
an Praktikumsplatzen.
Mohammed (16) hat auch
eine Absage fiir eine Prakti-
kumsbewerbung  erhalten.
Er gehort zu denjenigen,
die vom Beruf als Ingenieur
beim groflen Flugzeugbauer
traumten. Nun mochte er es
als Schiffsingenieur bei einer
Reederei versuchen. Erika
kommt aus Rumanien, und
auch ihre Bewerbungsunter-
lagen liegen bereit, um sie in
einem Architekturbiro abzu-

Danny (17) moch-
te Game-Entwick-
ler werden und
kann schon einige
Erfahrungen in
diesem Bereich
vorweisen.

Erika (18) ist seit
zwei Jahren in
Buxtehude und
weil3 schon lange,
dass sie Archi-
tektin werden
mochte.

Khaled (17) lasst
sich nach einer

Absage.nicht geben. Wie ihre Mitschiiler
entmutigen und . . .

L. mochte sie ebenfalls in den
bemiiht sich

Sommerferien ein freiwilliges
Praktikum absolvieren, um
einen Einblick in ihren Traum-
beruf zu bekommen.
In den drei Sprachlernklassen
der Halepaghenschule sitzen
nicht nur junge Leute mit
dem grofRen Traum vom
Akademikerberuf.  Ange-
sichts der bereits realisierten
Schwierigkeit, das Abitur zu
schaffen — viele jugendliche
Migranten haben Liicken in

erneut um einen
Praktikantenplatz
bei einer Bank.

Mohammeds
(16) Traumberuf: ihrer bisherigen Schullauf-

Ingenieur. Am
liebsten bei Air-
bus; der Schiffs-
bau interessiert
ihn allerdings
auch sehr.

bahn im Heimatland — kénn-
ten sie sich erst einmal eine
Ausbildung vorstellen; ob sie
dann noch ein Studium an-
schlieRen, wird spater ent-
schieden.

Ein Appell der Halepaghen-Schule in Buxtehude an alle Unternehmen in der Region, ihren rund
20 jungen Asylsuchenden die Berufsorientierung zu ermdglichen. Gesucht werden:

B Praktikumsplatze fiir zwei bis drei Wochen in den Sommerferien in der Zeit zwischen dem

23. Juni und 2. August 2017

B Praktikumsplitze fiir das geforderte Schulpraktikum vom 17. Oktober bis 4. November 2017

Die Jugendlichen (Alter 15-22 Jahre) verfligen tber grundlegende Kenntnisse der deutschen
Sprache und suchen Praktikantenpldtze unter anderem in den Bereichen: Gesundheitswesen,
Architekturbiro, Bauunternehmen, Flugzeugbau, Reederei, IT, Automobile, Bankwesen und
Buchhaltung. Auch Praktikumsmaglichkeiten in hier nicht aufgeftihrten Bereichen werden
gesucht. Die Schiler sind flexibel und mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln mobil. Fir Fragen oder
weitere Informationen steht die Schulleiterin Bettina Fees-McCue zur Verfligung: 0 41 61/59 40,

fees-mccue@halepaghen.de

>> Web: www.halepaghen-schule.de
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B Noch néaher dran an den Unternehmen
im Landkreis Harburg ist die Industrie- und
Handelskammer (IHK) Lineburg-Wolfsburg
seit April: Mit dem neuen IHK-Regionalbiro
im ISI-Zentrum fir Griindung, Business und
Innovation in Buchholz steht den Betrieben
die IHK-Beraterin Sonja Bausch in allen
Fragen zur Unternehmensférderung zur
Verfigung. Wenn es um Fordermittel oder
andere Finanzierungsfragen geht, ist die
gelernte Bankkauffrau, die tber langjahrige
Erfahrungen an der Bérse und im Immobili-
engeschaft verfligt, genau die richtige An-
sprechpartnerin. AuRerdem soll es im IHK-
Biiro in Buchholz einen Unternehmenscheck
zur Krisenpravention geben sowie Sprechta-
ge zu den Themen Unternehmensnachfolge,
Finanzierung und zur CE-Kennzeichnung.
Sonja Bausch: ,Wichtig ist, dass wir uns mit
anderen Einrichtungen wie der Wirtschafts-
forderung gut vernetzen”, sagt sie und be-
tont: ,,Doppelangebote wird es nicht geben.
Vielmehr wollen wir im Interesse der Unter-
nehmen maogliche Liicken schlieBen.” Eine
solche Liicke hat sie bereits identifiziert: Im
Landkreis Harburg gibt es aktuell kein aktives
Frauennetzwerk. Da passt es gut, dass die
IHK-Beraterin bereits im vergangenen Jahr
mit ,,Der rote Salon” eine Veranstaltungsrei-
he gestartet hat, die sich explizit an Unter-
nehmerinnen und Frauen in Fihrungspositi-
onen richtet. , Darauf werde ich aufbauen”,
sagt Bausch. ,Vorbild ist zum Beispiel das
regionale Netzwerk im Heidekreis, das die
Unternehmerinnen dort sehr erfolgreich zu-
sammenbringt.” Kontakt: 04181 939 99 06,
service-wl@lueneburg.ihk.de

Was die Welt bewegt,
machen wir sicher.
DEKRA Prifdienstleistungen.

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Sehen und gesehen werden — unter diesem Titel zeigt
Business & People Menschen aus der Wirtschaft, die von sich
reden machen. Wenn Sie eine interessante ,Personalie” zu
vermelden haben, sprechen Sie uns an oder senden Sie einfach ein
paar kurze Informationen und ein Foto an
» beckerwirtschaftsforum@gmail.com,

Stichwort: ,Sehen und gesehen werden...”

M Das Ingenieurwerk in Wilhelmsburg er-
weitert sein Kompetenzportfolio mit dem In-
genieurbiiro Kusserow Frenzel und Partner
(KFP) um den Bereich Brandschutz. Der Leis-
tungsschwerpunkt des Dienstleistungsun-
ternehmens mit Sitzin Buxtehude liegtin der
Tragwerksplanung fiir den Hochbau. Weite-
re Leistungsbereiche, neben dem baulichen
und organisatorischen Brandschutz, sind die
Energieberatung und die KfW-Fordermittel-
beratung. Im Januar dieses Jahres haben sie
ihr 45-jahriges Bestehen gefeiert. Langst
ist KFP zu einer festen GroRe innerhalb der
mittelstandischen Wirtschaft des Landkreises
Stade und der Metropolregion Hamburg ge-
worden. 2012 stie} Dipl.-Ing. Willy Bartels
(rechts) als Gesellschafter flir den Bereich
Brandschutz zu KFP. Das Unternehmen be-
schaftigt mittlerweile mehr als 70 Mitarbei-
terund griindete 2016 eine Niederlassung in

Hamburg, eine zweite in Braunschweig. Mit
dem Auslagern der Sparte Brandschutz zum
1. Juni 2017 in die dritte Niederlassung
kommt nun mit dem Mitglied der Ge-
schaftsfihrung von KFP, Dipl.-Ing. Mario
Dieckheuer, neue Fachexpertise ins Ingeni-
eurwerk. In seiner Tatigkeit als Brandschutz-
beauftragter ist Mario Dieckheuer erster
Ansprechpartner, wenn es um Brandschutz-

konzepte, die Bautiberwachung und Abnah-
me, die Analyse von Bestandsgebdauden und
Flucht-, Rettungsweg- und Feuerwehrplane
geht.

B Ende Mai fand zum siebten Mal in Folge
der Mittelstands-Cup der Sparkasse Lune-
burg statt. Neben dem sportlichen Aspekt
steht bei dieser Turnierreihe besonders der
Gedanke der unternehmerischen Vernet-
zung im Vordergrund. In diesem Jahr waren
die Sparkasse Luneburg und die Hambur-
ger Lorenz Gruppe gemeinsame Gastgeber.
Rund 70 Geschaftspartner der Sparkasse
und der im Immobiliengeschaft tatigen Lo-
renz-Gruppe begannen das 18-Loch-Turnier
mit Kanonenstart auf der Anlage von Schloss
Ludersburg. Die Turnierveranstalter Thomas
Piehl, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse
Liineburg, und Frank Lorenz, Geschaftsfiih-
rer der Lorenz-Gruppe, schauten wahrend
der Siegerehrung in strahlende Gesichter.
Die Sieger hatten zusatzlich die Moglichkeit,
sich fir die ndachste Runde des Deka Golf-Cup
in Frankfurt am Main zu qualifizieren. Hier
sind sie mit den Ausrichtern: Carola Jung-
wirth (von links), Frank Lorenz, Steffen
Rothe, Dr. Heino Biisching, Dr. Rainer
Perplies, Olaf Warneke, Jiirgen Walt-
ner, Per Carsten Meyer, Felix-Benjamin
Manzke, Andreas Auth, Julia Kremer,
Thomas Cordes, Henning Luhmann,
Sascha Franke, Dennis Fith, Steffen
Wilcke und Thomas Piehl.

PEOPLE

B Schlechtes Wetter in Harburg? Gibt's
doch gar nicht! Jedenfalls nicht beim
22. Jazz-Frithschoppen, zu dem Heiko,
Ingo und Guido Ménke (von links) jetzt
250 Gaste auf das Gelande der Paletten-Ser-
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vice Hamburg AG im Binnenhafen geladen
hatten, darunter auch Gabriele Obermiil-
ler und Hans-Peter Schubert von Dierkes
Partner sowie den langjahrigen Bezirksabge-
ordneten Michael Hagedorn (von links).
Wie immer wurden Getréanke, belegte Brote,
Kuchen, Wirstchen und allerlei Leckereien
von Sponsoren gestiftet, denn der Erl6s die-
ser Veranstaltung kommt Menschen in Not
zugute. Rund 25000 Euro konnte die Familie
Monke bereits unbirokratisch verteilen. Die-
ses Mal sollen die Opfer eines Hausbrandes in
der Reinholdstrafle in Harburg bedacht wer-
den. Das Unternehmen, kurz PSH, kooperiert
auch mit dem gleichnamigen Nachbarn PSH
(Produktionsschule Harburg), der jungen
Leuten ohne Schulabschluss zu sinnvoller Ar-
beit verhilft. Aus recycelten Paletten werden
,Outdoor-Chiller-Sessel” gebaut, die beim
Jazz-Friihschoppen gleich einmal vorgestellt
wurden.

DEKRA Sachverstand fiir alle Arten von Fahrzeugen, Industrieeinrichtungen, Arbeitssicherheit und Arbeitsmedizin.
Egal ob wiederkehrende Untersuchungen, Gutachten, Bewertungen oder Analysen. Mit DEKRA genief3en auch
Sie das gute Gefiihl, sicher an lhr Ziel zu kommen.

DEKRA Automobil GmbH, Niederlassung Hamburg-Siid, Nartenstr. 21, 21079 Hamburg
Telefon 040.756096-0, www.dekra-in-hamburg-sued.de
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Wir sagen DANKE!

Wir sind stolz darauf, eine der wichtigsten Auszeichnungen im deutschen KFZ-Handel erhalten zu haben.
Mit Freude geben wir Vertriebsideen, Innovationskraft und Serviceorientierung an unsere Kunden weiter.

“Gewinner des kfz-betrieb Vertriebs-Awards 2017. Offizielles Organ des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes

Kuhn+Witte

lhr Vertfrauen ist unser Antrieb
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