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der vorhandenen Zimmer-Kapazitaten — Das Bezirksamt reagiert gefass

Von Wolfgang Becker

en noch ein Plan, schon wird es kon-

kret: Der Hamburger Siden, speziell

der Standort Harburg als Scharnier
ischen der Metropole Hamburg

und den angrenzenden niedersachsischen
Landkreisen Stade und Harburg, erlebt der-

zeit eine Uberraschende Kurskorrektur auf
dem Immobiliensektor. Wo eben noch der
Wohnungsbau klar dominierte, schie3en
nun neue Projekte aus dem ubergreifenden

Bereich der Beherbergungsbranche aus dem
Boden. Stichworte: Hotels, Studentenwohn-

heim (Binnenhafen), Azubi-Wohnheim (See-
hafenbriicke), Boardinghouse (Bahnhof) —in
allen Féllen geht es um befristetes Wohnen.
Speziell auf dem Hotelsektor Gibertreffen sich
die Aktivitaten der Investoren gegenseitig.
Den Anfang hatte vor etwa drei Jahren die
Lorenz Gruppe gemacht, die im Binnenha-
fen ein groRes Hotelprojekt plant, bislang
aber noch nicht den Realisierungsstatus er-
reicht hat. Im vorigen Jahr verotffentlichte
Channel-Begriinder Arne Weber seine ambi-
tionierten Plane fur das HIP Hotel Hamburg
— mit 600 Zimmern das grof3te Hotelpro-
jekt der Hansestadt. Fast unbemerkt hat die

aestate Immobilienentwicklung AG mit den

Vorbereitungen fur die rickwértige Bebau-
ung des Gasthauses ,Goldener Engel” in der
Harburger SchloRstralle begonnen — hier
entsteht ein weiteres Hotel im Binnenhafen.

Damit nicht genug: Die Mdnke-Familie (Pa-
letten-Service Hamburg AG) steigt in das
Investorengeschéft ein und baut unter an-
derem das Hotel ,the niu Quay“ — natlrlich
im Binnenhafen. Auch die CG-Gruppe will
Hotelzimmer anbieten und plant sowohl ein
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Zwei-Sterne- als auch ein Vier-Sterne-Haus
im Rahmen des ,Neulander Quarrees”.
Wo? Im Binnenhafen. Nur der Vollstandig-
keit halber und nicht im Hafen: Nach einer
mehrjahrigen Hangepartie hat nun auch das
Hotel Hamburg Blick auf dem Geestrand in
Hausbruch wieder eine Perspektive — als
eines von drei Hamburger Design-Hotels
unter dem Dach des stilwerks.

Unter dem Strich heil3t das: Die mit derzeit
etwa 500 Zimmern eher vernachléssigte
Harburger Hotelszene ristet machtig auf.
Wiurden alle Projekte verwirklicht, kdmen
rund 1500 Zimmer hinzu. ,Kein Grund zur
Panik”, heift es aus dem Bauamt. Baude-
zernent JOrg Heinrich Penner sieht der Ent-
wicklung auRerst gelassen entgegen. Und
Citymanagerin Melanie-Gitte Lansmann,
die unter anderem Harburgs Rolle als Tou-
risten-Standort fur Exkursionen sowohl ins
Hamburger City-Leben als auch in das viel-
fach naturnahe Umland mit Heide, Obst-
bau, Elbe & Co. forciert, sieht sich ebenfalls
bestatigt.

Mehr zum Thema auf Seite 4 sowie

im Immobilien-Special auf den Seiten
3,5,17 und 31.
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INTERVIEW

Sozial-
senatorin
Dr. Melanie
Leonhard
bei einem
Besuch im
Airbus-Werk
in Finken-
werder.
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INTERVIEWHamburgs Senatorin flr Arbeit, Soziales, Familien und Integration tGbbeAdswirkung der Digitalisierung

Is Senatorin fir Arbeit, Soziales,
Familien und Integration verant-
wortet Dr. Melanie Leonhard das
vielleicht schwierigste Ressort in-
nerhalb des Hamburger Senats — und meis-
tert diese Aufgabe seit Oktober 2015 mit
Bravour. Eine Schnittstelle gibt es zur Wirt-
schaftsbehorde, denn als Senatorin fliir Ar-
beit ist die Harburgerin, die zugleich Landes-
vorsitzende der SPD ist, auch mehrmals im
Monat Gast in Unternehmen. lhre Zustan-
digkeit: die Organisation der Arbeitsverwal-
tung, kommunale Quali zierungsangebote
und der Fachkraftemangel. ,Immer am Puls
der Hamburger Wirtschaft bleiben®, sagt sie,
~.damit der Wohlstand in Hamburg so hoch
bleibt, wie er ist." Mit der Senatorin sprach
B&P-Redakteur Wolfgang Becker.

Wir haben einerseits diesen massiven
Fachkraftemangel quer durch alle Bran-
chen und andererseits das Thema Digi-
talisierung, von dem viele Unternehmen
noch nicht so recht wissen, wie es sich
auf den Arbeitsmarkt auswirken wird. Wie
schéatzen Sie die Auswirkungen der Digi-
talisierung ein?

Ich gehoére nicht zu denen, die meinen,
durch die Digitalisierung werden wir kiinftig
immer weniger Menschen brauchen, die ar-
beiten oder einen Beruf haben, den sie mit
ihrer Hande Arbeit bewéltigen. Egal wo ich
unterwegs bin: Im Zusammenhang mit Di-
gitalisierung geht es in den Unternehmen
immer darum, wie sie ihre Prozesse optimie-
ren oder die Kommunikation verbessern —
also: Wie kénnen wir technologischen Wan-
del nutzen, um Arbeit besser, noch ef zien-
ter oder naher am Menschen gestalten. Und
weil wir die Digitalisierung auch nicht auf-
halten kénnen oder wollen, bin ich zugleich

EDITORIAL

uch wenn die Signale aus der Wirt-
schaft derzeit eher auf ein Ende,
zumindest aber einen Einbruch
er Konjunkturphase hindeuten:
Auf dem Immobiliensektor herrscht nach
wie vor der Ausnahmezustand. Der Baukran
gehort mittlerweile zum festen Bestandteil
jeder Stadt-Silhouette. Das Geld bahnt sich
seinen Weg — mit allen Vor- und Nachteilen,
denn eines durfte auch jedem klar sein: Bil-
liger geworden ist das Bauen nicht. Das ist
auch ein Thema im neuen Immobilien-Spe-
cial, das B&P im mittlerweile sechsten Jahr
in Kooperation mit Hamburg Invest heraus-
bringt und das auch wieder den Hamburger
Siuden in den wahren Siuden der Republik
tragt: zur Expo Real nach Minchen.
Das besondere Thema dieses Mal: der unge-
ahnte Hotel-Boom. Dieser Schwerpunkt soll-

optimistisch, dass wir uns ihre Entwicklun-
gen zunutze machen kénnen.

Das ist die eine Ebene der Digitalisierung,
die man als nach innen gerichtet bezeich-
nen koénnte. Und die nicht selten mit Au-
tomation verwechselt wird. Aber es gibt
noch eine héhere Ebene, die dazu fihrt,
dass traditionelle Geschéaftsmodelle von
auBBen Uberrollt und quasi abgeschafft
werden. Es reicht aber nicht, dass nach
innen alles smarter wird — ist dieses Be-
wusstsein in den Unternehmen vorhan-
den?

Es geht nicht nur darum, was wir tun, son-
dern auch darum, wie wir es tun. Die Ver-
anderung von Prozessen birgt auch die
Chance, Arbeitsbedingungen zu verbessern.
Andererseits tun sich durch zunehmende
Vernetzung neue Geschéaftsmodelle auf. Seit
Unternehmen wie Amazon auf dem Markt
erschienen, wurden nach und nach eine
ganze Reihe von GroR3lagerhdusern einge-
richtet, die die gehandelten Waren vorhal-
ten. Mittlerweile gibt es Online-Versandh&u-
ser, die nicht mal mehr Lagerh&user haben.
Die stehen mit ganz vielen Herstellern und
Fachhandlern rund um die Welt in Kontakt
und schicken eine Auslieferungsnachricht,
wenn die Ware verkauft wurde — die Liefe-
rung erfolgt also direkt vom Hersteller zum
Endkunden. Jetzt kdnnen wir darliber nach-
denken, ob es kunftig Uberhaupt noch La-
gerhduser geben muss, aber als Unterneh-
mer in diesem Umfeld muss ich doch die
Frage stellen, wie ich mir diese Entwicklung
zunutze machen kann, wo da mein Platz ist,
und ob ich nicht der lokale Anbieter sein
kann, der genau dieses Modell vor Ort an-
bietet. Im Grunde geht es immer um eine
Anbieter-Kunden-Beziehung.

te aber nicht dariiber hinwegtéuschen, dass
auch die anderen Immobilienfelder, insbe-
sondere der Bau von Wohnungen, aber auch
von Biro- und Geschéaftshausern, unvermin-
dert interessant und aktiviert sind. Ein paar
Beispiele? Was die ,Wulmstorfer Wiesen*
(232 Wohnungen) fur Neu Wulmstorf sind,
ist die Giselbertstrale (400 Wohnungen)
fur Buxtehude, das Hanseviertel (650 Woh-
nungen) fur Luneburg und der IBA-Plan in
Wilhelmsburg (5400 Wohnungen) fir Ham-
burg. Hoffen wir also, dass sich die Konjunk-
turdaten wieder erholen und die Aufholjagd
im Hamburger Suden weitergeht.

Wie immer ist B&P an den groRen Themen
dran — zum Beispiel im Interview mit Ham-
burgs Sozial- und Arbeitssenatorin Melanie
Leonhard Uber die Digitalisierung in den
Unternehmen —, aber auch der Ort flr Wirt-

Das Beispiel erinnert an das Thema uber
versus Taxiunternehmen . . .

Wie weit ist es vor diesem noch etwas dif-
fusen Hintergrund fir Sie als Senatorin

Es gab in der Tat die Vorstellung, dass das berhaupt méglich, zukunftsorientiert an

Taxengewerbe durch Apps und Car-Sha-
ring-Modelle quasi in klrzester Zeit Uber-
Ussig werden wirde. Die Wahrheit aber ist:
Durch den zusatzlichen Service, den Taxiun-
ternehmen bis heute bieten — egal, wo ich
bin, sie kommen dort hin, ich muss nicht sel-
ber fahren, und ich kann sie zu jeder Tages-
und Nachtzeit bestellen —, sind viele Anbie-
ter bis heute sehr erfolgreich. Sie haben sich
aber Apps zunutze gemacht, um andere
Kunden noch besser zu erreichen. Darin lie-
gen fur mich die Chancen.

Das Stichwort Kundenbeziehung ist schon
gefallen. Das ist der Hebel, an dem viele
digitale Newcomer ansetzen — sie schal-
ten sich sozusagen dazwischen. Beispiel
Check24 als Ansprechpartner, wenn ich
eine Versicherung suche. Hier wird die be-
stehende Beziehung zwischen Versicherer
und Kunde in der Akquisephase abge-
schnitten, auf die kommt es aber doch an.
Der Trend geht ganz klar in diese Richtung.
Die Bank- und Versicherungsbranche ist
daher auch einer der ganz wenigen Berei-
che, in denen sich ein Fachkraftelberhang
abzeichnen kdnnte. Zugleich gibt es jedoch
eine ganze Reihe von Finanzdienstleistern
und FinTechs, die mit einer Starkung der
Kundenbeziehung punkten und so wiede-
rum neue Geschaftsmodelle erschlieen.
Und: Eine schlechte Erfahrung im Online-Be-

den richtigen Stellschrauben zu drehen?
Beispiel Fachkrafte: Wer heute noch ge-
sucht wird, ist vielleicht morgen schon
Uber Ussig. Wie gehen Sie da vor?

Das ist die Schlusselfrage: Wie erkenne ich,
welche Kompetenzen morgen noch gefragt
sind? Zurzeit ist die Hauptaufgabe, das Po-
tenzial an Fachkraften in den Unternehmen
— wie haben in Hamburg eine Million Ar-
beitsverhaltnisse — in die Lage zu versetzen,
moglichst lange im Job bleiben zu kénnen.
Wir wollen ihnen die Mdglichkeit geben,
sich auch nach einem vielleicht schon lan-
geren Berufsleben noch einmal weiter zu
quali zieren. Dafir missen wir Angebote
schaffen. Und zwar heute schon.

Es muss ja nicht gleich jeder Programmie-
rer werden . . .

Nein! Manchmal reicht es doch schon, dass ich
meine Arbeit durch unterstitzende Systeme
vielleicht l&nger ausiiben kann, als ich eigent-
lich gedacht habe — zum Beispiel indem das
Heben und Bewegen schwerer Lasten durch
technische Helfer ibernommen wird. In der In-
dustrie wird bereits der Einsatz von Exoskelet-
ten erprobt. Das zabhlt alles auf die Frage ein,
wie es gelingen kann, gute Fachkréfte mog-
lichst lange zu halten. Wir wissen heute schon,
wie viele Schulabgdnger wir in den kommen-
den Jahren zu erwarten haben und wie viele
Arbeitnehmer die Altersgrenze erreichen wer-

reich — zum Beispiel eine Versicherungsleis- den. Da ist eine ziemliche Liicke, denn es kom-

tung, die nicht abgedeckt war — bringt den
Wert der personlichen Beratung wieder in
den Vordergrund. Aber: Sie muss dann auch
gut sein! Der Konkurrenzdruck ist unbestrit-
ten groRer geworden.

schaftsthemen ,von nebenan®. Zum Beispiel

men sehr viel weniger Arbeitskrafte nach als
ausscheiden. Wenn wir aber ein produktives
Land bleiben wollen, miissen wir alle Chancen
nutzen, die die Digitalisierung bietet, um Fach-

krafte in den Unternehmen zu halten.

Von Wolfgang
Becker (links)
und Wolfgang
Stephan.

lange nicht vom 3D-Druck verdréngt wird.

Uber Klaus Hain, der als Versicherungsmakler Zum Beispiel tiber Christoph Birkel, der sich

in die Unternehmen geht, um Personalab-
teilungen wie ein Lotse durch die Untiefen
der betrieblichen Altersvorsorge zu leiten
— eine Erscheinung unserer Zeit, in der die
normale Rente allenfalls einen Lebensabend
in gesicherter Armut verheif3t. Zum Beispiel
Uber die Personalberaterin Corinna Horeis,
die als Bloggerin Tipps fur Unternehmen be-
reitstellt und dabei hilft, sich im Kampf um
Fachkrafte neu aufzustellen.

Zum Beispiel Uber Mirko Schulz von Protec
aus Buxtehude, der gerade erfreut feststellt,

als Chef des hit-Technoparks auf eine Ex-
kursion nach Helsinki begeben hat und in

der Aalto Design Factory auf etwas wirklich
Ungewohnliches gestoRRen ist: den ,Hug-

Point".

Klingt nach einer Empfehlung fir das briti-

sche Polit-Establishment, ist es aber nicht.

Das Thema Brexit suchen Sie in dieser Aus-

gabe Ubrigens vergeblich — weil einfach nie-
mand weil3, was Boris Johnson morgen wie-
der einfallt, und zudem bezweifelt werden
darf, dass das zu irgendetwas Greifbarem
flhrt.

In diesem Sinne wiinschen wir eine spannende
Lektire und einen in jeder Hinsicht goldenen

Herbst

dass der klassische Maschinenbau noch Wolfgang Becker und Wolfgang Stephan

Welche Stimmung begegnet Ihnenin den
Unternehmen?

Das ist unterschiedlich — viele Unternehmen
gerade im technischen und industriellen
Bereich sind sehr aufgeschlossen. Das geht
so weit, dass schon in der Arbeithehmer-
schaft dartiber nachgedacht wird, wie sich
das Unternehmen fir die Zukunft aufstellen
muss. Es gibt aber auch Branchen, in denen
sich starke Zukunftsdngste breitmachen. Ein
Beispiel: Wer heute Kraftfahrer ist, steht auf
der Suchliste der Unternehmen ganz oben.
Diese Leute sind immens nachgefragt. Es
werden zudem hénderingend Menschen
gesucht, die diesen Beruf erlernen wollen.
Gleichzeitig hort diese Berufsgruppe tberall
in den Medien, dass es sie bald nicht mehr
geben wird — Thema autonomes Fahren. Da-
durch entstehen Zukunftsangste, die mit der
aktuellen Situation gar nicht in Einklang zu
bringen sind, die aber mit der gesellschaftli-
chen Debatte zu tun haben . . .

... und die dazu fuhren, dass sich poten-
zielle Nachriicker beruich gleich anders
orientieren.

Nattrlich! Warum soll ich etwas lernen, das
in zehn Jahren nicht mehr gebraucht wird.
Da mussen wir eine ehrliche und aufgeklar-
tere Debatte flihren. Sicherlich werden wir
irgendwann Routen haben, auf denen auto-
nom gefahren wird. Aber ich bin sicher, dass
das nicht Gberall der Fall sein wird. Und ich
bin genauso sicher, dass es erfahrene Kraft-
fahrer geben wird, die autonomes Fahren
steuern. Die haben dann vielleicht andere
Aufgaben, aber sie werden gebraucht. Wir
fihren Debatten, die stéandig darauf ausge-
richtet sind, dass ein Grof3teil der Menschen
nicht mehr gebraucht wird. Das ist so falsch
wie unklug.
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Von Wolfgang Becker

er gemeinsame Feind ist geortet: der Klima-
wandel. Kein Thema wird derzeit weltweit
so stark als Bedrohung empfunden wie die
spurbaren Verdnderungen der klimatischen
Verhéltnisse. Diirren, Uberschwemmungen, Artenster
ben, brutale Stiirme a la Hurrikan Dorian, Gletscher-
sterben, tropische Temperaturen im kihlen Norden
— und das alles infolge der Treibhausgase, die der
Mensch rund um den Globus emittiert. Ob da noch
andere Faktoren eine Rolle spielen, ist nicht einmal er
forscht. Die Reaktionen sind jedoch eindeutig: Pl6tzlich
ist die Energiewende in aller Munde. Pressemeldun
gen aus Unternehmen und Politik Uberschlagen sich
zum Thema Nachhaltigkeit. Ende September fanden
weltweit Demonstrationen fir mehr Klimaschutz statt.
Und es scheint, als wolle sich Deutschland, allen voran
Hamburg, im Zuge einer iiberraschenden Oko-Meta -
morphose vom Auto-Land zum Fahrrad-Land verwan-
deln. Spatestens da ist der Punkt erreicht, an dem
Andreas Kirschenmann, Prasident der Industrie- und
Handelskammer Luneburg-Wolfsburg, einen Appell
formuliert: ,Das Thema Klimawandel ist emotional
sehr stark aufgeladen. Wir sollten die Debatte sachlich
fuhren und uns auch genau anschauen, warum wir in
Deutschland heute da stehen, wo wir stehen.*
Kirschenmann ist durchaus der Meinung, dass
Deutschland eine Vorreiterrolle beim Klimaschutz ein-
nehmen sollte, er sagt aber auch: ,Unser Anteil am
weltweiten CO ,-Ausstol? betragt 1,8 Prozent, obwohl
Deutschland ein hoch industrialisiertes Land ist. Das
hei3t: Unser Hebel, mit eigenen MaRnahmen direkt
das Klima zu retten, ist viel zu klein — nationaler Kl
maschutz reicht nicht aus. Wir kdnnen die Welt alleine
nicht retten.” Deshalb miisse mindestens eine européa-
ische, eher eine globale Linie gefunden werden.
Mit China und den USA gefolgt von Indien und Russ-
land sind die gréi3ten CO ,-Verursacher schnell ausge
macht, wobei allein auf China mehr als ein Viertel der
CO,-Emission entfallt. Deutschland gehort allerdings
zu den Top Ten im weltweiten CO -Ranking. Und die
Kurve zeigt steil nach oben —allein 2018 stieg der welt-
weite Kohlendioxid-Ausstol3 um weitere 2,7 Prozent
an. Weltweit be nden sich etwa 1000 Kohlekraftwer -
ke im Bau, und weitere 400 sind in Planung laut den
Daten, die von 29 Umweltschutzorganisationen welt -
weit zusammengetragen wurden.

Seitdem die 16-jahrige Schwedin Greta Thunberg be-
sonders in der jungen Generation flr ein neues Be
wusstsein gesorgt hat, nimmt die Klimaschutz-Debat-
te allgemein an Fahrt auf. Ein Zurlick auf den vorin-
dustriellen Stand vor 200 Jahren kann jedoch nicht
die Lésung sein. Kirschenmann: ,Deutschland ist eine
moderne Industrienation. Wir sind mit unseren 80 Mil -
lionen Menschen zwar ein kleines Land, machen aber
tolle Produkte, die weltweit gefragt sind. Dazu z&hlen
Ubrigens auch Autos. Wir missen uns wieder bewusst
machen, dass unser Wohlstand auf Technologie und
Produkten beruht, die wir in die ganze Welt exportie -
ren. Und natirlich auch auf Mobilitat.”

Dass Deutschland klimaschonende Technologien ent
wickeln kann, halt Kirschenmann auch fir eine 6ko-
nomische Chance. Schlie3lich beruhe Deutschlands
Wohlstand auf Innovationen und Ideen, die auch im
Ausland zum Klimaschutz beitragen kdnnten. Erfolg-
reich werde das aber nur gelingen, ,wenn der Ver-
braucher seine Kaufverhalten darauf einstellt’. Gera

Nimmt kein Blatt vor
den Mund: Andreas
Kirschenmann,
Unternehmer aus
Hollenstedt, ist
Prasident der IHK
Liineburg-Wolfs
burg. Er hat das Ohr
an der Wirtschaft
und an der Politik.

Foto: ihk/tonwert21.de

angsanin:

IHK-Prasident Andreas Kirschenmann tber den Klimaschutz, die deatRegelungswut, Grenzwerte und die berihmte ,German Angst*

de mit Blick auf das Thema Mobilitat misse dabei die
VerhaltnismaRigkeit gewahrt werden. Deshalb hélt er
auch nichts von der diskutierten CO,-Steuer: ,Die Po-
litik versucht, Ergebnisse durch Sanktionen oder sogar
Verbote zu erzielen. Das wird nicht funktionieren. Wir
brauchen Anreize und Forderungen, keine Verbote.
Deshalb muss mit Hochdruck technologieoffen wei-
tergeforscht werden. Wenn ich mich zwischen Klima-
schutz ohne Mobilitat oder Klimaschutz durch bessere
Mobilitat entscheiden misste, wirde ich den Klima -
schutz mit besserer Mobilitat wahlen. Und dazu kén -
nen unsere Unternehmen eine Menge beitragen.”
Zum Kammerbezirk der IHK zahlt auch das VW-Werk
in Wolfsburg — also die Zentrale des Konzerns. Kir
schenmann: ,In Deutschland hangen laut VDA rund
830000 Beschéftigte direkt und noch einmal 1,5 bis
zwei Millionen Beschéftigte in nachgelagerten Bran-
chen von der Autoindustrie ab, die durch die Grenz-
wert-Debatte in die Sinnkrise getrieben worden ist.
Das muss uns klar sein.” Er winscht sich einen ana
lytischen, sachlichen Blick auf das Thema, denn mit
Diesel-Fahrverboten auf speziellen Stralen in den In
nenstadten sei der Klimaschutz oder die Feinstaubpre
blematik tatsachlich kaum zu l6sen.

LNatlrlich kann ich als Stadter auf mein Auto verzich -
ten, aber in der Flache wird das nicht funktionieren
und auch nur begrenzt durch E-Mobilitdt zu l6sen
sein. Dadurch bekommen wir wieder neue Probleme,
denn der Strom muss produziert, die Batterien mus-
sen produziert und entsorgt werden, und die Lade-In -
frastruktur muss geschaffen werden®, sagt Kirschen
mann. Und das vor dem Hintergrund, dass in der Auf-
bauphase der E-Mobilitat bereits weitere Technologi-
en wie zum Beispiel im Bereich Wasserstoff zuséatzlich
entwickelt werden mussen.

Und damit ist das Hauptanliegen von Andreas Kir-
schenmann benannt: ,Mein Thema lautet: Deutsch -
land muss schneller werden! Wir haben einen so
hohen Standard erreicht, dass wir nun zunehmend
bewegungsunfahig werden. Ein Beispiel: Es dauert
Jahrzehnte, bis Infrastrukturprojekte wie die A21, die
A26 oder die A39 realisiert werden. Die Genehmi-
gungsverfahren sind derart langwierig und komplex,
dass wir kaum noch von der Stelle kommen. Ein wek
teres Beispiel: Bei der Planung des Fehmarn-Belt-Tun
nels kamen von danischer Seite 40 Einwendungen,
von deutscher Seite waren es 16 000. Das sagt doch
etwas aus. Oder: Wir erzeugen in Norddeutschland
jede Menge Windstrom, der aber nicht entsprechend
genutzt werden kann, weil es nicht gelingt, eine Tras-
se in den Suden zu fuhren. Weil die Menschen fur die
Energiewende, aber gegen Masten in ihrer Umge-
bung sind. Wir haben vergessen, dass die Infrastruktur
das Nervensystem unserer Gesellschaft und unserer
Wirtschaft ist. Darauf basiert unser Wohlstand zu gro-
Ren Teilen. Und damit Gbrigens auch die politische
Stabilitat.”

Kirschenmann weiter: ,Mittlerweile gibt es Regionen,
in denen die Menschen fir den Ausbau von Verkehrs-
infrastruktur demonstrieren — weil Bauvorhaben bei-
spielsweise durch Verbandsklagen gegen die Mehrheit
der Menschen vor Ort verhindert werden sollen. Ge -
rade da brauchen wir auch ein gesellschaftliches Um
denken und Beschleunigung.”

Der IHK-Prasident ist sicher: ,Wenn wir als Nation inter-
national mithalten und als Unternehmen wettbewerbsfa -
hig bleiben wollen, wenn wir ganz konkret Arbeits- und
Ausbildungsplatze erhalten und neue schaffen wollen,
dann muissen wir schneller werden. Und dafur sorgen,
dass wichtige Vorhaben zligig umgesetzt werden. Selbst
verstandlich in demokratisch legitimierten Verfahren.”
Ein Appell gegen den Behinderungsmarathon, dem
sich durchweg fast alle Infrastrukturprojekte ausgesetzt
sehen.

Konkret geht es dem IHK-Présidenten um Planungsrecht,
Burokratismus, die verbreitete Regelungswut, das kom
plizierte Steuerrecht und auch Themen wie den Brand-
schutz. Kirschenmann: ,Wir denken nicht mehr quer.
Wir trauen uns nichts mehr, Dinge in Frage zu stellen.
Stattdessen sichern wir uns in alle Richtungen ab und

spkhb.de

versuchen, jedes Risiko auszuschalten — mit dem Ergeb
nis, dass wir nicht mal einen Flughafen zu Ende bauen
kodnnen. Das ist die berihmte ,German Angst'. Dadurch
werden wir als Gesellschaft immer zdgerlicher und lang-
samer. Naturlich brauchen wir demokratische Prozesse
und Mitsprache, aber zwischen langsam und China muss
es doch einen gangbaren Kompromiss geben.*

Diese treffende Gesellschaftsanalyse basiert auf der Er
kenntnis, dass es Deutschland seit vielen Jahren ausge
sprochen gut geht — dadurch wird jede Veranderung zur
Bedrohung. Kirschenmann: ,Wir sind zu zufrieden, und
das macht trage. Und wir fiilhlen uns sicher — ein fata-
ler Irrtum, denn zunehmend nden die mafl3geblichen
Entwicklungen in einer sich rasant verandernden Welt
nicht mehr in Deutschland statt. Das muss sich wieder
andern."

Weil unsere Experten
Ihr Unternehmen mit der
richtigen Finanzierung
voranbringen.

\

Deutsche Leasing Die Landesbanken

Aus Ndhe wachst Vertrauen
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& Sparkasse
Harburg-Buxtehude
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TOURISMUS

Von Wolfgang Becker

a drei Jahre ist es her, dass der Be
zirk Harburg erstmals in Verbindung
mit dem Hamburger Stédtetourismus

bracht wurde. Mittlerweile ist Tou -

rismus eine der funf Kernkompetenzen des
Harburger Citymanagements (siehe auch
Seite 19) und ein Thema, das indirekt auch
das Bauamt beschéftigt. Grund: Zurzeit
Ubertreffen sich die Investoren und Projekt-
planer gegenseitig mit Neubaupléanen. B&P
sprach Uber diese auffallige Entwicklung
mit Harburgs Baudezernent, Jérg Heinrich
Penner, und Citymanagerin Melanie-Gitte
Lansmann. Beide kommen zu dem Schluss:
.Hochste Zeit, dass endlich was passiert —
Harburg ist als Hotelstandort véllig unterre -
prasentiert.”

Kurz: Die jungsten Aktivitaten werden durch -
aus positiv begleitet, auch wenn nicht ganz
klar ist, ob am Ende alle Plane auch tatsach
lich realisiert werden. Penner: ,Doch selbst
wenn das gelingen sollte, ist das keineswegs
zu viel fir den Standort. Das sogenannte
Klumpen-Risiko ist gar nicht so schlimm.”
Der Begriff ,Klumpen-Risiko* dirfte in Hote -
liers-Kreisen zwar etwas ungewohnt klingen,
er meint aber lediglich die Ansammlung glei -
cher Gebaudenutzungen an einem Ort.
Dieser Ort ist konkret der Harburger Binnen-
hafen. Hier plant die Lorenz Gruppe den Bau
eines Vier-Sterne-Hotels auf der ehemaligen
Beachclub-Flache am Lotsekanal. Frank Lo
renz bestatigt auf Nachfrage: ,Das Projekt
ist nach wie vor aktuell.“ Die Zahl der Zim -
mer wird mit 2XX angegeben. Das mit 600
Zimmern ,gro3te Hotel Hamburgs* will nur
wenige 100 Meter entfernt der Harburger
Unternehmer, Investor und Channel-Begriin-
der Arne Weber an den Kanalplatz stellen.
Das HIP Hotel Hamburg soll mit niedrigem
Einstandspreis sowohl Geschéftskunden als
auch Touristen beherbergen. Das Konzept ist
einmal mehr quergedacht, funktioniert aber
laut Weber nur, wenn die Hansestadt den
Einsatz einer Schnellfahre vom Harburger
Anleger Dampfschiffsweg zu den Landungs
briicken genehmigt. Laut Baudezernent Pen-
ner sollen Tests in diesem Herbst statt nden.
Die Fahre soll bis zu 20 Knoten schnell sein
und die Strecke binnen 20 Minuten schaffen
— schneller als jedes andere Verkehrsmittel.

Veritaskai 4, 21079 Hamburg, Tel: 040-76 11 466-0, www.dierkes-partner.de

Fur viele Marktbeobachter véllig tberra-
schend hat der Projektentwickler Imentas
ein weiteres Hotelprojekt angeschoben:
Die Familie Monke plant an der Blohmstra-
Be den Bau Aqua2 Dock, zu dem auch ein
166-Zimmer-Hotel des Hamburger Unter-
nehmens Novum Hospitality zahlen wird.

Name: ,the niu Quay“ (siehe auch Seite

3/Immobilien-Special). Baustart: im kom -
menden Jahr. Ein weiteres Hotel mit 142
Zimmern baut die Hamburger aestate Im-
mobilienentwicklung AG an der Harburger

SchloRstralRe und integriert dazu eine echte
Harburgensie: das Gasthaus ,Der Goldener

DIERKES*PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER STEUERBERATER RECHTSANWALTE

Hier geht es um
den Harburger
Hotel-Boom:
B&P-Redakteur
Wolfgang Becker
(links) im Gespréach
mit Baudezernent
Jorg Heinrich
Penner und
Citymanagerin
Melanie-Gitte
Lansmann.

Foto: Sophio Konjaria-
Christian

gefalli

Hotel-Boom in Harburg: Baudezernent Jorg Heinrich Penner und
Citymanagerin Melanie-Gitte Lansmann nden: Das wird hochstetZei

Engel“ (Seite 17 Immobilien Special). Der
Bauantrag ist eingereicht.

Im Zwei- und im Vier-Sterne-Bereich plant
auch die CG-Gruppe Hotels im Kontext des
Neulander Quarrees am Ostlichen Bahn
hofskanal. Penner: ,Das ist bereits recht
konkret.” Last not least: stilwerk-Inhaber
Alexander Garbe hat das Hotel Hamburg
Blick in Hausbruch Ubernommen (siehe
Seite 5/Immobilien-Special) und plant dort

ein Design-Hotel mit 100 Zimmern.

Macht unter dem Strich: Rund 1500 neue

Hotel-Zimmer in den nachsten Jahren —
wenn alle Projekte umgesetzt werden. Das

ware das Dreifache des aktuellen Bestands
von etwa 550 Zimmern. Melanie-Gitte Lans -
mann: ,Das ist véllig in Ordnung — nur ein
weiteres Hotel zusatzlich ware nicht ausret
chend.” Zurzeit nden sich in Harburg das
gehobene Privathotel Lindtner in Heimfeld
und das Hotel Panorama am Harburger Ring
mit nennenswerter Grof3e. Darunter gibt es
noch ein halbes Dutzend kleiner Hauser mit
zehn bis 30 Zimmern. Penner: ,Das recht
neue B&B-Hotel am Karnapp ist standig aus
gebucht. Ich habe damals dazu geraten, ein
Stockwerk mehr zu bauen, doch da fehlte
der Mut.“ Penner sieht den zu erwartenden

Zuwachs gelassen: ,Nur fiinf Prozent der
Hamburger Hotels sind in Harburg. Denken
wir uns Hamburg mal weg, hatten wir hier
eine Stadt mit 165 000 Einwohnern — und
nur 500 Hotelzimmer. Da geht also noch
etwas. Und denken wir uns Hamburg mal
wieder dazu, ist das doch eine wesentliche
Verbesserung der wirtschaftlichen Kalkula
tionsgrundlage fir jeden Hotelbetreiber.”
Und weiter: ,Zudem bietet Harburg mariti -
mes Flair, also eine hohe Attraktivitat, und ist
hervorragend zu erreichen — auf3er vielleicht
von Fuhlisbittel. Aber mal ehrlich: Zum
Hamburger Flughafen brauchen wir von
Harburg aus eine Stunde. Zu den Flughé&fen
nach Hannover oder Bremen ebenso. Das ist
doch eine h&au g kostengtiinstige Alternative
fur den Flug in den Urlaub?”

Auch unter Tourismus-Gesichtspunkten liegt
Harburg ideal. Davon ist die Citymanagerin
Uberzeugt: ,Harburg ist auch fiir Busreisen-
de, die Hamburg besuchen wollen, perfekt
gelegen. Zudem verliert beispielsweise der
Landkreis Harburg immer mehr Landhotels.
Die Niedersachsen freuen sich, wenn in Har
burg Hotels entstehen. Das wurde uns am

g-City, ndern in der Nordheide oder

derbelustigung im Wildpark — wir bieten

s.” KritLirn hélt sie entgegen: ,Harburg

d ganz sicher nicht zur Touri-Stadt — das
verlauft sich. Aber Géste von aufRerhalb
kommen Harburg zu gute. Sie beleben das
Geschéft und sorgen fir Umsétze. Davon
pro tieren alle.* Auch Penner sagt: ,Von
Uber-Tourismus sind wir weit entfernt.”
Ginge es nach dem Baudezernenten, ware
eine Fahrverbindung nach Hamburg-City
eine ideale Transportmdglichkeit. Der An-
leger am Dampfschiffsweg sollte zudem
mit einem Bus erschlossen werden. Penner:
.Kein Problem: Der 142er fahrt schon jetzt
alle zehn Minuten in den Binnenhafen.”
Melanie-Gitte Lansmann: ,Das Tourismus-
Thema haben wir vor drei Jahren ange
schoben. Die Nachfrage nach neuen Ho-
tels gibt uns Recht. Harburg hat immerhin
einen Hotel-Entwicklungsplan, das ist ein
Riesenvorteil gegeniiber anderen Bezirken.
Unser Motto: Den Norden aus dem Siuden
entdecken.”

Bis zu 130
Unternehmen
préasentieren
sich auf den
Wirtschafts-
treffs. Hier
ein Blick in
den Saal von
Lindtner.

Wirtschaftstreff ,Wir im Stden“ am 4. November — Tageblatt und Spadtakslen ein

ir im Stden” — das ist das Original von
mittlerweile diversen Netzwerk-Veran-
staltungen in und um Hamburg. Im
Kern ist das Leitmotiv Uberall gleich:
Kontakte knupfen, Geschéftsbeziehungen p egen,
neue Umséatze generieren. Sieben Netzwerk-Veranstal
tungen gab es bisher im Harburger Hotel Lindtner mit
bisher rund 650 Unternehmen, die Neuauage n -
det am Montag, 4. November, an gleicher Stelle statt
(12 bis 16 Uhr).
Die Idee wurde erstmals im Oktober 2013 von der Spar-
kasse Harburg-Buxtehude und dem Tageblatt, Tages
zeitung im Landkreis Stade, umgesetzt. Mittlerweile
hat sich daraus eine Marke entwickelt, die in Hamburg
und im Umland fur die Wirtschaft ein wichtiges Element
des Marketings ist: in Harburg, in Stade, in Hamburgs
Osten und naturlich auch wieder in Hamburgs Mitte —
in der Handelskammer.
Die Palette der Unternehmen, die sich alle in gleicher
Form mit einem Werbeaufsteller und Info-Material an
einem Bistrotisch préasentierten, war bei der Veranstat
tung im vergangenen November facettenreich. Von der
Kfz-Branche Uber Hotels, Gastronomie und Einzelhar
del, Steuer- und Unternehmensberatung, Gebaudema-
nagement, IT und Burobedarf bis hin zu Werbe Imema -
chern war eine bunte Mittelstands-Mischung vertreten.
,Mit minimalistischem Aufwand grof3e Erfolge erzie -

len®, das ist der Grundgedanke dieser Veranstaltung.
Mit einem von den Veranstaltern gelieferten (oder von
den Firmen mitgebrachten) Aufsteller und an einem
Bistrotisch kdnnen die Unternehmen uber ihr Kernge-
schaft informieren. Weil dieses System fir alle gleich
ist, ergibt sich der doppelte Effekt: am eigenen Stand
die potenziellen Kunden informieren und auf der Tour
durch den Saal neue Geschéftspartner nden. Die Ver-
anstaltung ist nicht 6ffentlich. Zutritt erhalten nur die
vertretenen Unternehmen mit maximal drei Personen.

,Uum die Siiderelbe-Region als Basis fiir den wirtschaft
lichen Erfolg zu nutzen, ist ein Netzwerk mit guten
Kontakten untereinander notwendig”, sagt Wolfgang
Stephan, der mit der Tagblatt Event GmbH, im Auftrag
von Tageblatt und Business & People, diesen Event or
ganisiert. Der messbare Erfolg: 85 Prozent der befrag
ten Unternehmen fanden die Veranstaltung im vergan -
genen Jahr ,sehr gut* oder ,gut‘. Erstmals gibt es in
diesem Jahr Sonderkonditionen flr Startup-Unternehmen,
die besonders gefordert werden sollen.

»>" Die Ausschreibung lauft:
Anmeldung und Infos im Internet unter
www.wirtschaftstreff-hamburg.de.
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ie Kapitalmarktzinsen sind der
zeit so niedrig wie noch nie und
bieten gute Bedingungen, In-
vestitionen kostengunstig zu -
nanzieren und die Unternehmens nanzie -
rung auch langfristig auf sichere Beine zu
stellen. AulRerdem gibt es fiur kleinere ge-
werbliche Investitionen bei der Sparkasse
Harburg-Buxtehude neue Madoglichkeiten
fur eine besonders schnelle, unkomplizierte
und sehr exible Finanzierung. Die Sparkas
se Harburg-Buxtehude bietet umfassende
und quali zierte Beratung in allen Finanz -
fragen fur Unternehmen und Unternehmer
aus der Region.
Auf3er dem klassischen Investitionskredit ist
Leasing eine praktische Mdglichkeit, tech-
nisch eine Top-Infrastruktur zu gewahrleis-
ten und gleichzeitig die Liquiditat des Un -
ternehmens zu schonen. Denn langst kann
man nicht mehr nur Autos leasen, sondern
auch komplette Buroeinrichtungen und
Maschinen.

LViele Unternehmer leasen Autos: Schliel?
lich haben sie damit immer ein neues Mo -
dell. Und die monatlichen Raten schaden
der Liquiditat weniger als der Kauf eines
oder mehrerer Fahrzeuge“, weif3 Martin
Fuchs, Leasing-Spezialist bei der Sparkas
se Harburg-Buxtehude. ,Die Vorteile des
Leasens liegen also auf der Hand. Umso
erstaunlicher, dass dieses Modell nicht viel
h&au ger eingesetzt wird."

Alte Maschinen kdnnen im Wettbewerb
mit anderen Firmen einen entscheidenden
Nachteil bilden: Sie arbeiten langsamer,
nicht so akkurat oder verbrauchen einfach
mehr Energie. Doch sténdig neue Maschi
nen zu kaufen, das kann sich keine Firma
leisten. Hier kann Leasing eine attraktive
Alternative darstellen. Fuchs weiter: ,Die
Technik entwickelt sich standig weiter. Wer
mit alter Technik arbeitet, kommt schnell ins
Hintertreffen. Die Konkurrenz ist mit neuen
Geraten maoglicherweise schneller, besser
und gunstiger. AuRer einem Auto kdnnen

Der Leasing-Spezialist der Sparkasse
Harburg-Buxtehude: Martin Fuchs

Martin Fuchs, Spezialist der Sparkasse
Harburg-Buxtehude, tber die Vorteile
dieser Finanzierungsart

funfachsige CNC-Fréasen, Robotermaschi
nen oder 3-D-Drucker geleast werden. ,Das
ist speziell fir Existenzgrinder interessant,
die zu Beginn nicht so viel Geld in ihre tech-
nische Infrastruktur stecken wollen oder
kénnen“, sagt Martin Fuchs. Hinzu komme

gerade bei technischen Geréaten: Sie ver
alten schnell, und schon kurz nach dem

Kauf ist ein neues Modell auf dem Markt,

das schneller und besser ist. Wer beru ich
davon abhangig ist, immer mit einem top -

modernen Gerat zu arbeiten, fahrt also mit

Leasing oft besser als mit einem Kauf, rat
der Experte. Leasing bietet einen weiteren
Vorteil: Die monatlichen Raten kénnen von

der Steuer abgesetzt werden. Wie das funk

tioniert, erklart ein Steuerberater.

Zeit ist bekanntlich Geld und manche In-
vestitionen erfordern auch schnelle Ent
scheidungen. Daher bietet die Sparkasse
Harburg-Buxtehude gemeinsamen mit der

Deutschen Leasing einen besonders unbi
rokratischen und schnellen Service. Fir Fi
nanzierungen bis 250000 Euro erhalt der
Kunde nach zwei Minuten die Entscheidung

— sozusagen ein Turbo-Kredit. Und das un
abhéngig davon, ob das Geld fur einen Pkw,

Maschinen, IT, Buroeinrichtung oder ener-
giesparende Anlagen benétigt wird.

Alle Fragen rund um das Thema Finanzie
rung beantworten die Firmenkundenbe -

rater der Sparkasse Harburg-Buxtehude in
ihren vier FirmenkundenCentern und im

KompetenzCenter Unternehmenskunden.

Sie verfugen uber jahrzehntelange Erfah

. rungen und umfassende Marktkenntnisse,
um Investitionsvorhaben — auch weltweit

— umzusetzen. Gemeinsam mit der Deut-

schen Leasing bietet die Sparkasse Har
burg-Buxtehude vielfaltige Finanzierungs-

lI6sungen unabhangig von Branchen und

Objekten.

Terminvereinbarungen unter der
Telefonnummer 0 40/766 91-2513
oder unter

beispielsweise auch groRe Anlagen wie

/wre/'sF D ’consult

Perschg

VonCORINNA HORE|S
Diplom- Kauffrau und Personalberaterin

Sprechen wir von einem Klischee oder von der Reak
tat, wenn wir verallgemeinern, dass die sogenannten
Babyboomer (geboren zwischen 1950 — 1964) leben,
um zu arbeiten, die Golf-Generation (ab etwa 1965)
arbeitet, um zu leben und die Generationen Y (ab etwa
1980) und Z (ab etwa 1995) eigentlich gar nicht ar -
beiten wollen? Ganz so einfach ist die strikte Klassi zie
rung nach Geburtenjahrgangen sicherlich nicht, jedoch
grenzen sich neue Generationen immer wieder bewusst
oder unbewusst von der bestehenden Generation ab.
Obwohl sich klare Unterschiede zwischen den Werten
der verschiedenen Generationen feststellen lassen, ent
wickeln sich Werte und Ziele individuell.

.Die Jugend liebt heutzutage den Luxus. Sie hat
schlechte Manieren, verachtet die Autoritat, hat keinen
Respekt vor den alteren Leuten und schwatzt, wo sie
arbeiten sollte.” Dieses Zitat des Philosophen Sokrates
(469 v.Chr.) hat immer noch Allgemeinguiltigkeit und
spiegelt die Sichtweise der Alteren auf die nachkom
menden Generationen wider. Was bedeutet der Gene-
rationenkon ikt jedoch fiir das Management eines Un -
ternehmens in der heutigen Zeit?

Unternehmen, die Mitarbeiter vom Azubi bis zum an -
gehenden Ruhesténdler beschéftigen, werden mit
mannigfaltigen Werten und Winschen an das Arbeits-
leben konfrontiert. Méchte der Eine ,nur* ( nanziel -
le) Sicherheit, suchen die Anderen nach Entwicklungs
mdglichkeiten, Work-Life-Balance und Erflllung. Stre-
ben die Einen nach Karriere und Erfolg, suchen die An
deren nach SpaR und Sinnhaftigkeit. Starre Hierarchien
und Arbeitszeitmodelle werden durch agile Strukturen,
Homeof ce und exible Stundenmodelle ersetzt. Fih -
rungskréfte sehen sich gefordert zwischen Tradition und
Modernitat, Kontinuitdat und Wandel, Gemeinsamkeit
und Individualitat, Autoritét und Partizipation sowie Be -
standigkeit und Beschleunigung. Fiihrungskréfte sehen
sich zuséatzlich damit konfrontiert, dass sich jiingere

Mitarbeiter nicht mehr langfristig an einen Arbeitgeber
binden wollen. Aus einem Uberangebot an Informatio -
nen und attraktiven Projekten kdnnen diese Menschen
unter ,interessanten(ren) Joboptionen® auswahlen. Le-
benslaufe werden kinftig bunter und abwechslungs -
reicher. Der breit gefacherte Erfahrungsschatz wird sich
indes positiv auf die Entwicklung der Firmen auswir-
ken. Eine (hohe) Personal uktuation wird eher zur Nor -
malitat als zu einem Sonderfall werden. Konzepte zur
Bindung von Mitarbeitern werden eine zunehmende
Bedeutung gewinnen. Von oben nach unten gelebte
Autoritat und Verantwortung wird durch Teamverant -
wortung und Fachlichkeit abgeldst werden.

Das alles fuihlt sich fast nach Herausforderungen an,
die Unternehmen nicht meistern kénnten. Fur wel -
che Werte ein Konzern oder kleine und mittelstandi-
sche Betriebe stehen, sollte in der Unternehmenskultur
verankert sein und auch tagtaglich gelebt werden. Ein
Unternehmen sollte sich auf keinen Fall verbiegen, um
allen individuellen Bedirfnissen der Belegschaft und
der unterschiedlichen Generationen gerecht zu wer-
den; nur sollte der Wertewandel auch nicht verschlafen
werden. Das Angebot muss passen, zum Wertesystem
des Unternehmens und zu den Anforderungen der Be-
legschaft. Auch wenn nicht alle Mitarbeiter gleich ti -
cken, kdnnen Unternehmen von Teams aus gemischten
Generationen oder Altersgruppen enorm voneinander
pro tieren. Die hohe Leistungsbereitschaft und Erfah -
rung der Babyboomer und der Generation X wird durch
den Idealismus und Innovationsgeist der jungeren Ge-
nerationen bereichert. Digital Natives kdnnen beispiels-
weise als Azubis entsprechende Impulse fur die Digi
talstrategie setzen. Der gesunde Mix aus Generationen
ist die grof3e Chance fir die Besténdigkeit und stete
Weiterentwicklung eines jeden Unternehmens.

» Fragen an die Autorin? corinna@horeis-consult.de

www.spkhb.de/Firmenkunden.
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24 Monate Fahrzeuggarantie* HU-Siegel jinger als 3 Monate
I . Wartungsfreiheit fiir 6 Monate

12M Mobil f3 )
onate Mobilitatsgarantie (bis 7.500 km)
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Attraktive Finanzierungs-, Leasing- @ Probefahrt meist innerhalb von

und Versicherungsangebote
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Ihres Fahrzeugs mdaglich
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24 Stunden mdoglich

Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

Anbieter: Daimler AG, MercedesstraBe 137, 70327 Stuttgart, Partner vor Ort:
——esmer
Hans Tesmer AG & Co. KG, Autorisierter Mercedes-Benz Verkauf und Service

Lineburger Schanze 14, 21614 Buxtehude, Tel. 04161 738-205, Fax: 04161 738-215
juergen.haase@tesmer.de, www.tesmer.de
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10 dahne autoemabile Familentradition

STADAC steht fir Stader
Automobil Center und mar-
kiert einen Namenswechsel
in der 100-jahrigen Ge-
schichte der Familie Leuch-
tenberger. 1919, nur ein Jahr
nach dem Ersten Weltkrieg,
widmete sich der Flugzeug-
bauer Ernst Leuchtenberger
dem Fahrzeugbau und griin-
dete unter seinem Namen
den Automobilbetrieb.

Ernst Gibergab die Firma

an seinen Sohn Walter, der
wiederum seine Sohne Rolf
und Werner mit ins Geschaft
nahm. 1979 trennten sich
die geschaftlichen Wege
der Bruder, und Werner
Leuchtenberger griindete

in Stade das Unternehmen
STADAC, das heute mit
Standorten in Stade (1979),
Buxtehude (1983), Buchholz
(1986), Norderstedt (2004)
und Ahrensburg (2008) ver-
treten ist. Die STADAC hat
inzwischen 220 Mitarbeiter,
macht etwa 95 Million Euro
Jahresumsatz und vertritt
die Marken BMW und MINI
mit den Untermarken BMW
M, BMWi und BMW Classic.
Bis heute steht STADAC auch
fur die Familientradition:

In der Geschaftsfihrung

ist der Griinder Werner
Leuchtenberger mit seinen
So6hnen Philip, Martin und
Lorenz. Alle sechs Leuchten-
bergers der STADAC-Linie
sind im Jubilaums-Logo
abgebildet. B&P stellt im
Laufe dieses Jahres jeweils
einen Leuchtenberger vor.

In dieser Ausgabe geht es
um Philip Leuchtenber-

ger — er verantwortet den
gesamten Vertrieb inklusive
Marketing und Vertriebs-
controlling.

STADAC-Portrats Tell 3Vertriebschef Philip Leuchtenberger tber die Marke BMW,

autonomes Fahren und einen Markt im Umbruch

istmit Leib und Seele Vertriebler, wie er sagt, und seit
zweieinhalb Jahrzehnten im Geschéft: Philip Leuch-
tenberger, der élteste der drei Brider, und einer von
ier Geschaftsfihrern bei STADAC BMW und Mini,

das sind die Marken, fur die er arbeitet. Doch auch Phil-
ip Leuchtenberger registriert, wie sich die Zeiten andern.
Im eher landlichen Stade sei das Autoverkaufen noch etwas
einfacher als in der Stadt. Er sagt: ,Das Thema Mobilitat
verandert alles. Viele Menschen in der Stadt verzichten auf
ein Auto, weil es einfach kaum noch Sinn macht, kurze und
mittlere Strecken mit dem eigenen Pkw zuriickzulegen.
Baustellen, das Parkplatz-Problem, Car-Sharing-Angebote,
dichter Verkehr und zunehmende Reglementierungen — all
dies fuhrt nicht gerade dazu, dass sich die Zeiten fur Auto-
verkaufer verbessern. Das spiren wir auch. Dennoch erle-
ben wir fir die Marke BMW ein tolles Jahr. Die Zahlen sind
gut, BMW steht prima da. Das freut uns.”
Die zunehmenden Mdglichkeiten der Digitalisierung sind
ein weiteres Thema, mit dem sich der Autohandel ausein-
andersetzen muss. Online-Kéaufe sind durchaus tblich, aber
Philip Leuchtenberger betont: ,Autokauf ist nach wie vor
ein groRer emotionaler Prozess. Oft geht es um hohe Sum-
men, die nicht so selbstverstandlich in die Hand genommen
werden. Deshalb ist der schnelle Kauf im Internet zumeist
nicht die Lésung. Ganz bestimmt nicht bei teuren Model-
len. Da kommt es auf gute Beratung an, auf die Kon gurie-
rung des Fahrzeuges und auf einen kompetenten Ansprech-
partner, der mir als Kunde auch genau erklaren kann, was
das Fahrzeug technisch zu leisten imstande sein.”

Als Vertriebschef ist Philip Leuchtenberger zusténdig fur den
gesamten Verkauf an allen fiinf Standorten zwischen Stade
und Ahrensburg. Er selbst hat sein Buro in Norderstedt.
Dort begann fir ihn die eigene Geschichte mit BMW. Der
46-jahrige erzahlt: ,Nach dem Abitur 1993 begann ich eine
Ausbildung zum Automobil-Kaufmann in der BMW-Nieder-
lassung Hamburg. Ich habe anschlieRend noch den Kfz-Be-
triebswirt auf der Betriebsfachschule in Northeim gemacht.
1997 wechselte ich vom Standort Stade nach Buxtehude
und wurde dort zustandig fur die englischen Marken: Mini,
Rover, MG und Land Rover. Damals warSTADACder gré3te
Rover-Handler im ganzen Bezirk. Von 2001 bis 2004 uber-

Baugleich wie deSTADAEStandort Buchholz: das
BMW-Autohaus in Norderstedt.

nahm ich dann die Vertriebsleitung in Stade. Das war zu-
gleich auch der tiefe Einstieg in die BMW-Welt."

Als BMW 2004 einen Handler als Nachfolger fur einen Be-
trieb in Norderstedt suchte, erging eine entsprechende An-
frage auch an STADAC Das Unternehmen beschloss, sich
in Norderstedt zu engagieren. Philip Leuchtenberger fand
die Idee richtig gut, denn er wollte sich dort vor Ort auch
privat niederlassen. Noch im selben Jahr starteteSTADAC
eine groRe Offensive in Norderstedt und baute ein véllig
neues Geschaft auf. Er sagt: ,Wir ngen quasi bei null an.
Ich hatte abgesehen vom Service keinerlei Kunden-Kontak-
te aus dem Umfeld, es gab keine Kartei. Das war wirklich
ein sportlicher Start. Aber nach zwei Jahren waren wir der
starkste BMW-Standort in der Gruppe.“ Doch damit war die
Geschichte noch nicht beendet. 2008 wurde ein BMW-Haus
in Ahrensburg Glbernommen, auch dortist STADAGetzt mit
den Marken BMW und Mini vertreten.

Als Vertriebschef ist Philip Leuchtenberger auch fiir das Con-
trolling in diesem Bereich sowie das Marketing zustandig.
Die Handler bekommen klare Vorgaben vom Hersteller.
.Der Druck ist enorm®, sagt er. Zusatzlich steht er in Kon-
kurrenz zu anderen BMW-H&ndlern und zur Niederlassung.
.Fur die Vertriebssteuerung ist das ein schmaler Grat. Wir
bekommen jahrliche Stiickzahlen vorgegeben, sollen den
Umsatz mdglichst Gibers Jahr gut verteilen und auch noch
einen durchschnittlichen Umsatz pro Auto erzielen.” Seit
2012 engagiert sich Leuchtenberger auch im Vorstand des
BMW-Handlerverbands und tritt mit seinen Kollegen in
einen intensiven Dialog mit BMW zur Umsetzung der am-

Philip Leuchtenberger,
Geschéftsfihrer und
Vertriebschef fur alle finf
Standorte, prasentiert das
aktuelle Flaggschiff von

BMW — den 8er. In dieser
Modellreihe kommt im
Herbst das brandneue
Grand Coupé heraus.
Fotos: Wolfgang Becker

bitionierten Ziele fir den Handel. ,Einzelhandel, so sagt
er, ,ist eine Frage von vielen Detail-Informationen. Anders
ausgedrickt: Retall is detail .

Es gibt eine Reihe von Instrumenten, mit denen Vertriebs-
erfolge gesteuert werden konnen. Vieles ist vorgegeben,
manches kdnnen die Handler selbst bestimmen. Am Ende
zahlt das Ergebnis. Alle finf Jahre nden Gesprache zwi-
schen dem Hersteller und dem Héandler statt. Dann geht es
um die konkrete Frage der Vertragsverlangerung.

Im STADAGJubildumsjahr stehen noch einige Neuauftritte
auf dem Programm. Leuchtenberger: ,,Im Herbst bekommt
die 8er-Serie Zuwachs. Das Grand Coupé kommt auf den
Markt, auch der ler kommt neu heraus, ebenso wie der
3er Touring. Dieses Modell ist der Klassiker schlechthin und
verkauft sich nach wie vor hervorragend. Der X7 ist quasi
schon ausverkauft, und der X1 als kleiner SUV ist der Renner
schlechthin.” Doch wie steht es eigentlich um die E-Mobi-
litdt? Dazu sagt Philip Leuchtenberger: ,In diesem Bereich
war BMW Pionier. Vor allen Dingen der 13 legt kréftig zu. Die
absoluten Zahlen sind zwar noch relativ gering, aber binnen
drei Jahren haben wir sechs Mal so viel I3 verkauft wie noch
2017. Und die Signale aus der Kundschaft sind eindeutig
— immer mehr Kunden fragen nach und interessieren sich
fur E-Autos.” Das gelte vor allem auch fiir Hybridantriebe.
Gerade beim Geschaft mit Dienstwagen mache sich zudem
die Halbierung des geldwerten Vorteils positiv bemerkbar.
Nach wie vor ist BMW eine beliebte Marke fir Autofahrer,
denen es auf hohe PS-Leistung und sportliche Fahrweise
ankommt. Das ist fir das Geschéft gut, denn selbst die teu-
ren hoch motorisierten Fahrzeuge verkaufen sich gut, wie
Philip Leuchtenberger sagt. Ein weiterer Aspekt beim Au-
tohandel ist jedoch aus seiner Sicht auch das Thema Assis-
tenzsysteme. Hier hat BMW allerlei zu bieten, und selbst
der STADAGGeschéftsfuhrer ist mittlerweile so weit, dass
er teilautonomes Fahren, beispielsweise im Stau oder im
langsam ieRenden Verkehr, durchaus schatzt. Hier gebe es
noch reichlich Entwicklungsspielraum und groRe Chancen
fur den Handel. Denn je komplizierter die Technik, desto
groéRer der Beratungsbedarf. wb

”’ Web: www.stadac.de
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nternehmen, die etwas fur ihre
Mitarbeiter tun wollen, bieten
eine Betriebliche Altersvorsorge
an — ein gern genutztes Instru-
ment aus dem Repertoire der sozialen Leis
tungen. In der Regel handelt es sich um
Versicherungsvertrage, die der Mitarbeiter
mitnimmt, wenn er den Job wechselt. Folge:
Gerade Personalabteilungen groRRerer Un
ternehmen, aber auch kleine Unternehmen
ohne eigene Personalabteilung haben es
nach einiger Zeit mit einer Vielzahl von Ver-
sicherern, unterschiedlichen Vertragen und
vor allem einem Themenfeld zu tun, fir das
eine Menge Sachwissen vonndten ist. Dieser
Umstand hat Klaus Hain, Inhaber der Carl
Rehder GmbH Versicherungsmakler in Hitt
feld, auf die Idee gebracht, seinen Kunden
einen Grol3teil der Arbeit abzunehmen — als
Berater und Experte geht er nun in vielen
Unternehmen in die Mitarbeitergesprache.
Zum Beispiel bei LAP in Luneburg, einem
weltweit fihrenden Anbieter von Systemen
zur Steigerung von Qualitdt und Ef zienz
durch Laserprojektion, Lasermessung und
weitere Verfahren. Catharina Wiermann,
fur das Thema zusténdige Mitarbeiterin der
Personalabteilung, ist total begeistert: ,Jetzt
haben wir einen Ansprechpartner fur alle
Versicherer — das vereinfacht unsere Arbeit
ungemein.”
Personalbewegungen fiihren friher oder
spater dazu, dass es die Kollegen in der Per
sonalabteilung Uber kurz oder lang mit einer
Vielzahl von Vertragen und Versicherern zu
tun haben. Da auch das Versicherungswesen
nicht gerade einfacher wird, bindet dieser
spezielle Bereich viel Zeit — ein zusétzlicher
Kostenfaktor. Ilka-Kristin Nowas, Leiterin
der LAP-Personalabteilung: ,Aufgrund der
immer starkeren Entwicklung des Bewerber
markes ist es fir uns wichtig, mit unserem
Angebot fur die betriebliche Altersvorsorge
ein attraktives Angebot fiir bestehende Mit -
arbeiter zu haben, aber auch fiir neue qua-
li zierte Mitarbeiter ein interessanter Arbeit -
geber zu sein. Dabei hilft uns die vereinfach-
te und unkomplizierte Zusammenarbeit mit
einem Makler bei diesem komplexen Thema
natirlich sehr.”

Catharina Wiermann: ,LAP bietet seinen
Mitarbeitern schon seit Jahren Mdglichkei-
ten der betrieblichen Altersvorsorge. Da gibt
es die klassische Betriebsrente, die durch den
Arbeitgeber voll nanzierte Altersvorsorge als
Direktversicherung, und eine weitere Form,
die der Arbeitnehmer selbst noch beisteuern
kann. Mit Herrn Hain haben wir nun jeman -
den gefunden, der hier vor Ort die Mitar -
beiterberatung anbietet, der die Vertrage
abwickelt, der Fragen beantwortet und der
die Kommunikation mit dem Versicherer
Ubernimmt. Fur uns die perfekte Losung.”
Im vorigen Jahr legte LAP ein neues Pro

Klaus Hal

... und erledigt das Thema Betriebliche Altersvorsorge komfortabel
fur jedes Unternehmen — Fallbeispiel: Die LAP GmbH in Lineburg

rund 20 Euro netto knapp 100 Euro Kapital

im Monat ansparen kdnnen (inklusive der

vermdgenswirksamen Leistungen). Folge:

Von den 240 LAP-Mitarbeitern, die zum Teil

bereits Uber Altvertrdge verfligen, stiegen

mehr als 50 neu in die Betriebliche Alters-
vorsorge ein.

Klaus Hain ist allein bei LAP Kontaktmann
ur acht verschiedene Versicherer. In Line
urg absolvierte er zum Start der Aktion zwei

Betriebsv'ammlun' und in (.en Folge

sieben Beratungstage mit Einzelgesprachen,

zu denen Mitarbeiter auch ihre Altvertrage
mitbrachten. Hain: ,Da kommen dann viele

Fragen: Was passiert bei einem Todesfall in

der Ansparphase? Wer bekommt das Kapital,

wenn der Versicherte nach dem Rentenbe
ginn verstirbt? Ist das Geld dann weg? Was
passiert im Falle einer Berufsunfahigkeit?”

Dabei stiel’ Hain auf viele Altvertrage mit so

guten Konditionen, ,dass man die unmég -

lich kiindigen sollte. Das sage ich den Leuten
dann auch®.

Als ehemaliger Mitarbeiter der Allianz han-

delte Klaus Hain fir LAP ,Superkonditionen

bei niedrigster Kostenstruktur heraus, wie
er betont. Und mehr noch: Sogar der be -
stehende LAP-Vertrag mit der Allianz wurde
auf die neuen Konditionen umgeschrieben.

Catharina Wiermann: ,Wir sind jetzt viel pro -

fessioneller aufgestellt als friher.“ Zum Bet

spiel, weil mit Hilfe des Versicherers ein Ar

—

Sy 1

Die gesetzliche Rentenversicherung als Basis der
Altersvorsorge bricht weg!

Auf dem roten Teppich im LAP-Foyer: Versicherungsmakler Klaus Hain mia@ahWiermann (rechts) und
llka-Kristin Nowas, Leiterin der Personalabteilugngh: wolfgang Becker

gramm fur die Betriebliche Altersvorsorge
auf. Ziel: Moglichst viele Mitarbeiter sollten
in den Vorzug dieser Absicherung kommen.
LAP zog dazu den Industrie- und Pensions

verein IVP zu Rate — ein versicherungsunab
hangiger Dienstleister, der Unternehmen
hilft, beispielsweise Betriebsvereinbarungen
zu formulieren und entsprechende Vertrage

aufzusetzen. Der IVP stellte einen Kontakt zu
Klaus Hain her, und der wiederum setzte mit
der Allianz ein neues Angebot fur LAP-Mit
arbeiter um, die nun mit einem Einsatz von

beitgeberportal installiert wird, auf dem alle
Vertrage eingesehen und die Daten gep egt
werden kénnen. Bis Ende des Jahres will die
Allianz das Portal sogar fur Fremdvertrage
offnen, um den Kunden ein komfortables
Arbeitsinstrument an die Hand zu geben. Im
zweiten Schritt will LAP mit Unterstlitzung
von Klaus Hain ein Arbeithehmerportal ein-
richten, auf dem online alle Leistungen er-
lautert, Berechnungsbeispiele durchgefihrt
und Beratungstermine mit Klaus Hain ver-
einbart werden kdnnen. wb

»?" Web: https://www.carl-rehder.de/
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Isvorwenigen Jahrender 3D-Druck
speziell auch fur den Metallbe-
reich erste nennenswerte Objek
e hervorbrachte und sogar Air-
bus 3D-Bauteile in Flugzeuge einbaute, da
waren die dunklen Wolken am Horizont der
Maschinenbauer vorprogrammiert: Eines
Tages wird der 3D-Druck die traditionelle
CNC-Frase ablésen. Auch Mirco Schulz, ge
schéftsfuhrender Gesellschafter der ProTec
GmbH in Buxtehude, stand vor der Frage,
was die Zukunft wohl bringen wiirde. ProTec
ist spezialisiert auf die Programmierung von
NC-Maschinen mit Schwerpunkt im Flug -
zeugbau und seit Jahrzehnten fur Airbus
und Zulieferer des européischen Flugzeug
bauers erfolgreich. Seine Antwort: Schulz
baute die Bereiche 3D-Druck und 3D-Scan
aus — beides artverwandte Geschaftsfelder,
wenn es um die Behandlung digitaler Daten
geht. Nachdem die Nachfrage im Bereich
der NC-Programmierung tatsachlich zu-
rickgegangen war, zieht sie ausgerechnet
jetzt wieder deutlich an — und das in wirt -
schaftlich turbulenten Zeiten mit ungewisser
Zukunft fur bestimmte deutsche Industrie -
zweige.
Schulz: ,Es ist Stand heute bei weitem nicht
so, dass der 3D-Druck den Einsatz von
NC-Maschinen ablésen wird. Die Verfahren
sind speziell und unverhéltnismafig teuer.
Allerdings ist 3D-Druck im Flugzeugbau
durchaus eine wichtige Technologie, denn
dort geht es in der Produktion vor allem
um Gewichtseinsparungen. Die sind mit
3D-Verfahren gut zu erzielen." ProTec ist
mit dem Flugzeugbau in Finkenwerder und
Varel grol3 geworden. Etwa drei Viertel der
Auftrage kommen aus der Luftfahrtbranche.
Nachdem die A380 fertig war, el weniger
Arbeit an — das bekamen die Buxtehuder
Spezialisten zu splren. Doch jetzt wendet
sich das Blatt.

WWW.BUSINESS-PEOPLE-MAGAZIN.DE

Masch

| : fPreTaciiseschaftsfihrer Mirco

Schulz Uber 3D-Druck vs. NC-Programmierung —
und eine Uberraschende Anfrage aus England

Schulz: ,Der Markt ist in Bewegung. Wir tre -
ten jetzt in die Phase der Optimierung von
Bauteilen ein, sind in Mexiko, Rumanien
und ganz Europa gefragt. Das gilt fir Kom-
ponenten aus dem Flugzeugbau, also den
Maschinenbau der Zulieferer sowie deren
Maschinenparks, denn hier werden jetzt
die Verfahren verbessert, was wiederum fiir
Programmieraufwand sorgt.“ Ein Beispiel:
Nach dem Frasvorgang in einer traditionel-
len NC-Maschine mussen die Bauteile ent
gratet werden — bhislang oft in Handarbeit.
Mittlerweile wird auch dies maschinell erle-
digt, wenn die Maschine dazu technisch in
der Lage ist und die entsprechenden Anwei-
sungen bekommt — durch die Programmie -
rer von ProTec.

Und noch ein Umstand belebt den Markt.
Mirco Schulz: ,Einige unserer Kunden mo-
dernisieren derzeit ihren Maschinenpark,
stellen beispielsweise von Drei-Achs- auf
Funf-Achs-Maschinen um. Dadurch wird
der Fraskopf beweglicher und erreicht mehr

Seiten im Werkstuck. Selbst fiir die Produkti
on von Standardteilen entsteht dabei hoher
Programmieraufwand. Neue Maschinen
kénnen das Frasen und zum Beispiel seitliche
Bohrungen in einem Arbeitsgang erledigen
— das heil3t, verschiedene Herstellungspre
zesse mussen miteinander ,verheiratet wer
den*. Der Vorteil: Das Werkstuck muss nicht
mehrfach aufgespannt werden — das spart
Zeit und Kosten.

Es geht bei den Programmierauftragen aller
dings nicht immer um ,normale* NC-Ma -
schinen, die mit hoher Prazision Bauteile
aus Metallblocken frasen. Schulz: ,In Eng
land sollen wir jetzt Programmierarbeiten
an einer Laser-Reinigungsanlage uberneh
men, die in Bremen betrieben wird. Hier
werden die Komponenten fur die Booster
der neuen Ariane-Rakete gereinigt. Der Her
steller der Anlage hat angekundigt, sich aus
dem Programmier-Support zuriickzuziehen.
Nun erging die Frage an uns. Das sind grol3e
Maschinen, in denen entsprechend grol3e
Bauteile gereinigt werden.” Dass die Anfra-
ge bei ProTec landete, ist indes kein Zufall —
die Buxtehuder sind seit Jahren auch in der
Raumfahrt gefragt. Mirco Schulz beschaftigt

ein Team von acht Spezialisten fir den Be
reich Konstruktion und Programmierung. Er
sagt: ,In vielen Maschinenbauunternehmen
wird noch mit normalen zweidimensionalen

Zeichnungen gearbeitet. Wenn diese Firmen
modernisieren und sich eine NC-Frase an

TECHNO

Je komplexer die
Anlage, desto auf-
wendiger die Program-
mierung: klassische
Bauteile aus der
NC-Maschine. Sie wer-
den aus Metallblécken
gefrast.

In dieser begehbaren
Maschine werden
groRe Bauteile fiir
Flugzeuge gefrast. Hier
ist hdchste Prazision
gefordert — auch fir

die Programmierer.

Rechts: ProTec-
Geschéftsfuhrer
Mirco Schulz.

schaffen, miissen auf Basis der Zeichnungen
selbst fur einfache Werkstiicke 3D-Modelle
konstruiert und anschlieend programmiert
werden. Das machen wir.” wb

»> Web: www.nc-protec.net
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Gemels

Hier geht es um Opel:
Verkaufsleiter Oliver
Woyda mit Bjorn
Meiburg.

Hier geht es um Ford:
Oliver Woyda mit Verkau-
fer Patrick Burkholz.

Fotos: Wolfgang Becker

Autohaus Tobaben prasentiert die Marken Ford und Opel unter einem Dach

ach zweijahriger Vorbereitung und einer
siebenmonatigen Warmlaufphase ist die
Zusammenfiihrung der beiden Marken
Opel und Ford im Autohaus Tobaben jetzt

so weit gediehen, dass Geschéftsfuhrer Jan Busse sagt:

.Der Prozess der Zusammenfiuhrung dauert zwar
noch an, aber heute kénnen wir sagen: Der Betrieb
lauft rund.” Wie berichtet hat Tobaben die beiden
Standorte in Buxtehude am Brillenburgsweg zusam-
mengelegt. In der Folge des Umzugs trafen im Fe
bruar 35 Mitarbeiter aufeinander, die sich zwar aus
der Ferne kannten, bislang aber noch nie eng zusam
mengearbeitet hatten — eine Herausforderung fir alle
Beteiligten.

Busse: ,Es ist schon etwas anderes, wenn man zwar
zu einem Unternehmen gehdrt, nun aber Schulter an
Schulter arbeiten soll.“ Dass die Kollegen fiir unter-
schiedliche Marken, ndmlich Ford und Opel, arbeiten,
gab der ganzen Entwicklung noch einen besonderen
Akzent. Mittlerweile ist aus der anféanglichen Reibung
ein neuer Gemeinschaftsgeist erwachsen, wie Oliver
Woyda sagt. Er wechselte zum 1. Mai von Harburg
nach Buxtehude, um die Verkaufsleitung fur Ford und
Opel zu Ubernehmen: ,Nach der Eingewthnungs -
phase kann ich sagen: Ich bin total gern hier und

ie innovative Leichtpalette B4B der Palet

ten-Service Hamburg AG ist im ersten Jahr

nach der Markteinfilhrung mit dem Deut -

schen Verpackungspreis 2019 in der Kate
gorie ,Logistik und Material uss* ausgezeichnet wor -
den. Leistungsféhigkeit und Nachhaltigkeit der Harbur -
ger Entwicklung tUberzeugten die Jury besonders: Die
Leichtpalette ist sehr robust und frei von Nageln oder
Klammern; die ISPM-15-Konformitat wird erfillt und
die verwendeten Holzwerkstoffe Sperrholz und HDF er
maoglichen eine dkologische Entsorgung.

habe richtig Freude an der neuen Aufgabe.” Dass der
Autohandel insgesamt unter massivem Druck steht,
ist allgemein bekannt und gilt unabhéngig von der
Marke. Den Impuls, die beiden Standorte in Buxte-
hude zu vereinen, kam vor funf Jahren aus den USA.
Damals verkiindete General Motors die Marke Chew
rolet vom westeuropéischen Markt zu nehmen — nicht
zuletzt, um Opel zu starken. Jan Busse: ,Am Brillea
burgsweg fehlte nun plétzlich eine Marke. Wir hatten
aber Platz fur zwei. Daraus entstand die Lésung, hier
Opel und Ford unter ein Dach zu bringen. Das haben
wir getan.” Was ihn begeistert: Die Mannschaften
beider Standorte sind an Bord geblieben — 35 Toba-
ben-Kollegen haben die Konsolidierung mitgetragen
und bilden heute das neue Team am Brillenburgsweg.

Oliver Woyda ist mittlerweile ebenfalls gut in Buxte -
hude angekommen. Er ist verantwortlich fir zwei
Opel-Verkaufer, zwei Ford-Verkaufer und einen Ver
kaufer, der sich speziell um Gewerbekunden kum
mert. Die Tobaben-DNA ,fair und freundlich” ist auch

in Buxtehude gesetzt. Woyda treiben noch weiterfih -

«Wir freuen uns Uber die Auszeichnung von der un-
abhangigen Expertenjury”, erklart Daniel Stadach, Vor-
stand der Paletten-Service Hamburg AG, stolz. ,Diese
Palette wiegt nur 5,5 Kilo und ist gleichzeitig bis 900
Kilo dynamisch belastbar; statisch sind es 4500 Kilo.
Dabei l&sst sie sich platzsparend stapeln und eignet sich
besonders fir unsere Kunden im Exportgeschaft.”

Die Vergabe des Deutschen Verpackungspreises ist die
renommierteste Leistungsschau rund um die Verpa
ckung in Europa. Der Preis wird unter der Schirmherr-
schaft des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Ener

rende Gedanken um. Sein erstes Ziel war es, dafiir zu
sorgen, dass sich die Mitarbeiter in der neuen Situa
tion wohlftihlen. Aber: ,Was fur die Mitarbeiter gilt,
muss naturlich auch fir die Kunden gelten. Sie sollen
gern herkommen, und sich ebenfalls wohlfthlen.”

Das Autohaus als Gastgeber, das ist auch ein Thema,

das Jan Busse seit Jahren stark beschéftigt. Ziel ist es,

sich gegen den allgemeinen Trend der Branche neu
zu er nden. Dabei spielen die Mitarbeiter eine ent -
scheidende Rolle.

Ein Beispiel, wie Unternehmen anders auf Kunden
zugehen, liefern derzeit die Sparkassen. Vor allem in
Buchholz kénnen sich Kunden sowohl in der Filiale
der Sparkasse Harburg-Buxtehude als auch der Haspa
einen Eindruck davon verschaffen, wie sich moderne
Filialkonzepte verandern und wie auf Be ndlichkeiten
und Wiinsche von Kunden reagiert wird. Ein Vorbild
fir den Autohandel? Auch Tobaben ist hier offen,
weil sich potenzielle K&ufer zunehmend auf den ein-
schlagigen Portalen im Internet rauf und runter infor -
mieren. Eine Option fir den Autohandel? Jan Busse
kundigt an: ,Mit diesem Thema beschéaftigen wir
uns.” wb

> Web: www.tobaben.eu

gie ausgeschrieben und zeichnet seit 1963 die besten
Lésungen und Innovationen in verschiedenen Kategori-
en aus. Organisator der Leistungsschau ist das Deutsche
Verpackungsinstitut (dvi) in Berlin. Die Paletten-Service
Hamburg AG ist ein Unternehmen der Familie Ménke
und mit 300 Mitarbeitern und rund 100 Millionen Euro
Jahresumsatz einer der grof3ten Palettenanbieter in Eu
ropa. Sie verfugt Uber Niederlassungen und Tochter-
unternehmen in Hamburg, Wismar, Finsterwalde und
Hodenhagen sowie in Wloszakowice und Dobrzyca in
Polen. Die Zentrale ist im Harburger Binnenhafen.

el
gqu@rsc r

Von Steffen Moldenhauer
(Captain der STRATEGY PIRATES®)

Kennen Sie das auch? Sie haben lhren Mitarbei
tern die neuen Ziele fir das neue Geschéftsjahr
vorgestellt: 1. Umsatzsteigerung um X Prozent.
2. Einflhrung eines neuen IT-Systems (CRM).
3. Anpassung der Organisationsstruktur fir die
neuen Herausforderungen. Schliel3lich muss lhr
Unternehmen ef zienter, schneller und kundenori -
erden. Und mit der Umsetzung (Wie?
?) fuhlt sich lhre bestehende Mannschaft
gelassen?
wir mal ehrlich: Wie war die Reaktion Ihrer
beiter? Begeisterungsstirme? Oder doch
eine ,Gahn-lass-sie-erzahlen-das-haben-wir-
schon-oft-gehért“-Reaktion? Was ist aus lhren Zie
len in der téaglichen Umsetzung geworden? Wuss-
ten lhre Mitarbeiter, was sie tun sollen oder haben
sie weitergemacht wie friher?
Betrachten wir das Ganze doch mal ganz einfach
aus der Sicht Ihrer Mitarbeiter: Sie wollen Wasserski
fahren und geben lhrer Mannschaft ,nur“ ein klei -
nes Paddelboot, sprich: Sie verdndern nichts. Fan
den Sie das motivierend und wirden Sie sich unter
diesen Bedingungen voll fur die Unternehmenszie-
le einsetzen? Sicher nicht.

Wenn wir unsere Kunden-Einsatze der letzten

Jahre re ektieren, dann sind immer folgende drei

Grinde fur das Scheitern von Zielen, Projekten

und organisatorischen Veranderungen ganz vorne

mit dabei:

1. Keine klare Kommunikation, was warum bis
wann erwartet wird.

Hier geht es nicht um (nur) rationale Zahlen:

Es geht um eine einfach und klar formulier-
te, emotional bindende Vision, die Ihnen und

lhrer Mannschaft als ,Leuchtturm” dient. An

der alle ihr Handeln ausrichten kénnen. Die Sie
emotional vereint.

2. Veranderungen, um der Veranderung wil -
len, ohne einen Zielzustand klar beschrie -
ben zu haben. Einen einfacheren Weg, Ihre
Mannschaft zu frustrieren, gibt es kaum.

3. Nicht analysieren und verstehen, was die
tatsachliche Ausgangslage ist. Ich meine
damit nicht jene Ausgangslage, die in Pow-
erPoint-Folien dokumentiert wurde, sondern
die tatsachlich taglich gelebte Situation. Dazu
muss man sich mit seinen Mitarbeitern, Liefe-
ranten und Kunden intensiv auseinandersetzen
und bereit sein, eigene (in PowerPoint festge-
haltene) Vorstellungen zu hinterfragen und zu
andern.

Versuchen Sie es stattdessen mit weniger ,Ma

nagement-Buzzwords“, mehr Greifbarem und

Begeisterndem fiir lnre Mannschaft sowie klaren

Prioritéten, die Sie nicht alle fiunf Minuten wieder

Uber Bord werfen. De nieren Sie eine klare Vision,

der Sie lhre Ziele und lhr Handeln unterordnen.

Gestalten Sie lhre Ziele so, dass sie schnell erreich

bar sind. Reden Sie hau ger Uber Erfolge statt zu

ratseln, warum sie lhre Ziele nicht erreicht haben.

Sie wollen, dass sich lhre Mitarbeiter auf Verande

rungen freuen, diese engagiert vorantreiben und

auch selbst Impulse setzen? Dann geben Sie Ihnen
die Mdglichkeit, aktiv mitzu gestalten, Ihren eige -
nen Anteil zu erkennen und nicht nur abzuarbei -
ten.

Also: Bitte kein Management-Blabla. Schenken

Sie Vertrauen, indem Sie die Vision, Ihre Ziele und

Rahmenbedingungen klar formulieren. Geben Sie

Freiheiten bei der Umsetzung und lassen Sie mdg

liche ,Fehler zu, Fihrung durch Feedback.

Fragen Sie sich jetzt, wie das gehen soll? Zuhéren.

Nachdenken. Entscheiden. Reden.

Damit haben Sie die Grundbausteine eines erfolg

reichen Change-Managements.

> Fragen an den Autor?
captain@strategy-pirates.com
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Fachkrafte g

Corinna Horeis hilft Unternehmen bei der Fachkraftesuche. Ehrenamibt sie auch
Mitglied der Vollversammlung der IHK Lineburg-Wolfsburg.

Foto: Horeis

Die Buchholzerin ist Personalberaterin und veroffentlicht auf
ihrer Homepage Tipps fur Unternehmer

er Arbeitsmarkt ist eng: Selten
zuvor gab es so viele offene Stel
len, die unbesetzt blieben, weil es
schlicht an geeigneten Bewerbern
oder dem richtigen Zugang zu den Bewer -
bern fehlte. Der Fachkraftemangel ist zwar
durchaus schon langer ein Thema, aber wo
vor noch funf Jahren speziell einige Bran
chen (Elektro, Handwerk) betroffen waren,
hat es jetzt den Anschein, als ziehe sich das
Arbeitskraftede zit durch die gesamte Wirt -
schaft. Die andere Seite: Selten zuvor hatten
es Arbeitnehmer so leicht, einen neuen Job
zu nden. In der Folge tobt der Kampf um
die Zielgruppe der Fachkrafte, also der aus
gebildeten und im Zweifel quali zierungs -
willigen Jobsuchenden, an allen Fronten.
Mitten in diesem Umfeld hat sich die Buch -
holzerin Corinna Horeis einen Namen als
Personalbeschafferin gemacht. Im Auftrag
namhafter Kunden sucht sie geeignete Kan
didaten, damit offene Stellen besetzt wer-
den kdnnen. Zusatzlich schreibt sie einmal
im Monat einen Blog mit Personalthemen,
denn Corinna Horeis hat nicht nur gute Kon -
takte im Netzwerk der Personalbeschaffung,
sondern auch gute Tipps fur Unternehmer,
die Mitarbeiter suchen.
.Mein Schwerpunkt ist das Recruiting. Ich
suche im Auftrag von Firmen nach geeig-
neten Bewerbern fir bestimmte Aufga-
ben. Dass ich im Auftrag von wechselwilli-
gen Arbeitnehmern nach einer geeigneten
Firma suche, ist dagegen die absolute Aus

nahme*, berichtet sie aus ihrer Arbeit. Seit
fast zehn Jahren ist die Marketing-Expertin
im Personalwesen unterwegs und hat sich
in dieser Zeit Uberwiegend fir Kunden im

Siden Hamburgs engagiert: ,Es geht ja
auch darum, Fachkrafte fur unsere Region zu
gewinnen.” Hin und wieder ist sie allerdings

auch mal in Bremen oder Berlin anzutreffen,
weil Kunden auch dort prasent sind.

Der Uberhitzte Arbeitsmarkt hat nicht nur
erhebliche Auswirkungen auf die ©kono-
mische Entwicklung von Unternehmen, er
fuhrt auch insgesamt zu einem Klima der
Uberforderung, weil in vielen Betrieben
immer weniger Leute immer mehr leisten
missen. Das wiederum wirkt sich negativ auf
das Bindungsverhalten aus. Stimmt dariber
hinaus auch das Betriebsklima nicht und ist
die Bezahlung unterdurchschnittlich, ist der
Absprung vorprogrammiert. Kurz: Mitarbei -
ter, die ,gehen” wollen, sind sozusagen die
nachsten Kandidaten im Portfolio der Perso-
nalberaterin.

Hier setzt die Bloggerin an. lhre Botschaft:
,Die Unternehmen missen sich 6ffnen! Wer
quali zierte Mitarbeiter sucht, sollte sich be -
wusst machen, dass der Bewerbungsprozess
eine kleine Marketingkampagne ist. Unter-
nehmen missen sich bei den potenziellen
Mitarbeitern bewerben. Und wer seine Mit -

Umfrage der IHK Niedersachsen: Jedes dritte Unternehmen kann nicht elisstellen besetzen

ehr als 3200 junge Menschen
in Niedersachsen beginnen in
diesem Spatsommer ihre Aus
bildung in IHK-Berufen. Die
Zahl zeigt: Die Berufsausbildung ist weiter-
hin einer der wichtigsten und schnellsten
Wege des Karriereeinstiegs nach dem Ab
schluss der Schule. Fir die Betriebe wird es
aber in vielen Branchen immer schwieriger,
geeignete Kandidaten zu nden: 30 Prozent
der Unternehmen kénnen nicht alle Ausbil -
dungsplatze besetzen. Das zeigt eine Umfra
ge der IHK Niedersachsen, an der sich 1340
Unternehmen beteiligten haben, 262 davon
aus dem Bezirk der IHK Lineburg-Wolfsburg.
.Die Situation auf dem Ausbildungsmarkt
verscharft sich“, sagt S6nke Feldhusen, Leiter
des IHK-Bereichs ,Menschen bilden“. ,Vor
zehn Jahren waren von dem Bewerbermarn
gel nur sieben Prozent der Unternehmen

betroffen.” Dabei zeigen sich laut Umfrage
branchenspezi sche Unterschiede: Wah-
rend in der Immobilienbranche 89 Prozent
der Unternehmen alle Ausbildungspléatze be-
setzen konnten, klagen in der Gastronomie
63 Prozent Uber Besetzungsprobleme.

Die Grunde dafur sind vielféltig. Bei 70 Pro-
zent aller betroffenen Unternehmen blieb
der Platz unbesetzt, weil die Bewerber nicht
geeignet waren. Bei 30 Prozent bewarb sich
niemand auf den angebotenen Platz. Gleich-
zeitig sind viele junge Menschen noch auf
der Suche nach einem Ausbildungsplatz.
.Die Herausforderung besteht darin, dass
Betriebe und potenzielle Azubis zusammen
nden. Das ist leichter gesagt als getan,
denn oft haben Bewerber falsche oder gar
keine Vorstellungen von den Berufen®, sagt
Feldhusen und raumt ein, dass es angesichts
von allein rund 180 IHK-Berufen keine leich-

te Aufgabe ist, den fiir sich passenden Aus
bildungsplatz zu nden.

Realistische Berufsvorstellungen der Bewer
ber wiinschen sich vor allem das Gastge
werbe (72 Prozent), Verkehrs- und Logistik-
unternehmen (64 Prozent) und der Handel

(53 Prozent) — alles Branchen, in denen be
sonders viele Ausbildungsplatze frei bleiben.
.Umso wichtiger ist es, dass die Berufsori
entierung jetzt in allen allgemeinbildenden

Schulen verbindlich im Lehrplan verankert
ist. Nun kommt es darauf an, dass auch die
neu einbezogenen Gymnasien und Gesamt
schulen die Richtlinien schnell umsetzen®,
sagt Feldhusen. ,In der Ausbildungskampa
gne ,Moin Future®, die wir zusammen mit

sechs Landkreisen und der Handwerkskam
mer umsetzen, haben wir daher in Zusam-
menarbeit mit der Landesschulbehérde ein
Unterrichtskonzept entwickelt, das wir Leh-
rern kostenfrei zur Verfiigung stellen.”

Um mehr Bewerbungen zu erhalten und

die passenden Kandidaten anzusprechen,
investieren fast die Halfe der Unternehmen
in Ausbildungsmarketing — ein besonders
wichtiger Faktor, bei dem die IHK mit dem

Projekt Ausbildungsbotschafter unterstitzt.
+Ausbildungsbotschafter sind Azubis, die
Schilern ihre Berufe erklaren und dabei
ganz authentische Einblicke geben®, erklart
Feldhusen. In der Arbeits- und Organisati
onspsychologie gebe es schon sehr lange

arbeiter halten will, muss sich ebenfalls an
strengen, um ein férderliches Arbeitsklima zu
schaffen, sinnvolle Tatigkeiten sowie Mog-
lichkeiten der Weiterentwicklung anzubieten.

Mit meinem Blog informiere ich tGber aktuel -
le Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt, ber
Neuerungen in der Methodik der Personal-
beschaffung und setze Impulse zur Verénde
rung. Meine Zielgruppe sind Geschéftsfihrer,
Unternehmer, Fihrungskrafte und natirlich

Mitarbeiter in den Personalabteilungen. Der
Blog steht auf meiner Homepage und wird

mit meinem Newsletter verschickt.”

Acht Themen hat Corinna Horeis, die Ub-
rigens auch regelmaRig die B&P-Kolumne
JPersonaldu” schreibt (Seite 4), mittlerwei -
le verdffentlicht. Da geht es mal um Visio-
nen in der Arbeitswelt, um Ausbildung oder

Digitalisierung. Einmal im Monat kommt

ein neues Thema hinzu. Die Inspirationen
dafiir bekommt die Buchholzerin von den

Unternehmen selbst, die sie bei der Per
sonalsuche unterstitzt: ,Ich bin sehr gut

nachgefragt. Einer der typischen Mangel-
bereiche liegt im Ingenieurwesen. Das hat
sich auch fur mich als ein Schwerpunkt
herauskristallisiert. Zusatzlich bin ich auch
im kaufmannischen Berufen, insbesondere
Vertrieb stark gefragt.” Und das offenbar
erfolgreich, denn die Erfolgsquote liegt bei

80 Prozent, wie Corinna Horeis sagt. wb

?> Web: https://www.horeis-consult.de/
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das Konzept der sogenannten ,Realistic

Job Previews". Das bedeute, dass Arbeitge
ber potenziellen Bewerbern ein realistisches
Bild von sich und dem Berufsbild vermitteln.
Jetzt ist die Zeit gekommen, diese Art der
Kommunikation auch im Azubimarketing
anzuwenden. Im Grunde muissen sich Unter-
nehmen beim Nachwuchs bewerben — und
nicht umgekehrt.”

Im Wettbewerb um den Nachwuchs setzen
56 Prozent der Unternehmen niedersach-
senweit schon jetzt auf eine Ubertariiche
Vergltung, 47 Prozent unterstitzen ihre
Azubis mit Mobilitdtszuschiissen wie Tickets
fur den o6ffentlichen Nahverkehr oder Ben-
zingutscheinen und 40 Prozent gewéhren
mehr Urlaub.

KEINE KLARE RICHTUNG?

Wir bringen Dein Unternehmen wieder auf Kurs.
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BILANZMittlerweile nutzen 270 Unternehmen aus vier niedersachsischen
Landkreisen das Fachkrafteportal fiir die Personalsuche

Jahr und neun Monate ist es her,
dass sich die Landkreise Harburg,
Stade, Luneburg und Lichow-Dan-

enberg gemeinsam an das Ham-
burger Fachkréafteportal Yojo angeschlossen
haben. Zeit, einmal Bilanz zu ziehen, denn
zum Jahresende lauft die erste Férderphase
aus. Mit Xenia Raabe, Dr. Joran Wrana und
Marie-Luise Kriiger haben drei Projektmitar-
beiter der Suderelbe AG die vergangenen
21 Monate damit verbracht, das landertber-
greifende Projekt in Fahrt zu bringen und
potenziellen Fachkraften im ganzen Bun-
desgebiet zu empfehlen. Ergebnis: Nach
der Zugéanglichmachung des Portals fiir Un-
ternehmen, zahlreichen Akquise-Aktionen
in der regionalen Wirtschaft und Uberregio-
nalen Marketing-Einsatzen prasentieren sich
mittlerweile 270 Unternehmen aus der sud-
lichen Hamburger Metropolregion auf Yojo
— Young Jobs Hamburg.
Lunser Ziel war und ist es, speziell die Un-
ternehmen und Standortqualitdten der
stdlichen Metropolregion sichtbarer zu

Ansprechpartnerin fir Presse und
Kommunikation: Marie-Luise Kriger.
Foto: SAG

FOLGE 2

machen®, sagt Projektmanagerin Marie-
Luise Kriger. Und ihr Kollege Dr. Jéran Wrana
erlautert: ,Die Nutzung und P ege des Portals
ist nur ein Aspekt unseres Projekts. Die eigent-
liche Aufgabe besteht darin, die Unterneh-
men zu informieren und zu beraten, diesen
Weg der Fachkréftesuche darzustellen und sie
dabei unter anderem durch Social-Media-Ak-
tivitdten zu unterstitzen.” Tatséchlich haben
sich in den Landkreisen durchaus verschiede-
ne Bedarfsschwerpunkte auf Yojo gezeigt. So
werden im Landkreis Harburg tberproportio-
nal viele Logistiker gesucht, wahrend in Line-
burg eher IT-Fachkréfte und in Stade Baufach-
krafte bendtigt werden und in Luchow-Dan-
nenberg ein hoher Bedarf an handwerkli-
chen und medizinischen Berufen besteht.
Allerdings stellen die 270 Betriebe, die Yojo
nutzen, keine statistisch relevante Masse dar,
Uber die sich ein landkreistypisches Suchpro |
ableiten lieRRe.

Wrana: ,Beim Start hatten wir das Ziel, aus
jedem Landkreis 50 Unternehmen fiir Yojo
zu gewinnen. Dieses Ziel haben wir schnell

erreicht und mittlerweile Ubertroffen.” Aller-
dings raumt er auch ein, dass die Zahl noch
ausbaufahig ist. Insgesamt sind auf Yojo mehr
als 6000 Jobangebote von Unternehmen
aus der Metropolregion Hamburg zu nden.
Wer Fachkrafte sucht und das Portal nutzen
mochte, kann sich vom Team der Stiderelbe
AG tatkraftig unterstiitzen lassen — beim Er-
stellen des Pro Is, bei einer Analyse der Allein-
stellungsmerkmale im Unternehmen (Was ist
besonders...?) und beim Herausarbeiten der
Aspekte, die ein Unternehmen fir einen po-
tenziellen Bewerber interessant machen.

Wie immer beim Marketing: Der Erfolg ist
schwer und vor allem erst langfristig mess-
bar und hat nicht selten mehrere Vater. In-
zwischen gibt es Erfolgsgeschichten, die
belegen, dass Uber das Fachkréafteportal
neue Mitarbeiter gefunden werden. Flanki-
ert werden die Malinahmen ubrigens durch

Nachhaltige
Ertragschancen im
Niedrigzinsumfeld

Wir arbeiten fur lhr Investment

das gezielte Platzieren von Suchanzeigen in
den sozialen Medien a la Facebook, Xing &
Co. Auch dies Gbernimmt das Team der Su-
derelbe AG. Zudem ist das Trio in den ver-
gangenen eineinhalb Jahren beispielsweise
auf Messen prasent gewesen wie Ende Sep-
tember in Essen, hat Plakataktionen initiiert,
Netzwerkveranstaltungen organisiert und
Postkarten ausgelegt, die auf die Moglich-
keiten des Projektes aufmerksam machen.
Wrana betont: ,Wir werben fir die Unter-
nehmen und unsere Region, sind also keine
Headhunter.”

Auch andersherum funktioniert Yojo, denn
hier kénnen sich auch wechselwillige Fach-
krafte im Talentpool darstellen — hier steht
man noch am Anfang. Dieses Angebot wird
dem Vernehmen nach insgesamt aber noch
wenig genutzt. Das Team hofft nun auf eine
Ausweitung des Gebiets und die Chance,
nach der Startphase in den Steig ug uber-
gehen zu kénnen. whb

? Web: https://www.yojo.de/

Union
Investment
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Fachkraftemangel macht immer mehr
Unternehmen zu schaffen — das gilt so
wohl fir die Suche nach dem bereits
ausgebildeten neuen Kollegen als auch

fur das Thema Ausbildung. Selbst renommierte
Unternehmen splren, dass es immer schwieriger
wird, geeignete junge Menschen zu nden, die vor
allem mit langfristiger Bindungsperspektive nach-
ricken. Bei Tesmer (rund 500 Mitarbeiter) sind
jetzt acht Azubis im kaufmannischen, drei im lo-
gistischen und 20 im technischen Bereich an den
Start gegangen. Nach der Sommerpause geht die
Suche fir das Ausbildungsjahr 2020 los. Uber das
aktuelle Brennpunktthema sprach B&P-Redakteur
Wolfgang Becker mit Klaus-Giinther Mohrmann,
Geschéftsfihrer der Hans Tesmer AG & Co. KG
und verantwortlich fur acht Mercedes-Autoh&user
in der sudlichen Metropolregion Hamburg.

enn Sie auf das Ausbildungsjahr 2019 schau -
en, zu welchem Schluss kommen Sie dann — wird
es schwieriger, junge Menschen fur eine Ausbil -
dung zu gewinnen? Zeichnet sich ein Trend ab?
Ich wiirde noch nicht von der Fortsetzung eines ne-
gativen Trends sprechen. Mein Eindruck: Die An
zahl der Bewerber sinkt. Und: Bei der Auswabhl sind
wir grof3zuigiger geworden. Hinzu kommt, dass die
Ausbildung speziell im technischen Bereich fur viele
Auszubildende sehr viel anspruchsvoller geworden
ist. Was dazu fuhrt, dass auch die Anzahl der Abbre
cher zugenommen hat.

Was muss ein Bewerber mitbringen, der eine
Berufslaufbahn im technischen Bereich einschla -
gen mochte?

Es wird bei den Tests sehr viel Wert auf Mathematik
und Physik, aber eben auch auf technisches Ver

standnis gelegt. Eines muss auf jeden Fall da sein:

die Bereitschaft, sich in Themen reinzuknieen,
Dinge auch zu lernen und zu lesen. Das ist meines
Erachtens ganz wichtig. Diese Bereitschaft hat ab
genommen.

Junge Leute haben ja durchaus auch im Alltag
mit komplexer Technik zu tun, die aber hau g —

wie beispielsweise beim Smartphone oder beim

PC — intuitiv bedienbar ist. Ist das moglicherwei -
se eine Pragung, die zur Falle wird? Schlief3lich
lasst sich ein Auto ja nicht intuitiv reparieren . . .
Vieles, was wir uns im elektronischen Bereich an
schauen, ist selbstlernend. Im Autobereich ist das
aber nicht der Fall. Da gibt es durchaus viele Dinge
im elektronischen, im mechanischen und auch im
Karosseriebereich, bei denen auf den ersten Blick
nicht klar ist, warum sie genau so sein miissen. Das
ist nicht immer sofort zu verstehen. Kurz: Ingeni-
eurwissen erschlief3t sich hau g erst, wenn ich eine
Reparaturanleitung gelesen habe.

Haben sich die jungen Menschen, die sich be -
werben, in den vergangenen zehn Jahren ir -
gendwie verandert? Gibt es noch den hochmo -
tivierten Azubi mit Zukunftsperspektive?
Unbedingt! Die gibt es. Und wir haben eine Reihe
von Mitarbeitern im Unternehmen, bei denen sich
schon in der Ausbhildung abzeichnete, dass hier je
mand ist, der sich entwickeln will. Deshalb wehre
ich mich auch gegen diese Jugendschelte. Die Ju
gendlichen haben eine andere Welt — auch in ihrer
Freizeit. Sie werden anderes gepragt, sind aber in
vielen Bereichen enorm kreativ und haben unter
Umsténden viel Spall an Dingen, die Unterneh-
men nicht brauchen oder eben noch nicht gelernt
haben, fiir sich nutzbar zu machen. Das fihrtim All -
tag dazu, dass gerade altere Monteure manchmal
Probleme haben, einem Auszubildenden Dinge zu
erkléaren, die seiner Lernféhigkeit entsprechen. An
dererseits: Wenn die Alteren ein Problem mit dem
PC haben, kdnnten sie auch ihren Azubi fragen.

INTERVIEWGeschaftsfuhrer Klaus-Gunther Mohrmann
tber die Situation an der Ausbildungsfront

Die Tesmer-Ausbilder Timo Kleinknecht und Petra Flemming (rechts)
prasentieren die neuen Azubis des Jahrgangs 2019.

Fotos: Tesmer

Wie kommt es zu den erhdhten Abbrecherzah -
len?

Ich denke, die Frustrationstoleranz ist gesunken. Ei
nige brechen ab, weil vielleicht die Motivation von
auRen fehlt oder weil sie den kurzfristigen Erfolg
gewohnt sind.

Tesmer ist mit Mercedes ganz sicher ein gefrag -
ter und attraktiver Ausbildungsbetrieb — gibt es
dennoch Probleme, gentigend Bewerber zu n = -
den?

In bestimmten Regionen ja — da haben wir aller-
dings auch starke Wettbewerber, die es gut ver-
stehen, sich attraktiv als Ausbildungsbetrieb zu
prasentieren. Auch wenn sie keine Premiummarke
vertreten.

Bedeutet das mdglicherweise fiir suchende Un -
ternehmen, dass sie andere Informationskana -
le wahlen und eine andere, jugendgerechtere
Ansprache wahlen missten? Stichwort Social
Media?

Wir haben eine Umfrage gemacht, und ich bin er -
staunt daruber, wie wenige Bewerber Uber diese
Kanéle angesprochen wurden. Etwa 60 Prozent
unserer Auszubildenden sind Uber personliche
Kontakte auf uns aufmerksam geworden. Wir sind
dabei, eine betriebsinterne Befragung durchzufiih-
ren — auch um zu héren, was unsere Mitarbeiter
meinen, wie sich Tesmer nach auf3en attraktiver
darstellen lieBe. Wie prasentiere ich das Unterneh

men? Wie prasentiere ich die verschiedenen Beru
fe? Das ist ein groRes Thema — was macht denn
eigentlich ein Mechatroniker? Das muss doch mal
anschaulich erzahlt werden.

Welche Rolle spielen die weichen Faktoren —
Work-Life-Balance, Betriebsklima und so weiter?
Das Thema ist extrem wichtig. Dabei geht es uns um
Wertschéatzung und auch um Ansprechpartner im Un -
ternehmen, die ein offenes Ohr haben, auch wenn
mal Probleme auftauchen. Auch personlicher Art.

Welche Zukunft hat der klassische Mechatroniker
angesichts der zunehmenden E-Mobilitat, die
vieles im Service verandern wird?

Der kann ja kinftig durchaus auch ein E-Fahrzeug
warten. Bei aller Sorge vor moglichen Veranderun-
gen: Oft ist der Mechatroniker nur der Einstieg in
den Beruf. Das wird hdu g vergessen. Nach dem
Einstieg erdffnen sich ganz neue Perspektiven und
Moglichkeiten. Die Schulen und Jobagenturen kon-
nen in der Regel gar nicht ermessen, welche Wei
terbildungsmaoglichkeiten sich zum Beispiel unter
dem Mercedes-Dach ertffnen. Das gilt fur den
technischen Service ebenso wie flir den kaufméanni
schen und logistischen Bereich. Und was die Veran
derungen des Berufshildes Mechatroniker angeht,
da warten wir mal ab . . .

> Web: https://www.mercedes-
benz-hans-tesmer.de

Im B&P-Interview: Klaus-Glinther Mohrmann,
Geschéftsfuhrer bei Mercedes Tesmer.

DAS WIRTSCHAFTSMAGAZIN AUS DER METROPOLREGION HAMBURG
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Teamplayer und Spezialist fur die Vordiagnos-
tik, bevor das Fahrzeug zur Problemlésung und
Reparatur in die Werkstatt geht

-Im Mittelpunkt unserer Tatigkeit stehen der Kunde
und das Auto. Beide sind individuell zu behandeln,
weil kein Kunde und kein Auto gleich sind. Wenn
der Kunde zum Werkstattbesuch hier ist, geht es
erstmal &hnlich zu wie beim Arzt. Wir missen im
Gesprach heraus nden, was ihm bei der Durch-
fuhrung der Inspektion wichtig ist; geht es ihm
hauptséchlich darum, dass das Auto sauber und
punktlich fertig ist? Auch wenn das Auto kaputt
ist, reicht es nicht, einfach unter die Motorhaube
zu schauen. Das Gesprach mit dem Kunden uber
das Problem ist wichtig — manchmal sitzt das Prob-
lem na&mlich auch hinter dem Lenkrad. Auch einen
gelbten Autofahrer stellt die moderne Technik mit
der Vielzahl der neuen Unterstiitzungs-Systeme vor
so manche neue Herausforderung. Das ist der Reiz
unseres Jobs, wir missen nicht nur ein Interesse an
Autos haben, sondern auch am Menschen. Im Dia-
log kléren sich schon einige Dinge und der Weg zur
Kundenzufriedenheit wird geebnet. Was wir Ser-
viceberater nicht so gerne haben, sind Aussagen
wie ,Google sagt...” oder ,Im Forum habe ich
gelesen, dass...". Wir sprechen lieber erst mit dem
Menschen und nehmen dann die Technik-Portale
der Hersteller zu Hilfe. Das gehért Ubrigens genau
so zu meinen Lieblingsaufgaben — die Recherche
im Netz, was wo zu welchen Problemen gefihrt
haben kodnnte. Die schnelle technische Entwick
lung ist zwar eine Herausforderung, der ich mich
aber gern stelle.”

Mo6chte dazu motivieren, Bildungsvorsatze zu verwirklichen: Prof. DmBR. A. Sierke.  Foto: PFH

Serviceb

Das Autohaus Werner Brohan

in Stade-Wiepenkathen und Jork-Koénig
reich bietet aufgrund seiner Betriebs
struktur, seiner beider Vertragsmarken
Volvo und Hyundai und seiner Grol3e
ein interessantes Tatigkeitsfeld fur ver
schiedene Berufe, doch Nachwuchsksaf
te zu bekommen, ist nicht so einfach.

Ein Grund: Viele junge Leute wissen gar

nicht, welche Chancen der Berufseinstieg
er6ffnet und konnen sich nur schwer

vorstellen, dass Menschen Uber Jahre

und Jahrzehnte Freude an ihrer Arbeit
haben kdnnen. B&P hat deshalb die drei

Serviceberater Stefan Benz, Klaus Nieper

und Patrick Hansen gefragt, warum sie
ihren vielseitigen Beruf gern ausiben
und ob sie ihn deshalb auch jungen
Nachwuchskraften empfehlen kénnen.

»> Web: Das Autohaus Brohan sucht
Nachwuchs-Serviceberater. Infos
unter www.autohaus-broehan.de

Bis zu 500 Euro fur Studienanfanger und Weiterbildungsteilnehmer

n der Arbeitswelt ist Bildung der Schlis-
sel zum Erfolg. Darauf macht die PFH
Private Hochschule Géttingen aktuell
mit sogenannten Bildungscoupons auf-
merksam. Auch die beiden Bildungsanbie-
ter PFH Professional School und mtec-aka
demie beteiligen sich an der Aktion. Wer
ein Studium oder Fernstudium aufnimmt,
einen Fernkurs oder ein Seminar belegt,
spart damit bis zu 500 Euro auf die Studi-
en- beziehungsweise Teilnahmegebuhren.
Interessenten kénnen den PFH-Bildungs
coupon ab sofort erhalten, wenn sie sich
an eine der drei Einrichtungen wenden
oder dort Informationsmaterial anfordern.
Er gilt dann fur alle Campus- und Fern-
studiengange der Hochschule sowie die
Fernkurse und Seminare der PFH Professi
onal School und der mtec-akademie von
September 2019 bis einschliellich Januar

2020. Wer sich zum Beispiel fur ein Stu
dium immatrikuliert, kann mit dem Cou -
pon Monat fur Monat die Halfte der Stu -
diengebuhren einsparen, bis die 500 Euro
ausgeschopft sind. Bei der Buchung von
Fernkursen oder Seminaren kann der Cou
pon einmalig bis maximal zur Halfte der
Gesamtgebuhr eingeltst werden. ,Viele
Menschen mdchten mit einem Studium
oder einer Weiterbildung ihre Berufsper-
spektiven verbessern, doch sie schieben
den guten Gedanken jahrelang vor sich
her. Mit den Bildungscoupons mdchten
wir dazu motivieren und Anreize schaffen,
die Vorséatze in die Tat umzusetzen“, sagt
Prof. Dr. Bernt R. A. Sierke, geschéftsfiih
render Gesellschafter der PFH-Tragerge
sellschaft.

»? Web: www.pfh.de/bildungscoupon

Schon ein alter Hase im Geschéft, der sich
nicht nur gern die Hande beim Schrauben
in der Werkstatt schmutzig macht, sondern
seinen Beruf auch durch die standige Ent-
wicklung der Digitalisierung bereichert sieht

LFur diesen Beruf muss man sowohl Interesse
am Menschen mitbringen als auch am Auto und
an der Technik. Die Autos werden von Jahr zu
Jahr technischer und damit komfortabler. Wich-
tig ist zu verstehen, was sich zum Beispiel hir
ter dem Allrad-Knopf verbirgt, wie die Technik
funktioniert. Wenn sich junge Menschen fir die -
sen Beruf interessieren, sollten sie natirlich eine
gewisse Af nitat zur Technik mitbringen, aber
auch die Muf3e und das Interesse, sich mit dem
auseinanderzusetzen, was dahintersteckt. Was
friher der Schraubendreher, die Pri ampe und
die Ventileinstelllehre war, ist heute der Compu-
ter mit dem Hersteller-Diagnose-Programm zur
Fehlersuche, um Problemen hinter der Technik
auf den Grund zu gehen. Aber das ist auch der
Reiz dieses Berufes: eine interessante Mischung
aus den Bereichen Technik, Elektronik und Me
chanik. Dazu in einem Betrieb, der aufgrund sei-
ner GroRe und Struktur ein breites Einsatzspek
trum bietet und die unmittelbare Nahe zum
Kunden erlaubt.”

Die Feuerbestattungen

Stade

Fragen Sie uns. Wir sind fur Sie da.

Ferdinand-Porsche-StralRe 5 21684 Stade
Telefon 04141 922691 Fax 04141 922692
kontakt@fbstade.de www.fbstade.de

Dem Meister bringt es Spaf3, mit
Laptop auf dem Schof bei einer
Probefahrt dem Problem auf den
Grund zu gehen

LAls Serviceberater erlebt man nie-
mals jeden Tag gleich. Hinzu kom-
men tolle Produkte — der Volvo und

der Hyundai. Beide Marken Uber-
zeugen auf ihre Weise. Der Volvo ist
~designed around you"“. Er ist um

den Menschen herumgebaut, und

diese Philosophie Uberzeugt mich.
Denn in diesem Job muss man In
teresse an beidem haben, am Men-
schen und am Auto. Der Hyundai ist
ein wenig der Wolf im Schafspelz;
so spricht er mit seinen sehr sportli-
chen und Performance-optimierten

N-Modellen eine komplett andere

Interessengruppe an, ist also auch
ein Auto fir junge sportliche Fahrer.

Neben dem Beschéftigen mit einer
immer anspruchsvoller werdenden
Technik und modernen Digitalisie-
rungskonzepten rund ums Auto ist

auch taglich ein gutes Gespur fur
die wirtschaftlichen Interessen des
Betriebes auf der einen Seite und
der Kundenzufriedenheit auf der
anderen Seite gefordert. Das macht
unseren Job interessant — auch und
besonders fir junge Menschen.”

Der letzte Weg hat Wurde und Anteilnahme verdient - und
einen vertrauensvollen zwischenmenschlichen Umgang. In
Zusammenarbeit mit einem Bestattungsunternehmen lhres
Vertrauens sorgen wir fur eine stilvolle Atmosphare. Beste
Serviceleistung, modernste Technik sowie Umwelt-
vertraglichkeit und Qualitat sind unser Markenzeichen.

GUTEZEICHEN
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Digitalisi

Die dpk Digital GmbH berat konkret im Unternehmen —
Die zwei P Plan:Personal kann Giber den Hamburger

Weiterbildungsbonus Fortbildungen fordern

ie Digitalisierung ist in kleinen
und mittelstdndischen Unterneh-
men mittlerweile ein Thema, das
immer starkeren Raum einnimmt.
Die Wirtschaft muss handeln, aber hau g
verflgen gerade die kleineren Unternehmen
nicht Uber ausreichende nanzielle Ressour-
cen, um ihre Mitarbeiter t zu machen. Die-
ser Umstand begegnet den Harburger Steu-
erberater Herbert Schulte, Partner bei Dier-
kes Partner, regelmaRig in der Praxis. Auf der
Suche nach einer Losung setzte sich Schulte
mit Olav VavroS, Geschéaftsfilhrer von der
zwei P Plan:Personal, in Verbindung und
fragte an, ob mit dem Hamburger Weiter-
bildungsbonus auch Fortbildungen im Be-
reich der Digitalisierung gefdrdert werden
kénnen. Die Antwort lautet Ja.
Den Hamburger Weiterbildungsbonus gibt
es seit zehn Jahren. In dieser Zeit konnte das
Instrument zur Férderung von Beschéftigten
und damit auch von Unternehmen immer
auf aktuelle Anforderungen reagieren. Der
Gedanke wurde von Schulte und Vavro$
aufgenommen und mit Raphael Kammer,
Geschéftsfuhrer der dpk digital GmbH, kon-
kretisiert. dpk ist eine Gesellschaft unter dem
Dach von Dierkes Partner, die mit ihrem
Know-how den Prozess der Digitalisierung
in Unternehmen unterstitzt.
Der Hamburger Weiterbildungsbonus, der
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds
und der Behorde flr Arbeit, Soziales, Fami-
lie und Integration (BASFI) gespeist wird,
hat sich das Thema Digitalisierung auf die
Fahne geschrieben (siehe auch das Interview

mit Sozialsenatorin Dr. Melanie Leonhard,
Seite 2).

Die beispielhafte Dreier-Konstellation steht
fur eine sechsfache Win-Situation, denn am
Ende pro tieren alle:

Arbeitnehmer bekommen die Chance,
sich fur die Zukunft t zu machen.

Arbeitgeber bekommen im Gegenzug
quali ziertes Personal, das sich mit digitalen
Arbeitsweisen auskennt.

Dierkes Partner (DP) kann seinen Kunden
Wege in die Digitalisierung aufzeigen.

dpk digital, eine Gesellschaft unter dem
DP-Dach, kann Workshops und Seminare
veranstalten.

die zwei P Plan:Personal gGmbH kann
ihre Klientel mit Themen im Rahmen des
Weiterbildungsbonus férdern und

die BASFI wird dem Anspruch gerecht,
das Thema Digitalisierung konkret voranzu-
bringen.
Uber die Frage, wie und ob mit dem Wei-
terbildungsbonus auch DP-Mandaten ge-
férdert werden kdnnen, wurde im Gesprach
von Vavro$ und Schulte ein konkreter Plan,
zumal DP selbst seit Jahren auf dem Weg der
Digitalisierung ist. Hierfir war im eigenen
Haus Raphael Kammer als Leiter der digita-
len Transformation zusténdig. Er bereitete
die Mitarbeiter bei DP beispielsweise auf das
papierlose Buro vor — ein typisches digitales

Einstiegsthema, das auch fur andere Unter-
nehmen relevant ist.

Kammer: ,Das hie3 zunachst sammeln,
bindeln und intern abstimmen, welche Pro-
zesse digitalisiert werden kénnen. Konkrete
Fragen? Zum Beispiel: Wie gehe ich mit der
Informations ut um? Wie lése ich das Pa-
pier ab? Wie dokumentiere ich den elektro-
nischen Briefverkehr? Wie funktioniert das
papierlose Buro? Aber es gibt auch andere
Digital-Themen, die im Grunde jedes Un-
ternehmen vor Herausforderungen stellen.
Jetzt hat Microsoft das neue ,Of ce 365°
herausgebracht — ein Pro -Softwarepaket
mit Word, Outlook, PowerPoint, Excel und
weiteren Anwendungen fur digitale Zusam-
menarbeit und Kommunikation. Das alles
zu beherrschen und die Méglichkeiten auch
tatsachlich zu nutzen, kriegt der Anwender
allein eigentlich nicht mehr gehoben. Wir
gehen in die kleinen und mittelstandischen
Unternehmen, die in der Regel keine eige-
nen |T-Fachleute haben, und schulen die
Mitarbeiter.“

Mittlerweile ist aus dem internen Digi-
tal-Fachmann eine eigene Gesellschaft ent-
standen. Dierkes Partner hatte erkannt, dass
viele Unternehmen auf diesem Aktionsfeld
Beratungsbedarf haben. Kammer: ,Die An-
wender miissen zum einen verstehen, wie
die Programme funktionieren, zum ande-
ren lernen, wie digitales Selbstmanagement

geht.* Und das mdglicherweise nicht nur

auf der Of ce-Ebene, sondern auch bei der
Prozessoptimierung in Themenbereichen
wie Finanzen/Buchhaltung, Personalverwal-
tung (Lohnabrechnung/ Arbeitszeitkonten/

Recruiting/ digitale Abwicklung von Bewer-

bungen) und allgemeiner Administration.

Wer das beherrscht, ist als Mitarbeiter im
Unternehmen gefragt.

e-€ €

Da setzt zwei P an. Olav Vavros: ,Unsere
Aufgabe ist es, insbesondere geringquali -
zierten Arbeitnehmern die Mdglichkeit zu
bieten, sich im Kontext des eigenen Unter-
nehmens fortzubilden. Dazu setzen wir den
Hamburger Weiterbildungsbonus ein. Wir
beraten die Arbeitgeber und vor allem die
Arbeitnehmer Uber die Forderméglichkei-
ten. Finanziell unterstitzt werden namlich
die Arbeitnehmer. Dabei ist unsere Erfah-
rung: Wenn die Themen der Quali zierung
im eigenen Unternehmen angewendet wer-
den, erreichen wir ein Hochstmal® an Ef -
zienz, weil die Quali zierten im vertrauten
Umfeld unterwegs sind und schnell verste-
hen, wie sich die erlernten Inhalte direkt um-
setzen lassen. Deshalb holen wir den Arbeit-
geber gerne mit ins Boot.”

Der Hamburger Weiterbildungsbonus ist ein
Zuschuss-Konstrukt. Das heif3t: Auch der Ar-
beitgeber ist nanziell gefragt, wenn er seine
Mannschaft beispielsweise digital t machen
mochte — am Ende hat auch er einen Vorteil.

Einstieg in die Digitalisierung — Grol3e Feier im Elbcampus

it rund 150 geladenen Gas-
ten aus Politik, Verwaltung
und Wirtschaft feiert die Zwei
P Plan:Personal gGmbH am
14. November 2019 das zehnjéhrige Beste-
hen des Hamburger Weiterbildungsbonus.
Dieses einfach zu beantragende Forder-
instrument hat sich bewéahrt und wartet mit
einer Premiere auf: dem Einstieg in die digita-
le Quali zierung (siehe Bericht). Gefeiert wird
im Elbcampus, dem Kompetenzzentrum der
Hamburger Handwerkskammer in Harburg.
Olav Vavros, Geschéftsfiihrer der zwei P Plan:-
Personal, hofft, dass der vom Europaischen
Sozialfonds ESF und der Hansestadt Hamburg
geftrderte Weiterbildungsbonus als Mal3nah-
me verlangert wird, denn die erste Forderpe-
riode lauft Ende 2020 aus. Zunéchst wird nun
jedoch das Zehnjahrige begangen: Ihre Teil-

nahme haben Hamburgs Sozialsenatorin Dr.
Melanie Leonhard und Barbel Wenckstern,
Geschéftsbereichsleiterin des Elbcampus, zu-
gesagt. Uber die umwélzenden Veranderun-
gen auf dem Arbeitsmarkt wird Prof. Dr. Gun-
ther Olesch, Geschéftsfiihrer CHRO, Group
Executive Board, Phoenix Contact GmbH &
CO. KG, referieren. Sein Thema: ,Menschen
fur Digitalisierung begeistern®.

In die Veranstaltung eingebettet ist eine
kleine Unternehmensausstellung mit Best-
Practice-Beispielen. Zwei  Handwerksbe-
triebe, die Horst Busch Gruppe und der
SmartHome Elektriker Tim Briiggemann, die
dpk digital GmbH (ein Unternehmen von
Dierkes Partner Wirtschaftsprifer Steuerbe-
rater Rechtsanwélte) sowie die bauwelt Del-
mes Heitmann prasentieren sich im Foyer mit
Themen aus dem Umfeld der Quali zierung

Drei Manner vor der Kulisse
des Harburger Binnenha-
fens (von links): Raphael
Kammer von der dpk
digital GmbH, Olav Vavros
von Zwei P Plan:Personal
und Herbert Schulte von
Dierkes Partner.

Foto: Wolfgang Becker

Bis zu 2000 Euro pro MaRRnahme und Mit-
arbeiter kann als Zuschuss bewilligt werden.
Nach Priifung jedes Einzelfalls durch zwei P,
wie Olav Vavro$ betont. Raphael Kammer:
+Wir wollen Unternehmen bei der Digitalisie-
rung helfen. Auch in Bereichen, die den admi-
nistrativen Finanzbereich betreffen, aber nicht
mit dem Ziel, hier oft langjahrige und vertrau-
ensvolle Verbindungen zu den Steuerberatern
zu unterbrechen. Das mdchte ich ausdriick-
lich betonen. Ich persdnlich habe zwar den
Wissenshintergrund aus dem Steuerbereich,
aber uns als dpk digital GmbH geht es um
praktische Umsetzung von Digitalisierung im
Unternehmen.*

Digitalisierung in den Unternehmen ist auch
ein groBes Thema innerhalb der Behor-
de. Darauf baut Olav VavroS: ,Es gibt be-
reits eine ganze Reihe von Forderprojekten.
40 konkrete Falle haben wir bereits bearbei-
tet.” Und er sagt: ,Digitalisierung fangt im
Kleinen an — und hért nie auf. Wir wollen die
Unternehmen und ihre Mitarbeiter im Rah-
men der Quali zierung bei der Digitalisierung
nanziell unterstiitzen. Da kommen verschie-
dene Wege in Frage, die individuell durch
unser Beraterteam geklart werden. Wichtig
ist die Zusammenarbeit mit allen Bildungstra-
gern. Ich glaube, wir kdnnen mit dem Ham-
burger Weiterbildungsbonus auch kleineren
Unternehmen Mut machen, den Schritt in die
digitale Zukunft zu gehen.” wb

? Web: https://www.weiterbildungs-
bonus.net, www.dpk.digtalhttps://
www.zwei-p.org/

und stehen fiir Fragen zur Verfligung: Wie be-
komme ich neue Mitarbeiter? Wie bilde ich
sie aus? Was kann ich im Bereich Quali zie-
rung konkret tun?

Die Unternehmen sind intensiv mit Digitali-
sierungsprozessen befasst und setzen einige
konkret um. Dieses Thema treibt Olav Vav-
ro$ besonders an: ,2019 — das ist aus meiner
Sicht das Jahr der Digitalisierung. Insbeson-
dere die Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie
und Integration ist hier initiativ geworden.
Die Bildungstrager merken, wie die Nach-
fragen zur Quali zierung von Mitarbeitern
ansteigen. Das spiren wir auch bei der For-
dermittelvergabe. Hamburg gehért damit zu
den Vorreitern bundesweit.“ Ob und wie die
Forderung fur die nachsten zehn Jahre auf-
gestellt werden kann, wird Thema einer ab-
schlieRenden Podiumsdiskussion. wb
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langsam dirfte jedem klar
sein: Die Digitalisierung ist mehr
Is nur das Hirngespinst einiger
atenversessener Entwickler, die
die Weltherrschaft ubernehmen wollen.
Es ist die Digitalisierung selbst, die ange-
treten ist, die Welt zu beherrschen — und
viele Staaten und Unternehmen schi-
cken sich an, irgendwie dabei zu sein,
um nicht abgehangt zu werden. Auch
die Zeitungsverlage sind im Umbruch —
und das nicht erst seit gestern. Print ga-
rantiert zwar nach wie vor ein sinnliches
Erlebnis in Papierform, muss aber digi-
tal ankiert werden. Der Zeitungsverlag
Krause hat deshalb bereits vor Jahren die
Digitalagentur hc media ins Leben ge-
rufen — der digitale Arm in die Welt der
Medien. Hier einige aktuelle Fragen, die
Unternehmen beschéftigen — und die
digitalen Antworten aus dem Hause hc
media.

Eine Stellenanzeige in der Zeitung schal-
ten und schon schwappt die Bewer-
bungs ut auf den Schreibtisch des Per-
sonalers? Das war einmal. Wer in Zeiten
des Fachkraftemangels quali zierte Mit-
arbeiter oder Auszubildende gewinnen
will, muss mehr tun. SchlieBlich gehen
die meisten Bewerber heute mit dem
Smartphone auf Jobsuche. Unterneh-
men, die potenzielle Kandidaten errei-
chen wollen, miissen also ebenso online
prasent sein.

Das Jobportal auf jobs.tageblatt.de
bietet dazu die ideale Mdglichkeit — regi-
onal wie national. Mit einer Online-Stel-
lenanzeige pro tieren Inserenten von der
hohen Reichweite, die Tageblatt.de ga-
rantiert, und sprechen dabei auch Nut-
zer an, die nicht aktiv nach einem neuen
Arbeitsplatz Ausschau halten. Bei natio-
naler Schaltung erscheint die Stellenan-
zeige zusatzlich auf Jobware.de sowie im
Jobware-Netzwerk mit bis zu 400 fach-
und regionsspezi schen Partnerporta-
len, zum Beispiel sueddeutsche.de. Die
Anzeigenschaltung ist denkbar einfach:
Arbeitgeber laden ihre Stellenanzeige als
Pdf hoch, diese wird Cl-gerecht gestal-
tet, auch mit Fotos und Videos, flr jedes
digitale Endgeréat angepasst, fir Such-
maschinen optimiert und schlieflich als
hochwertige html-Seite veroffentlicht.
Auch eine eigene Layout-Erstellung ist
moglich. Bewerber kénnen ihre Unter-
lagen wiederum direkt bequem hochla-
den und mit einem Klick absenden.

Wer seinen Bewerbern und sich
selbst den Recruiting-Prozess einfach
machen will, setzt auf kandidas.de. Das
Portal erleichtert mittelstandischen Un-
ternehmen dank nitzlicher Features wie
intuitiver Bedienbarkeit das Bewerber-
management, und Bewerbern wieder-
um das Bewerben.

FuPa.net ist fir die Mitarbeiter- und
Azubi-Gewinnung ebenfalls eine Opti-

So hilft hc media,
die Digital-Agentur
des Zeitungsverlags
Krause, Unterneh-
men beim Einstieg
in die digitale Welt
der Medien

on. Das FuBball-Portal, das sich der Be-
richterstattung aus den deutschen Ama-
teurklassen widmet, punktet mit einer
ausgesprochen hohen Reichweite und
Bekanntheit unter den FuRball-af nen
Nutzern, was beispielsweise fur die kurz-
fristige Bewerbung von Aktionen, Ver-
anstaltungen, aber auch furs Branding
vorteilhaft ist. Und zwar nicht nur flr
Produkte und Dienstleistungen aus dem
Bereich FufRball und Sport. Auf FuPa.net
tummeln sich hauptsachlich ménnliche
Nutzer bis 35 Jahre, aber auch Spieler-
frauen, Angehérige und Fans jeden Al-
ters. Kurzum: Unternehmen erreichen
mithilfe von hc media Giber FuPa.net sehr
schnell sehr viele Menschen in der Stde-
relbe-Region.

Hochwertige Ratgeber-Texte mit
Mehrwert, in denen Unternehmer und
Entwickler als Experten zu Wort kommt,
erfreuen sich grof3er Beliebtheit und
genielRen eine hohe Glaubwurdigkeit.
Das macht sich der Tageblatt-Ratge-
ber (www.tageblatt.de/ratgeber) zu-
nutze: Lokale Unternehmer kénnen sich
als Experte ihrer Branche unter Angabe
der Kontaktmdglichkeit prasentieren, ihr
Produkt oder ihre Dienstleistung anhand
von Text, Bild und Video erklaren — und
so neue Kunden gewinnen. Dabei pro -
tieren sie von einem Alleinstellungsmerk-
mal: Jedes Ratgeber-Thema wird nur
einmal auf Tageblatt.de verdffentlicht
— Unternehmen haben den Beitrag also
exklusiv, Konkurrenz ist ausgeschlossen.
Von Gesundheit Uber Immobilien bis hin
zu Mode und Beauty: Angesichts der
18 Ratgeber-Rubriken steht fur Unter-
nehmen jedweder Branche das passen-
de Themenumfeld zur Verfligung.

Dariiber hinaus bietet Tageblatt.de
weitere attraktive Themenumfelder, in
denen Online-Advertorials , also Wer-
betexte in redaktionellem Gewand,
platziert werden kdnnen, um Kunden
auf ein Unternehmen, seine Produkte
und Dienstleistungen aufmerksam zu
machen.

Auch klassische digitale Werbe-
mittel wie Skyscraper, Billboard, Rec-
tangle und Halfpage-Ad gehodren zur
Angebotspalette. Angesichts von rund

342 000 Nutzern*, die monatlich tber
Tageblatt.de erreicht werden, ebenfalls
eine erfolgversprechende Madglichkeit
der Neukundengewinnung. Von dieser
Reichweite pro tieren auch Unterneh-
men, die bereits eine Werbebeilage in
der Printausgabe gebucht haben und
diese mittels TKP-Basis algligitale Bei-
lage zuséatzlich auf Tageblatt.de verof-
fentlichen.

Ob es darum geht, Fachkrafte oder
Neukunden zu gewinnen: An Suchma-
schinenoptimierung (SEO), Suchmaschi-
nenwerbung (SEA) und Social Media
fuhrt fir Unternehmen heute kein Weg
vorbei. Sie sind ein Schliissel zum Erfolg.
Wer sich selbst damit nicht auskennt,
den macht die Digitalagentur hc media
t furs Online-Marketing. In individuel-
len Workshops und Schulungen wird
das notwendige Wissen vermittelt, um
Facebook, Instagram, SEO & Co. fir das
Unternehmen erfolgreich einzusetzen.
Sind die rmeneigenen Ressourcen be-
grenzt, kimmern sich die Digitalspezi-
alisten auch selbst um die Umsetzung
von Kampagnen und Aktionen auf den
gewunschten Social-Media-Plattfor-
men. Und: um die Optimierung der Fir-
men-Website . Dazu werden auf Basis
einer Nachfrage-Analyse Zielgruppen
ermittelt und entsprechende SEO-/
SEA-MalRnahmen durchgefiihrt, damit
die Produkte und Dienstleistungen ge-
funden werden — auch von potenziellen
Neukunden, die nicht wissen, dass sie
das betreffende Produkt oder die betref-
fende Dienstleistung bei dem Unterneh-
men bekommen.

Der Webaulftritt ist das Aushangeschild
eines Unternehmens. Eine professionelle
Analyse stellt sicher, dass sich ein Unter-
nehmen nach auf3en bestmdglich pré-
sentiert: Welche Produkte oder Dienst-
leistungen sollen prasentiert werden?
Wie ist der Status quo? Was ist das kon-
krete Ziel? Um diese wichtigen Fragen
zu beantworten, werden alle Entscheider
an einen Tisch geholt. Auf Basis des Ana-
lyse-Ergebnisses wird ein Angebot er-
stellt — auf Wunsch als Komplett-Lésung
inklusive Fotos, Texten und Spezialpro-
grammierungen. Auch das Hosting und
der Support kdnnen bei Bedarf uber-
nommen werden.

Wenn es nicht gleich ein komplett neuer
Webaulftritt sein muss: Auch Unterneh-
men, die lediglich eine Landingpage
bendtigen, protieren vom digitalen
Know-how des Tageblatt-Partners. Die

——

Experten erstellen kleine, aber feine, fir Suchma-
schinen optimierte Webseiten, um beispielswei-
se ein neues Produkt oder eine neue Dienstleis-
tung am Markt bekannt zu machen beziehungs-

THE 3

weise ein Produkt oder eine Leistung, die schon
am Markt sind, voranzubringen. vdb

*Google Analytics, Stand: August 2019

Abbildung zeigt Sonderausstattungen.

DER NEUE BMW 3er TOURING.
AM 28. SEPTEMBER BEI UNS.

Seit jeher steht der BMW 3er fiir pure Fahrfreude und gortliches Design. Die moderne und
klare Asthetik bereichert der neue BMW 3er Touring mit Viélseitigkeit, Funktionalitiat und einer
neuen Designsprache. Das macht ihn zu einem echten Allronder, der mit seinem grof3ziigigen
Platz-angebot und seinen optionalen intelligenten Assisénten jede Fahrt zum Erlebnis werden
lasst. Uberzeugen Sie sich selbst und vereinbaren Siechon jetzt eine Probefahrt bei uns.

Leasingbeispiel von der BMW Bank GmbH:
BMW 320d Touring als STADAC 100 Jahre Jubilaumsmodell

Modell Advantage: Innenspiegel automatisch abblendend, Ablagenpaket,

Park Distance Control (PDC), Klimaautomatik, u.v.m.

Business Paket: Innen- und Aul3enspiegelpaket, Lordosenstutze fur Fahreund Beifahrer,
Sitzheizung fur Fahrer und Beifahrer, Connected Package Rs, BMW Live Cockpit Plus, u.v.m.
Anschaffungspreis:

30.521,29 EUR 36 monatliche Leasingraten a: 349,00 EUR

Leasingsonderzahlung: 0,00 EUR Sollzinssatz p.a.*: 1,49 %
-BVY FJTUVOH Q B Effektiver Bahreszins: 1,50 %
Laufzeit: 36 Monate Gesamtbetrag: 0,00 EUR

Ein unverbindliches Leasingbeispiel der BMW Bank GmbH, Lilienthalallee 26, 80939 Miinchen; iBses Beispiel gilt nicht fur

Verbraucher. Es richtet sich ausschlieRlich an selbstédndige und gewsliche Kunden. Alle Preise zzgl. 19 % MwsSt.; Stand 08/2019.

Ist der Leasingnehmer Verbraucher, besteht nach Vertragsschluss ein geselizhes Widerrufsrecht. Nach den Leasingbedingungen
CFTUFIU EJF 7FSQ* JDIUVOH G%%S EBT 'BIS[FVIDRMDFY FRMMLBTLPWFSTJIJDIFSVOH BC|

*gebunden fir die gesamte Vertragslaufzeit
Wir vermitteln Leasingvertrage ausschlief3lich an die BMW Bank GmbH, Lilienthalallee 26, 80939 ivhchen.

Zzgl. 777,00 EUR fiir Zulassung, Transport und Uberfiihrung.

Kraftstoffverbrauch innerorts: 5,4 1/100 km, au3erorts: 4,0 1/100 km, kombiiert: 4,6 1/100 km,

$0 &NJTTJIJPO LPNCJOJFSU H LN &OFSHJFFG [JFO[LMBTTF
Fahrzeug ausgestattet mit Schaltgetriebe.

STADAC GmbH & Co.KG

Stade (rirmensitz) [l Classic BMw | Altlander Str. 91 | Tel. 041 41/92 00 - 0
Buxtehude | Lineburger Schanze 6 | Tel. 041 61/7160-0

www.stadac.de

Buchholz | Hanomagstr. 25 | Tel. 04181 /2890 -0
Norderstedt | Niendorfer Str. 151 | Tel. 040 /54 88 00 - 0
100 Jahre automobile Familientradition Ahrensburg | Beimoorkamp 2 | Tel. 04102 /207 77 -0
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POLITIK

Das of zielle
JPolitikZeit“-Foto:
AGA-Hauptge
schéaftsfihrer
Volker Tschirch
(von links),
Wirtschaftsse
nator Michael
Westhagemann,
AGA-Prasident
Dr. Hans Fabian
Kruse und Thomas
Bothe, Mitglied der
Geschaftsleitung
Mittelstandsbank
Nord — Niederlas-
sung Hamburg,
Commerzbank AG.

an muss miteinander reden.
Nurim personlichen Austausch
und durch gemeinsames Han-
deln geht es voran. Davon
ist Hamburgs Wirtschaftssenator Michael
Westhagemann berzeugt. Der Einladung
des AGA Unternehmensverbands ist er des
halb gern gefolgt. Vor mehr als 120 Gésten
der Kaufmannschaft und des konsularischen
Korps erklart er im Haus des Handels und der
Dienstleister im Rahmen der Veranstaltungs
reihe ,PolitikZeit* seine Sicht zum aktuellen
Status der Metropolregion und zu kinfti -

~PolitikZeit": Hamburgs Wirtschaftssenator Michael Westhagemann

referiert beim AGA Unternehmensverband

Wirtschaftssenator
Michael Westhage-
mann (rechts)
begruf3t Hamburgs
Handwerkskam
mer-Prasidenten,
Hjalmar Stem-
mann. Im Hinter-
grund AGA-Pra
sident Dr. Hans
Fabian Kruse.

Wirtschaftssenator
Michael Westhage-
mann halt einen
leidenschaftlichen
Impulsvortrag.

Fotos: Martina Berliner

werden als gut bewertet, die Hinterland-An -
bindung sogar besonders gelobt.

Das Thema Klimaschutz steht auf Westhage
manns Agenda ebenfalls weit oben. Er sieht
in der Krise auch eine ,Riesenchance fiir die
Industrie* und in mit Hilfe von Windener -
gie produziertem Wasserstoff den umwelt-
freundlichen Energietrédger der Zukunft.
Wasserstoff ist die Antwort darauf, wie wir
Norddeutschland weiter entwickeln®, sagt
Westhagemann, der als CEO der Siemens
Region Nord mit Sitz in Hamburg vor allem
fur den Bereich Windenergie zusténdig war

gen Entwicklungschancen. Westhagemann
brennt fur seine im November vergangenen

Jahres ubernommene Aufgabe als Senator.
Sein leidenschattlich vorgetragener und frei
gehaltener Impulsvortrag gerat langer als
geplant. ,Eigentlich haben Sie schon alles
angesprochen, was ich Sie fragen wollte",

eroffnet AGA-Prasident Dr. Hans Fabian
Kruse die anschlieende Diskussion.

Ein Thema, das Westhagemann und Kruse
gleichermalRen auf den Nageln brennt, sind
die Staus im Stadtgebiet. ,Im Schnitt haben
wir am Tag 3000 Baustellen in Hamburg.
Aber das ist notwendig, denn wir wollen die
Infrastruktur wieder in Ordnung bringen, die
jahrelang auf Verschleil3 gefahren wurde®,
sagt Westhagemann. Er gibt aber zu, dass
die Koordination mangelhatft ist. ,Ich dach -
te, das lage allein an unserer Behorde. Aber
so ist es nicht.“ Der Landesbetrieb Stral3en,
Briicken und Gewasser, erlautert er, sei nur
flir etwa ein Drittel der Bauarbeiten an Ham -

burger Verkehrswegen zustandig. Der Rest
lage in Verantwortung der Bezirke, der Ham-
burg Port Authority und diverser Leitungs-
unternehmen. Das Problem: Die Institutio -
nen kommunizierten bisher nicht miteinan -
der. Das soll sich andern. ,Darum kiimmere
ich mich jetzt personlich.” Er habe erstmals
alle Akteure zum Gesprach geladen.

In naher Zukunft soll aulerdem eine neue
Organisation die Uberwachung des Ver-
kehrs usses in Echtzeit Ubernehmen — mit
Warmebildkameras, Drohnen und Sonder-
einheiten der Polizei zur Verhinderung von
Zweite-Reihe-Parkern, kindigt Westhage
mann an. Zum Thema autofreie Innenstadt
sagt der Senator: ,Ich warne davor, dabei
StraBen ins Visier zu nehmen, die den Ver
kehr innerstadtisch entlasten. Wir missen
uns auch dartber unterhalten, wie zum Bei-
spiel die Handwerker in die City kommen.“
Auch die Verlagerung des Innenstadtver

kehrs in Wohngebiete sieht er kritisch. Eine
Mdoglichkeit, die City zu entlasten, kénne der
Offentliche Nahverkehr sein: ,Da investieren
wir zwei- bis dreistellige Millionenbetrage.“
Das Thema stadtische Mobilitat sieht auch
AGA-Prasident Kruse kritisch: ,Meiner An
sicht nach be nden wir uns in Hamburg in
einem Infrastruktur-Dilemma: Vor zehn Jah
ren hatten wir in Hamburg rund 710000
Pkw, heute sind es fast 800000 zugelasse
ne Autos. Die aber stehen zu den Hauptver
kehrszeiten im Stau, oder es wird verzweifelt
nach einem Parkplatz gesucht. Denn pro-
portional zum Anstieg der Autozahlen ist
die Zahl der verfugbaren Parkplatze in der
Hansestadt gesunken, ausgeldst unter ande
rem durch Busbeschleunigungsstreifen und
zusétzliche Radwege. Dieses Spannungsfeld
gilt es zu lésen.”

GleichermalRen gliicklich sind der AGA-Pra
sident und der Senator Giber den Beginn der
Bauarbeiten zur Fahrrinnenanpassung der
Elbe: ,Das ist ein Meilenstein in der Ham-
burger Hafengeschichte und sichert die
Grundlage des Wohlstands der Region und

ganz Deutschlands. Leider hat es 17 Jahre
gedauert. Das ist zu lang und mancher tiber-

seeische Partner hat so seine eigene Mei
nung dazu“, so Kruse.

Um fir mehr Ladung nach der Elbvertie-
fung zu werben, hat Westhagemann in den
vergangenen Monaten Reeder aufgesucht.
Denn nach der Vertiefung werden Schif-
fe mit bis zu 23 000 Containern Hamburg
ansteuern konnen. Dass auch die neue
Tiefe bald nicht mehr ausreichen konnte,
weil Container-Riesen kunftig noch groRRer
werden, sei eher unwahrscheinlich, glaubt
Westhagemann. ,Selbst Reeder halten noch
gréRere Schiffe nicht mehr fur optimal. Der
Umschlag wirde zu lange dauern, die Schif-
fe waren langer unterwegs.” Die Quintes-

senz seiner Reeder-Gesprache: Auch in Asien

beobachtet man die Entwicklung des Ham-
burger Hafens aufmerksam. Qualitat von
Ladeabwicklung und Automatisierungsgrad

und zudem Vorsitzender des Vereins zur For
derung des Clusters fur erneuerbare Energi
en in Hamburg (EEHH) sowie Mitglied im
Hochschulrat der Technischen Universitat
Hamburg ist. Westhagemann ist bereits mit
den Wirtschaftsministern der Nordlander im
Gesprach, wie die Wasserstoff-Technologie
gemeinsam aufzubauen und rdumlich zu
verteilen sein kdnnte. mab

Autohaus Werner Brohan GmbH

21635 JORK-KONIGREICH, KONIGREICHER STR. 15-17, TEL:
04162/94300

21684 STADE-WIEPENKATHEN, GRAVENHORST-WEG 4, TEL:
04141/99110
WWW.AUTOHAUS-BROEHAN.DE

€ - €

TUHH-Professor Christian Luthje und Unternehmer Christoph Birkder Aalto Design Factory

uf den ersten Blick sieht dieser Ort so

aus, als ware der Name Programm.

Wer die Aalto Design Factory betritt,

teht in einer grof3en Halle mit hohen

Decken, an denen sich Liftungsrohre entlang-
schlangeln. Ein Fabrikgebaude, so hat es den An
schein. Doch der Schein triigt. Die Aalto Design
Factory auf dem Campus der Aalto University in
Helsinki ist eine Fabrik, aber weniger eine, in der
Maschinen Larm und Staub erzeugen, sondern
viel mehr eine Denkwerkstatt, in der gelernt und
an Projekten getuftelt wird.
Statt Industriearbeitern im Blaumann begegnen
sich Studenten, Doktoranden, Professoren und
Unternehmen. Die Aalto Design Factory vereint
diese Player unter einem Dach und bietet ihnen
eine Plattform fir Innovation. Prof. Dr. Christi -
an Luthje, der das Institut fir Innovationsmar -
keting an der Technischen Universitat Hamburg
(TUHH) leitet, und Christoph Birkel, Geschéfts
fuhrer des hit-Technopark, haben diesen Ort be-
sucht, an dem Wissenschaft und Wirtschaft so
geschickt verbunden werden, wie sonst selten
auf der Welt. ,Vernetzung und interdisziplina -
res Zusammenarbeiten sind Dinge, die auch wir
gemeinsam forcieren wollen®, sagt Birkel. Luth-
je ergénzt: ,In der Aalto Design Factory soll die
Innovationskraft genutzt werden, die aus der
interdisziplindren Zusammenarbeit von Studie-

Uber den Tellerrand schauen — zum Beispiel in
Helsinki: Christoph Birkel (rechts) und Prof. Dr.

Es gibt nur einen Automaten — fr rund 80 Per-
sonen. Nicht selten bildet sich dort eine Schlan-
ge. Darin steckt der Sinn: Die Kiiche ist, wie die
gesamte Fabrik, ein riesiger Ort der Begegnun
gen. Auch ein ,Hug-Point“ gehort dazu. Begeg -
nen sich an diesem Punkt zwei Personen, so die
Hausregel, sollen sie sich in den Arm nehmen
— und miteinander reden.

Die eigentliche Verzahnung ndetjedoch in Pro -
jekten statt. Was in der Theorie etwas abstrakt
klingt, funktioniert in der Praxis sehr konkret.
Studenten und Partnerunternehmen entwickeln
ein gemeinsames Projekt — von der Idee Uber
das Produktdesign bis zur Produktion von Proto-

Christian Luthje (links) mit Gastgebern der Aalto typen in der eigenen Werkstatt. Die Studenten-
Design Factory, die Wissenschaft und Wirtschaft eams arbeiten interdisziplinar, das heiRt: Hier

unter einem Dach vereint. Foto: hit-Technopark

renden sowie kleinen und mittelstandischen
Unternehmen verschiedener Branchen entsteht.
Am Ende kommt dann etwas Greifbares dabei
heraus.” Die Aalto Design Factory sei in allem
ein gutes Vorbild, eine Art Blaupause fir die Part
nerschaft zwischen TUHH und hit-Technopark.
Das Zusammenspiel zwischen Wissenschaft und
Wirtschaft beginnt in der Aalto Design Factory
bereits an der Kaffeemaschine. Wer sich dort an
stellt, muss schon ein wenig Geduld mitbringen:

treffen nicht nur Produktdesigner und -entwick -
ler zusammen, sondern auch Juristen, Informa
tiker, Ingenieure und Betriebswirte, die allesamt
einen eigenen Blick auf das Projekt haben.

Bis zu zehn solcher Projekte, nanziert unter an-
derem durch einen 15000-Euro-Zuschuss der
Partnerunternehmen, werden jedes Jahr durch
gefuhrt. Am Ende pro tieren alle Seiten von der

gemeinsamen Arbeit. Die Unternehmen erhal-
ten aufBer neuen Ideen auch gleich den passen
den Prototypen. Die Studenten lernen anhand

der eigenen Erfahrung, an interdisziplinaren Pro-
jekten zu arbeiten. as



AUSGABE 24, SEPTEMBER 2019
WIRTSCHAFTSMAGAZIN

Neues Personal, diverse Umbauten: So strukturiert die Helios
Mariahilf Klinik Hamburg ihre Geburtshilfe neu

ein Appell ist uniiberhdrbar: ,Wir freuen
uns Uber jede weitere P egekraft!“ Torge
Koop, neuer Geschéftsfihrer der Helios
Mariahilf Klink Hamburg, teilt das Fach-
kraftethema mit fast allen Kollegen seiner Bran-
che. Das Gesundheitswesen gilt in der Riege der
Suchenden als besonders gebeutelt. Umso hérter
traf es die Harburger Klinik Anfang des Jahres, als
gleich fiinf Arzte aus dem Kernbereich Geburtshil-
fe ihren Hut nahmen und die arztliche Versorgung
zeitweise ins Stocken geriet. Was zu dem Desaster
fuhrte, ist Koop, der seit April die Verantwortung
tragt, schleierhaft — zumal das Haus in diesem Be-
reich grol3e Investitionen tatigt: ,An der perso-
nellen Ausstattung lag es garantiert nicht, denn
da stand die Mariahilf-Klinik zu diesem Zeitpunkt
Uberdurchschnittlich gut da.“ Jetzt schaut die
Mannschaft nach vorn und ist dabei, die Gebur-
tenzahlen, die von Februar bis April deutlich zu-
rickgegangen sind, wieder hochzufahren.”

Koop: ,Seit Ende Mai verzeichnen wir einen steti-
gen Anstieg der Geburten. Das freut mich fir die

Mitarbeiter.” Das einstige katholische Krankenhaus
Mariahilf ist Gber Harburgs Grenzen hinaus tradi-
tionell als Geburtsklinik im Siiden der Hansestadt
bekannt und verfugt zudem Uber eine Kindersta-

tion. Nachdem die medizinische Versorgung im

Suden neu geordnet und die Geburtshilfe aus der
Asklepios-Klinik im Tausch gegen die Notfallauf-
nahme an der Stader Strale konzentriert wurde,
schossen die Geburtenzahlen 2017 steil in die

Hohe. 2017 wurden 2099 Geburten (mit insge-
samt 2130 Kindern) begleitet, 2018 waren es 2055
(2087 Kinder). Nach dem Einbruch im Frihjahr
dirfte es 2019 nicht gelingen, die 2000er-Marke
zu knacken. Dennoch ist und bleibt Mariahilf die
Geburtsklinik im Hamburger Suden.

Was fur P egekrafte gilt, gilt auch fir Arzte, wie
Torge Koop sagt: ,,Ein neues Team mit voller Stérke
baut sich auch nicht mal eben so nebenbei auf.
Im Juni trat Dr. Mouhib Adjan als neuer Chefarzt
der Abteilung fir Geburtshilfe und Pranatalmedi-
zin seinen Dienst an. Nun baut er ein neues &arzt-
liches Geburtshilfe-Team auf. Der Klinikgeschéfts-
fiihrer ist optimistisch: ,Hamburg ist bei Arzten
beliebt, denn die Stadt ist attraktiv. Also werden
wir das hinkriegen. AulRerdem sind wir sehr gut
mit Hebammen ausgestattet, das ist ein weiterer
Pluspunkt bei der Personalgewinnung.”

Unterdessen sind in den Neubau an der Sta-
der Stral’e wieder die Handwerker eingezogen.
In mehreren Stufen wird umgebaut, um das
Haus auf die neuen Erfordernisse anzupassen.
Die Mariahilf-Klinik ist Perinatalzentrum Level I,
darf also Neugeborene bis zu einem Mindestge-
wicht von 1250 Gramm beziehungsweise ab der
29. Schwangerschaftswoche versorgen. Jetzt wer-
den die baulichen Voraussetzungen fur Level | ge-
schaffen: Die Versorgung von Friihgeburten unter
1250 Gramm. Diese MafRnahme ist Teil einer inter-
nen Rochade. Im ersten Schritt ist die Gynékologi-
sche Ambulanz vom ersten Stock ins Erdgeschoss

Risiko und Chance zugleich

Der Wegfall der Notaufnahme stellt die Helios Maria-
hilf Klinik Hamburg vor eine besondere Herausforde-
rung: Wahrend die Kinderklinik, die Geburtshilfe und
die Gynékologie deutlich gestarkt werden, leiden die
anderen Disziplinen unter einem spirbaren Patien-

tenriickgang, da Notfélle, die friiher beispielsweise in
der Unfallchirurgie behandelt wurden, nun gar nicht

Service-Plus. Und wir kdnnen die Qualitatsanforderun-
gen noch einmal steigern.”

£ f ..

Konkret: Wer sich in der Orthopéadie eine neue Hufte
einsetzen lasst, der kann davon ausgehen, dass der

mehr eingeliefert werden. Dazu sagt Torge Koop: ,Der OP-Termin auch wie geplant statt ndet. Friher pas-
Wegfall der Notaufnahme ist fur uns Risiko und Chance sierte es durchaus, dass ein eingeliefertes Unfallopfer

gleichermafen. Zum einen missen wir die Patienten

auf anderen Wegen von uns Uberzeugen, zum anderen Huft-Patienten zu Wartezeiten und nicht selten auch zu nere Medizin, Hausérztliche Versorgung) be ndet sich auf

ist jetzt Arbeiten ohne dringende Notfalle mdglich. Wir
konzentrieren uns also auf das Elektivgeschéaft — das
hei3t: planbare Eingriffe mit festen Terminen und kur-
zen Wartezeiten. Fur die Patienten ist das ein gro3es

dazwischen geschoben werden musste, was bei den

einem Domino-Effekt im Kalender fiihren konnte. Koop:
,Wir haben in jeder Fachabteilung Themen, die sich gut
fur eine elektive Behandlung eignen. Darauf werden wir
uns konzentrieren.”

Busin@sklec

Das Team der Geburtshilfe rund um ihren neuen
Chefarzt Dr. Mouhib Adjan.

Fotos: Helios

Torge Koop kennt beide Seiten: Der 46-Jahri-

ge mit friesischen Wurzeln machte Zivildienst

im Gesundheitswesen, arbeitete in der P ege,
studierte Medizin, landete im Medizinmanage-
ment, studierte Gesundheitsékonomie und ist
damit seit 1992 immer irgendwie mit dem Thema
Krankenhaus in Beriihrung. Er lebt seit 20 Jahren
in Hamburg, war von Helios zuletzt in Stralsund
eingesetzt. Das Foto zeigt ihn auf der umgebau-
ten Frihchenstation.

gezogen. Dort wurde ebenfalls der Bereich der
ehemaligen Notfallambulanz neu strukturiert und

voll auf die Behandlung von Kindern, Schwange-
ren und gynékologischen Patientinnen ausgerich-
tet. Den Umbau fordern der Krankenhausstruktur-
fonds und die Hansestadt je zur Halfte mit insge-
samt 5,3 Millionen Euro. Wie viel Geld am Ende
tatsachlich bezahlt werden muss, ist noch offen
— etwaige Mehrkosten tibernimmt Helios selbst.

Doch damit nicht genug: Im ersten Oberge-
schoss wurde der frei gewordene Raum genutzt,
um die Friihchenstation (Neonatologie) zu erwei-
tern. Zu den Zahlen: 2017 z&hlte die Helios-Klinik
170 Fruhgeburten, 2018 waren es 138. Kinftig
stehen fiir diese Neugeborenen mehr Intensivplat-
ze zur Verfugung und exibles Rooming-in wird
moglich. Die Station wurde am 20. September of-
ziell von der Hamburger Gesundheitssenatorin,
Cornelia Prifer-Storcks, eingeweiht.

Derzeit lauft Stufe vier des Umbaus: Bis zum Jah-
resende wird der Krei3saal optimiert. Dazu zahlen
die Einrichtung eines Uberwachungsraumes fiir
Frauen, die durch Kaiserschnitt entbunden haben,
eine direkte Anbindung an den OP-Bereich und die
VergréRBerung des Untersuchungsraumes fur Neu-
geborene. Torge Koop: ,Kiinftig kdnnen bei uns
auch Drillinge das Licht der Welt erblicken.”  wb

Web: https://www.helios-gesundheit.de/
kliniken/helios-mariahilf-klinik-hamburg/

Die Neuausrichtung der Klinik wird von einer Premiere
begleitet: Zum Jahresbeginn wurden gleich zwei Medizi-
nische Versorgungszentren (MVZ) mit niedergelassenen
Arzten gegriindet. Die Arzte haben ihre Zulassungen
sozusagen an Helios Ubertragen und sind nun Angestell-
te. In Neugraben ist ein MVZ in der Kombi Orthopadie/
Unfallchirurgie/Anasthesie erfolgreich an den Start
gegangen. Die Auf3enstelle ,brummt®, so Koop, und fiihrt
dem Krankenhaus Patienten zu, wenn eine stationére
Behandlung erfolgen muss. Das zweite MVZ (Padiatrie, In-

dem Klinikgelande und wird ebenfalls gut angenommen.
Torge Koop: ,Das ist erst der Anfang. Diesen Weg gehen
wir weiter.” Im nachsten Schritt soll ein Kardiologe eben-
falls auf dem Klinikgelande seinen Dienst aufnehmen. wb




it einer kleinen Aral-Tankstel-
le und einer Kfz-Reparatur-
werkstatt an der Lindenstraf3e
in Elstorf hatte 1969 alles an-
gefangen: Damals legten Marga und Uwe
Meyer den Grundstein fur das Autohaus
Meyer, das heute von Mirco und Uwe Meyer
gefuihrt wird. lhre Aufgabe ist es, das Unter-
nehmen mit seinen 35 Mitarbeitern durch
bewegte Zeiten zu mandvrieren, denn der
Umbruch im Autohandel ist unibersehbar:
E-Mobilitat, CO ,-Debatten im Zeichen des
Klimaschutzes, der Diesel-Skandal, verstopf-
te GroRRstadte, alternative Mobilitatskon-
zepte — die Liste der Herausforderungen ist
lang, wenn es darum geht, mit dem Verkauf
von Autos Geld zu verdienen. Mirco Meyer
und sein Vater haben sich bewusst dafir ent-
schieden, den eigenen Betrieb im 50. Jahr
noch einmal ganz neu aufzustellen. In den
grinen Abgesang auf das Auto mit Verbren-
nungsmotor stimmen sie nicht ein.
Als Seat Stitzpunkt-Partner sieht sich auch
das Autohaus Meyer gefordert, wenn der
Hersteller einen angemessenen Aulftritt ver-
langt. Konkret: Die Fahrzeuge sollen in ein-
heitlichem CI prasentiert werden. Der Volks-
wagen-Konzern gibt seinen Marken klare
Vorgaben — und der Handel muss mitzie-
hen. Oder aussteigen. Mittlerweile ist das
Autohaus Meyer der einzige Seat-Stutzpunkt
zwischen Stade und Hamburg; auch, weil
Handlerkollegen die ndétigen Investitionen
nicht aufbringen wollten.

In Elstorf sieht es anders aus: Es ist, als sei der
Griindergeist von vor 50 Jahren noch ein-
mal mit Vollgas durchgestartet. Die Meyers
haben die Werkstatt um ein Drittel vergro-
Rert, in neue Technik investiert, ein neues
Reifen-Hotel fir die Einlagerung von etwa
1000 Radsatzen gebaut und die Seat-Halle
grundsaniert. Und da die Handwerker schon
mal im Haus waren, wurde die gesamte Aus-
stellungs ache gleich mit auf Vordermann
gebracht. Mirco Meyer: ,Wir haben eine
neue 7,5-Tonnen-Hebebiihne einbauen las-
sen, auf der wir jetzt auch Nutzfahrzeuge
reparieren kbnnen — zum Beispiel Transpor-
ter aller Art. AuRerdem haben wir einen mo-

Elstorf: So stellt sich das Autohaus Meyer auf die Zukunft ein

Alle reden tber E-Mobilitat: Lilli Drohm, Verkauferin im Autohaus Meyasgtzinen Seat Arona, der auch mit Gas betrieben werden

kann — eine kostenglinstige Alternative.

Fotos: Wolfgang Becker/Autohaus Meyer

Weg von VW nach. Mirco Meyer: ,Flr uns
bedeutet das den Anbruch neuer Zeiten. Wir
mussen unsere Mitarbeiter schulen, E-taugli-
che Arbeitsplatze einrichten, Ladesaulen in-
stallieren, Spezialwerkzeuge anschaffen und
schauen, wie sich das Thema tatsachlich ent-
wickelt. Das ist ein grof3er Umschwung.” Er
glaubt allerdings nicht, dass die E-Mobilitat
der Weisheit letzter Schluss ist und tber kurz
oder lang die Verbrenner verdrangen wird:
LIch denke, wir werden fiir eine relativ lange
Ubergangszeit mehrere Antriebssysteme ne-
beneinander auf den StralRen haben: sehr
saubere Diesel, die es ja langst gibt, saube-
re Benziner, E-Fahrzeuge, Hybridfahrzeuge
und vielleicht auch irgendwann Autos, die
mit Wasserstoff betrieben werden. Darauf
missen wir uns als Handler und Servicean-
bieter einstellen. Aber ich glaube nicht, dass
wir auf Autos mit Verbrennungsmotoren
schnell verzichten kdnnen. E-Mobilitat hat
ganz klar ihre Berechtigung, aber eben auch
ihre Begrenzungen.“

Wer giinstig fahren mdéchte, hat allerdings
noch eine andere Alternative. Mirco Meyer:
,Seatistinnerhalb des VW-Konzerns Techno-
logiefiihrer im Bereich gasgetriebener Moto-
ren. Diese Technologie ist zwar keineswegs
neu und hat sich auch nie als Massenprodukt
durchgesetzt, dennoch haben wir es hier
heute mit modernen Fahrzeugen zu tun, die
sich zu besonders gunstigen Kosten betrei-
ben lassen.” Vorbei sind die Zeiten, in denen
im Kofferraum kaum noch Platz war, weil
dort der Zusatztank fir die Gasfillung un-
tergebracht war. Ein Blick in den Seat Arona
Uberrascht, denn der Gastank ist unterhalb
der Lade &che versteckt und fallt kaum auf.
Meyers Fazit im Jahr 50: ,Sicherlich erleben
wir derzeit einige Umwalzungen, aber ich
bin sicher: Das Geschéaftsmodell Auto wird
nicht von heute auf morgen voéllig abge-

dernen Lichtpriifstand eingerichtet. Hier re-

agieren wir auf die technologische Entwick-

lung im Bereich von LED- und Matrix-Licht.

Wir sind davon uberzeugt, dass sich diese
Investitionen lohnen.” Die neu aufgestellte

Werkstatt steht Kunden unabh&ngig von der

Fahrzeugmarke zur Verfugung.

schafft. AuBerdem gibt es ja vielerorts auch

Das Autohaus Meyer ist seiner Linie uber
die Jahrzehnte treu geblieben. Die Marke

Seat ist seit 15 Jahren in Elstorf angesiedelt.

In der benachbarten Verkaufshalle und auf
der grofRen AuRRen ache stehen aber auch
zahlreiche Fahrzeuge von VW und Audi, die
Meyer als Reimporte besonders giinstig an-

allen Ebenen

Von der Suche nach passenden

zur Begleitung im Projektverlauf.

Wissenstransfer auf

Tutech ist Ansprechpartner fiir alle Face
Forschungs- und Entwicklungsprojekte;

der Zusammenstellung multidisziplina
Konsortien, Uiber die Beratung bei der

Proje

bieten kann. Insgesamt sieht der Autoh&énd-
ler eine kontinuierliche Aufwéartsbewegung,

raumt aber auch ein, dass es jetzt durchaus
Themen gibt, die auch fur Fragen sorgen.
Ein Thema ist die E-Mobilitat. Anfang 2020
bringt Seat den kleinen Mii als Voll-E-Versi-
on auf den Markt und vollzieht damit den

gar keine Alternative, auf die die Menschen
umsteigen konnten. In groRen Stadten wie
Hamburg mag das funktionieren, aber in
der Flache geht ohne Auto bis auf Weiteres
nichts.” wb

?? Web: www.autohaus-meyer-elstorf.de

TU

,Die Digitalisierung fangt oft im Kleinen an, kann aber
GrofR3es bewirken. Der Digitalbonus wird in vielen Un-
ternehmen den Anstol3 geben, jetzt voll auf die digitale
Karte zu setzen.” Mit diesen Worten begri3t Michael Zei-
nert, Hauptgeschéftsfiihrer der Industrie- und Handels-
kammer (IHK) Luneburg-Wolfsburg, den of ziellen Start
des Digitalbonus‘. Nachdem die neue Forderrichtlinie des
Niedersachsischen Wirtschaftsministeriums bereits of zi-
ell verkiindet wurde, steht der Digitalbonus ab sofort auf
der Internetseite der NBank zur Verfligung.

Der Digitalbonus richtet sich vorwiegend an kleine und
mittelstandische Unternehmen. Sie sollen in ihren Digi-
talisierungsanstrengungen begleitet und unterstiitzt wer-
den. Gefdrdert werden Investitionen in Informations- und
Kommunikationstechnik-Hardware, -Software und -Soft-
warelizenzen sowie Produkte und Dienstleistungen zur
Verbesserung der IT-Sicherheit. Bei kleinen Unternehmen

wird einmalig ein Zuschuss zu den zuwendungsfahigen
Kosten in Hohe von 50 Prozent, bei mittelstandischen Un-
ternehmen von 30 Prozent erteilt. Die maximale Forder-
summe betragt 10 000 Euro. Mit einem Gesamtvolumen
von 15 Millionen Euro in den Jahren 2020 bis 2022 hat
die Landesregierung nach Einschatzung der IHK Line-
burg-Wolfsburg Maf? und Mitte zwischen einem teuren
Subventionsprogramm und einem kleinteiligen Anreizsys-
tem gefunden. Der Digitalbonus kénne in den geférder-
ten Unternehmen effektiv die Digitalisierung voranbrin-
gen. Michael Zeinert: ,Wir setzen auf den Multiplikator-
Effekt. Eine Investition in neue Hard- und Software zieht
neue Erkenntnisse, Neugier und schlussendlich weitere
Investitionen in die Digitalisierung nach sich. In vielen
Unternehmen werden digitalisierte Vorgdnge und Pro-
zesse in Zukunft schneller und einfacher ablaufen. Der
Digitalbonus kann einen echten Schub bewirken.”
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Harburgs weil3e

Seite: Das

Weil3e Dinner

mit 600 Gasten

war Ende August
bei tropischen
Temperaturen am
AuRRenmiihlenteich
nicht nur mete-
orologisch ein
Volltreffer.

MusiH a?sc

ngenehme Gesellschaft, leckeres
Essen und fast tropische Tempera-
turen: Das Weil3e Dinner Harburg,
ine Veranstaltung des Cityma-
nagements, hat es Ende August zum fiinften
Mal geschafft, dolce vita hach Norddeutsch-
land zu holen. Vom ,Leuchtturm® bis zum
,Bootshaus" reihten sich die weild dekorier-
ten Tische entlang des Ufers an der AulRen-
mihle. Mit vielen Leckereien im Gepack, die
zum Teil sogar an das farbliche Motto ange-
lehntwaren, trafen sich Freunde, Familie und

Citymanagement sorgt mit Kulturveranstaltungen fur Standort-Qualitat

Bekannte in der Natur-Kulisse des Harburger
AuRenmihlenteichs. Stammgéste des Wei-
Ren Dinners und Neulinge kamen zu einem
groRen gemeinsamen Picknick zusammen —
darunter Besucher aus Uelzen, Rostock, Bre-
men und Hamburg-Winterhude.

Genau dieses Ziel steht im Hintergrund:
Wir wollen mit unseren Aktionen daftr
sorgen, dass Harburg bekannter wird. Und
wir wollen die schone Seite dieses Stadtteils
zeigen®“, sagt Citymanagerin Melanie-Git-
te Lansmann, die mit ihrem Team Jahr fiir

Harburgs musikalische Seite: Der ,Sommer im Park" war zwar phasenwieisaasse
Angelegenheit, aber davon lieRen sich die Besucher der Freilichtbiihne edtark
nicht irritieren.

Fotos: Citymanagement Harburg

Jahr den Spatsommer nutzt, um ein iden-
titatsstiftendes Kultur-Feuerwerk abzubren-
nen. ,Die Teilnahme ist in allen Fallen kos-
tenlos. Wir wollen den Stadtteil aufwerten
und damit zur Image-Verbesserung beitra-
gen.” Das Weil3e Dinner war Teil einer Ver-
anstaltungsreihe, zu der auch das Freilicht-
bihnen-Programm ,Sommer im Park®, die
Opern-Ubertragung Anfang September auf
dem Rathausplatz (Dimitri Schostakowitschs
Oper ,Die Nase*, Ubertragung der Premie-
re in der Hamburger Staatsoper), die Nacht
der Lichter im Channel mit dem Lichterlauf
(20. September) und das Herbstfest auf
dem Rathausplatz (29. September) gehéren
— eine Kulturstrecke mit wechselnden Ziel-
gruppen, aber offenbar hoher Attraktivitat,
wie die 600 Teilnehmer des Weifl3en Dinners
belegen.

Die Erfahrung aus den vergangenen Jahren:
Tatsachlich gelingt es dem Citymanage-
ment, unterschiedliche Personengruppen
zu aktivieren — so bietet das Programm fir
jeden Besucher etwas. Melanie-Gitte Lans-
mann betont: ,Die Frage, warum denn ei-
gentlich das Citymanagement solche Veran-
staltungen organisiert, kommt hin und wie-
der durchaus mal hoch. Dazu lohnt jedoch
ein Blick auf unser Aufgabenprol.“ Finf
Kernkompetenzen sind dort aufgelistet: das
originare Citymanagement, Stadtmarke-
ting, Veranstaltungen, Tourismus und das
BID Sand-Hdélertwiete.

Harburgs bunte
Seite: Die Nacht
der Lichter ndet
jeweils Ende Sep-
tember statt und
bringt im wahrsten
Sinne des Wortes
Farbe in den Bin-
nenhafen.

SSISch

Harburgs klassische Seite: Auch so geht Oper — die Ubertragung auf die
Rathausleinwand ist ein Angebot fir Klassik-Fans.

Unter Veranstaltungen sind nicht nur die
oben genannten Events genannt, sondern
beispielsweise auch Weihnachts- und Oster-
aktionen. Das Harburger Citymanagement
hat sich mit den Jahren einen Ruf als ver-
lasslicher Veranstalter erarbeitet und sorgt
dafur, dass Harburg tUber die Grenzen hin-
aus wahrgenommen wird, wie das Beispiel
Weil3es Dinner zeigt. Und noch etwas ist
gelungen: Strittige Themen, die es friher
zwischen dem Bezirksamt und privaten Ver-
anstaltern gab, gehéren der Vergangenheit
an. Dr. Anke Jobmann, Sozialdezernentin im

Bezirksamt Harburg: ,Aus Sicht des Bezirk-
samtes kann ich nur sagen: Wir sind sehr
froh, dass das Citymanagement die Veran-
staltungen organisiert, denn da arbeiten e-
xible Pros mit groBem Erfahrungsschatz.
Ich nde es ganz prima, dass es in Harburg
ein Citymanagement gibt — sowohl als Ver-
ein als auch in Person von Frau Lansmann,
die das Potenzial vor Ort erkannt hat. Das ist
ein Glicksfall fur Harburg.” wb

> Web: www.citymanagement-
harburg.de
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Sie wechseln den Posten: Franziska
Wedemann tbernimmt den Vorsitz von
Arnold G. Mergell, er wird Stellvertreter.

anziska Wedemann, geschéaftsfuhrende

Gesellschafterin des Harburger Familien

nternehmens Backhaus Wedemann, ist

neue Vorsitzende des Wirtschaftsvereins
fur den Hamburger Siden und damit Nachfol -
gerin von Hobum-Geschéftsfihrer Arnold G.
Mergell. Der hat mit sofortiger Wirkung sein
Amt als Vorstandsvorsitzender des Wirtschafts
vereins fur den Hamburger Stiden niedergelegt.
.FUrunsere Firma hat sich die einmalige Chance
ergeben, die Internationalisierung unseres Ge
schéfts erheblich auszuweiten®, sagt Mergell.
Deshalb werde er in den kommenden Jahren
sehr viel im Ausland unterwegs sein. Die neue
Herausforderung werde es schwer fir ihn ma-
chen, die Aufgaben des Vorstandsvorsitzenden
des Wirtschaftsvereins in angemessener Weise
auszufillen. Er werde dem Verein und auch der
Harburg-Vision als stellvertretender Vorsitzen
der eng verbunden bleiben.
Franziska Wedemann erklarte sich bereit, Mer
gells Aufgaben im Wirtschaftsverein und den
Vorsitz zu Ubernehmen. Die Unternehmerin
ist seit mehr als 25 Jahren Mitglied im Wirt-
schaftsverein. Seit 2008 ist sie im Vorstand aktiv,
seit 2012 stellvertretende Vorsitzende. Ebenfalls
vertritt Franziska Wedemann seit 2008 im Aus
schuss der Handelskammer den Hamburger
Siden. Sie ist zudem Mitglied im Vorstand von
Foodactive, dem Erndhrungscluster der Freien
und Hansestadt Hamburg.
Jochen Winand, Beiratsvorsitzender und lang
jahriger Vorstandsvorsitzender: ,Ich freue mich
Uber die Zusage von Franziska Wedemann, die
ehrenamtliche Verantwortung als neue Vor-
standsvorsitzende des Wirtschaftsvereins zu
Ubernehmen. Sie ist seit mehr als einem Jahr
zehnt ein engagiertes, innovatives und erfah-
renes Mitglied des Vorstands des Wirtschafts
vereins.”
Seit 1947 fuhrt der Wirtschaftsverein fir den
Hamburger Siden die wichtigen Akteure aus
Politik und Wirtschaft zusammen. Branchen-
Ubergreifend und Landesgrenzen (berspan
nend vertritt er mehr als 270 Unternehmen
mit rund 40 000 Beschaftigten. Der Verein war
und ist Impulsgeber fir die Harburg-Vision
2020/2050, in der Strategien fiir die Zukunft
des Stadtbezirks Harburgs und sein naheres
Umland entwickelt werden.

Kaffeegenuss pur: Nur 15 Prozent der deutschen Kaffeetrinker versteieh darauf, manuell Kaffeespezialitaten herzustellen.
Die Uberwiegende Mehrheit setzt auf Briih- und Filterkaffegtos: Gastroback

Die neue Gastroback-Espressomaschine vereint
Technik und manuelles Handeln — da kdnnen die
Baristi punkten und eigene Kreationen in den Milch-
schaum zaubern, denn das Auge trinkt mit . . .

“ TeamMittelstand

www.teammittelstand.de

ZUSAMMENGROSS

Der AGA setzt sich mit vereinten Kraften fiir Unternehmen ein, die iber sich hinauswachsen
wollen. Unter anderem gemeinsam mit demTeamMittelstand, einem Expertennetzwerk fir
24< VU KLZZLU (UNLIV[LU HSSL 4P[NSPLKLY WYVA[PLYLU

Unternehmensverband
www.aga.de

Kaffe

Manuell trifft Technik: Gastroback bringt die
,Design Espresso Advanced Barista“ auf den Markt

ie Anleihen aus der Autoindustrie sind
uniibersehbar: ,Wir sprechen von der
Plattform und vom Hut“, sagt Andreas
Kirschenmann, Inhaber der Gastro-
back GmbH in Hollenstedt. Und zeigt dabei auf
das neue Familienmitglied — eine manuelle, aber
programmierbare Siebtrager-Espressomaschine
mit integriertem Kegelmahlwerk. Sie kommt
punktlich zum Weihnachtsgeschéaft auf den
Markt. Noch geheim, aber schon mit ,neuem
Hut" ist das Facelift des Modells fir 2020 in der
fast abgeschlossenen Entwicklungsphase. ,Wir
planen jetzt schon fur das néchste Jahr“, sagt
Kirschenmann und fiigt hinzu: ,Der Markt fur
Elektrogeréte ist hart umkampft. Da missen wir
unserer Zeit immer einen Schritt voraus sein.”
Espresso — allein bei dem Wort geht ein kleiner
Film im Kopf ab: Italien. Barista. Cappuccino,
Latte Macchiato. Sonne satt. Mittelmeer-Fee-
ling. So viel zum emotionalen Teil der Geschich-
te. Ein Blick ins Datenblatt der ,Design Espresso
Advanced Barista“ macht schnell deutlich, dass
hinter der Hille, also auf der Plattform, allerlei
Technik zu nden ist, die dafiir sorgt, ,dass der
Kaffee dieselbe Qualitét erreicht, die ich auch im
Coffeeshop bekomme®, so Andreas Kirschen
mann. Er hat die Maschine selbst mitentwickelt
und weil3 genau, worauf es ankommt. Bei aller
Technik: Am Ende soll der erste Schluck Giberzeu
gen. Darum geht es.
Die neue Espressomaschine, eines von zwolf
Modellen, die Gastroback in allen Preisklassen
anbietet, erfillt den Anspruch des Hollenstedter
Unternehmers: ,Wir bringen Pro qualitat in die
Kuche." Langst sind die etwa 150 verschiedenen
Elektrogerate der Marke im einschlagigen Han
del breit vertreten. Kirschenmann: ,Die Maschi -
ne verfligt Gber ein Kegelmahlwerk, das heift:
Wir mahlen im ersten Gang die Kaffeebohnen
frisch, um das volle Aroma auszuschopfen. Im
zweiten Gang sorgen wir flr den richtigen An -
druck des feinen Kaffeepulvers im Siebtrager,
dann erfolgt drittens der Brihvorgang mit 15
bar Druck und schlie3lich das Milchaufschau
men.” Kurz: Diese Maschine verlangt eine ganze
Reihe von Handlungen — ein vollig anderes Kon
zept als der Druck auf die Latte-Macchiato-Taste
beim Vollautomaten.
Kirschenmann: ,Beim Vollautomaten heif3t es:
Der macht aber guten Kaffee. Bei dieser manu

ellen Espressomaschine heifdt es: Du machst aber
einen guten Kaffee. Das ist der entscheidende
Unterschied. Einen guten Kaffee zu machen, ist
nicht ganz ohne. Es kommt auf die Qualitat der
Bohne an, auf den Druck, mit dem das heil3e
Wasser durch das Kaffeesieb ief3t, und auf den
Andruck des Kaffeepulvers — zehn bis 15 Kilo
etwa.” Hat der Barista alles richtig gemacht,
lauft der Espresso binnen 25 bis 30 Sekunden
in die Tasse, und die Crema weist verschiedene
Braunténe auf. Kirschenmann: ,Dann habe ich
die perfekte Extraktion des Kaffees erreicht.”

Ein Wort zur Kaffeequalitat: ,Je besser die Qua
litdt, desto besser der Kaffee. Bewahrt hat sich
fir uns ein Arabica & Robusta Blend, eine M
schung von verschiedenen Kaffees aus Stdame
rika, Afrika und auch Asien. Sortenrein gerdstet
und dann perfekt kombiniert. Da kostet ein Kilo
etwa 20 bis 30 Euro. Aber das schmeckt man
dann auch.” Gastroback bietet nicht nur die Ma -
schine, sondern auch gleich den Kaffee an und
lasst sich dazu von regionalen Rdstern beliefern.
.Der Gastroback-Kaffee tragt unsere individuelle
Handschrift und steht fiir unsere Liebe zum Kaf
feegenuss.” Wer es einfacher mag: Die Design
Espresso Advanced Barista lasst sich auch mit
Pads betreiben.

Zuruick zur Technik: Die Espressomaschine ist mit
knapp 30 mal 30 mal 40 Zentimetern kompakt
und damit auch fur kleinere Kuchen bestens ge-
eignet. Das Gehause ist aus Edelstahl. Ein Ther
mo-Block-Heizsystem sorgt fur eine schnelle Auf
heizzeit von nur etwa 90 Sekunden. Mahlgrad,
Wassermenge pro Tasse, Kaffeepulvermenge
— alles ist einstellbar. Der Wassertank fasst zwei
Liter. Eine beheizte Warmhalteplatte dient als
Stell &che fiir bis zu sechs Espressotassen.
Andreas Kirschenmann ist seit 25 Jahren im Ge
schéft. Viele Produkte hat er sich selbst ausge
dacht und in Zusammenarbeit mit Technikern
und Designern entwickelt. ,Allein in diesem
Jahr bringen wir 20 Neuheiten heraus®, sagt er.
Darunter auch die Design Espresso Advanced
Barista, die im mittleren Preissegment angesie
delt ist. wb

> Web: www.gastroback.de
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Carsten Schmidt im Beratungsgesprach: Zu den Privatkunden gesellen sicleimidu ger auch
institutionelle Anleger wie Stiftungen, Unternehmen und Kommean.  Foto: Wolfgang Becker

Streue

Volksbank Lineburger Heide eG: Carsten Schmidt
uber Anlagestrategien in der Nullzinsphase

klingt ein wenig wie der beriihmte Slog -
an in der Immobilienbranche: ,Was zahlt?
Lage! Lage! Lage!" Bei Carsten Schmidt,
bteilungsleiter Vermdgensberatung bei

der Volksbank Luneburger Heide eG, geht es al
lerdings um eine andere ,Lage": die Geldanlage.
Sein Tipp fur Vermdgende, die nach Anlagem&g-
lichkeiten mit Renditeaussichten suchen, lautet so:
,Streuen! Streuen! Streuen!" Und riskieren, dass
eine von mehreren Anlagen auch mal nicht den
erhofften Erfolg hat, die Gesamtrechnung aber
positiv ausgehen durfte. Carsten Schmidt: ,Der
Anlageberater wird heute zusehends zum Risike
manager.”
Eines stellt der 46-Jahrige gleich klar: ,Wenn ich
heute noch nennenswerte Kapitalertrdge erzielen
mochte, bleiben als Anlagemdglichkeit nur Akti -
en." Zwar treibe die Zinspolitik der EZB das Geld
weiterhin in den Bereich Immobilien, aber, so
Schmidt: ,Selbst dort wird es immer schwieriger,
deutliche Renditen zu erzielen." Eine Wende sei
zudem nicht in Sichtweite: ,Spéatestens seit einem
halben Jahr dirfte jedem Anleger klar sein, dass die
Zinswende weiterhin auf sich warten lassen wird."
Die Null- oder besser gesagt Minus-Zinsphase sorgt
daflir, dass alte Modelle an ihre Grenzen kommen.
Schmidt: ,Das gilt insbesondere fir Lebensverst
cherer und Stiftungen, die zunehmend vor grof3en
Herausforderungen stehen. Immer h&au ger fragen
auch Unternehmen an, wie sich Uberschussiges
Geld am besten parken lasst und méglichst noch
Rendite abwirft. Dabei gibt es einen wichtigen
Unterschied: Ein vermégender Privatkunde kann
allein Uber sein Geld entscheiden und mdglicher-
weise auch ins Risiko gehen. Eine Stiftung oder
auch ein Unternehmen entscheidet zumeist tber
Fremdgeld. Gerade bei institutionellen Anlegern
ist es flir uns wichtig zu wissen, wie genau es um
die Risikobereitschaft bestellt ist.”
Der 1999 verstorbene Aktien-Guru André Kosto-
lany hatte zum Thema Aktienkauf stets geraten:
Kaufen, weglegen und nach 20 Jahren mal nach
sehen. Das funktioniert heute kaum noch, denn:
.Lange Zeitrdume sind einfach nicht mehr zu
Uberblicken®, sagt Carsten Schmidt. Die Zeit sei
schnelllebiger geworden, allerdings sagt er auch:
.Die Zeiten sind genauso bedrohlich wie immer.”
Will heiRen: Eintragliche Geldanlage ohne Risiko
gibt es im Grunde nicht. Schmidt: ,In ation, De -
ation, geopolitische Risiken, wie wir sie zurzeit in

Form von Brexit, Handelskrieg und Euro-Krise e
leben oder erlebt haben — irgendwas ist immer.
Deshalb bleibt einem Anleger nur ein Weg: Er solt
te sein Vermdgen auf verschiedene Anlageformen
verteilen, denn die Risiken kommen immer — wir
wissen bloR nie, wo das sein wird. Streuen! Streu
en! Streuen! Genau so funktioniert auch der Ver
moégensaufbau.”

Die derzeitige Geldpolitik bringt auch die Kommu -
nen in Schwierigkeiten. Grund: Zum einen sind sie
gezwungen, Ricklagen zu bilden, zum anderen
besteht die Gefahr, dass fur Ricklagen Strafzin
sen fallig werden — von dem Abschmelzen durch
die vorhandene leichte In ation einmal ganz zu
schweigen. Eines bringen Rucklagen jedoch nicht:
Zinsen.

Auch mit kommunalen Vertretern ist Carsten
Schmidt im Gesprach: ,Vielen Kommunen geht
es ja nanziell nicht gerade gut, aber Ricklagen
mussen vorhanden sein. Dazu bieten wir auch
Lésungen unseres Partners Union Investment an
— wie zum Beispiel die Mischfonds maRRgeschnei
dert fir Kommunen. Auch hier stellt sich aber die
Frage, wie risikobereit die politischen Entscheider
sind.” Sie stehen vor der Frage, gegebenenfalls
Strafzinsen zu akzeptieren oder die langfristigen
Chancen der Kapitalmarkte zu nutzen. Schmidt:
.Die Hauptfrage heifl3t heute: Wie vermeide ich
Strafzinsen. Dazu kann ich aber auch sagen, dass
die Volksbank Luneburger Heide eG bei langjah
rigen Kunden Strafzinsen nicht pauschal in Rech
nung stellt, wir werden vorab mit unseren Kunden
reden und zusammen nach Losungsmoglichkeiten
suchen.”

Carsten Schmidt stammt aus Sachsen-Anhalt, ist
seit 1992 im Bereich der Genossenschaftsbanken
unterwegs und lebt seit 2005 mit seiner Familie
in Luneburg. Er leitet bei der Volksbank Linebur-
ger Heide eG die Abteilung Vermdgensbetreuung
und hat dazu ein Team von 15 Mitarbeitern. Der
Schwerpunkt der Vermégensbetreuung liegt im
Bereich Privatkunden. Das Team bietet dazu die
klassischen Anlageformen an, kiimmert sich aber
auch um Themen wie Vorsorge, Absicherung und
Nachfolgeberatung (Unternehmenskunden). wb

> Web: www.vblh.de

te man fruher ch Sgziergmng. Aber
das klingt halt ni Zurr‘:Id den bitte

Uber zu viele Anglizismen in der deutschen
Sprache hat man sich schon immer be-
schwert. Aber ,Freitag fur die Zukunft* hort
sich eben einfach doof an. Auch in der Le-
bensmittelbranche greift das schon langer
um sich: Ich trinke ein ,Craft Beer” zu mei -
nem ,Pulled Pork Burger”, und danach gibt
es einen , Toffee Nut Latte* oder besser noch
einen ,Java Chip Chocolate Cream Frap
puccino®. Molle und schwarzer Filterkaffee?
Fehlanzeige. Inzwischen werden auch alte
Angebote durch einen sprachlichen Kniff
neu und schon verpackt — und gaukeln dem
Verbraucher so einen Mehrwert vor. Well-
ness Cereals, Powerbars, Snack Bites oder-Vi
tamin Supershots zum Beispiel. Musli, Nusse
und Fruchtsaft tun‘s auch. Aber das ware zu
einfach und so gar nicht hip.

Neulich stolperte ich Gber ein Seminarange-
bot namens ,Forest Detox". Was muss man
sich darunter vorstellen? Barlauch kauen
und Baume streicheln fir gestresste Stad
ter? Beim virtuellen Nachschlagen stiel3 ich
auf einen mir noch unbekannten deutschen
Begriff, der nicht minder absurd anmutet:
Waldbaden. Aha. Ich vermute, das nann-

KOLUMNE

MEINUNG

VonMartin Mahn, Geschaftsfuhrer
der Tutech Innovation GmbH und
der Tutech Hamburg GmbH

schon tief einatmen und die Feinstaub-ge-

stressten Lungen mit guter Luft flllen. Oder

ist etwa gar der Vorgang gemeint, wenn

man sich ins erfrischende Nass eines Wald
sees stiirzt — das Wald-Baden?

Uberhaupt: Das Nass, das hat es in sich.
Kirzlich kam unser Bundesumweltministeri

um mit einer sensationellen Erkenntnis um
die Ecke: Leitungswasser ist der wahrschein
lich umweltfreundlichste Durstléscher. Di-

verse Gazetten titelten dazu, Leitungswas

ser sei das Mittel der Wahl gegen Durst.
Nein, echt? Darauf waren wir ja nun wirk -

lich nicht gekommen. Demnéachst werden

wir von ministerieller Seite wahrscheinlich

noch aufgeklart, dass Luft gut gegen Erstk
cken ist. Und dazu mit Kopfhérern versorgt,

die uns im stetigen Rhythmus ins Ohr Us-
tern ,Einatmen, ausatmen, einatmen, aus-
atmen...“. Reine Firsorge von Vater Staat,
versteht sich. Und nebenbei auch noch gut

furs Klima. Denn eigenes Nachdenken ver
braucht mehr Energie und das erhéht den

personlichen CO,-AusstoR, den ,carbon

footprint“. Und der muss ja unbedingt re -
duziert werden.

seat.de/business

Neuer Antrieb fur lhr

Business schon

SEAT Arona TGI

ab 107 € mtl.!

Erdgas bringt Sie einfach voran.

Die Technologie TGl von SEAT rechnet sich
gleich doppelt: Neben der attraktiven Business
Leasing Rate sparen Sie mit Erdgas-Antrieb

im Vergleich zu Benzin oder Diesel auch noch
Kraftstoffkosten und senken den Feinstaub-

und CO,-AusstoB. Alles easy.

SEAT FOR BUSINESS.

SEAT
CARE

=

T

Ab 9,99 € mtl.2 sorgenfrei unterwegs mit Wartung & VerschleiB.
Zuverldassige Mobilitat zu gleichbleibend ginstigen Raten.

Kraftstoffverbrauch SEAT Arona 1.0 TGI (Erdgas), 66 kW (90 PSJ: innerorts 4,6-L4,4,
auBerorts 3,2-3,1, kombiniert 3,7-3,5 kg/100 km; CO,-Emissionen: kombiniert 101-98
g/km. CO;-Effizienzklasse: A. 107,00 € (zzgl. MwSt.) mtl. Leasingrate fir den SEAT Arona Style 1.0 TGI (Erdgas), 66
kW (90 PS), auf Grundlage der UVP von 17.075,63 € bei 24 Monaten Laufzeit und jahrlicher Laufleistung von bis zu 10.000 km. 0 €
Sonderzahlung. Uberfihrungskosten werden separat berechnet. Ein Angebot der SEAT Leasing, Zweigniederlassung der
Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner StraBe 57, 38112 Braun-schweig. Dieses Angebot ist nur fir gewerbliche Kunden ohne
GroBkundenvertrag und nur bis zum 30.09.2019 gultig, in Verbindung mit einem neuen Leasingvertrag bei der SEAT Leasing. Die
individuelle Hohe der Leasingrate kann abhdngig von der Netto-UPE, Laufzeit und Laufleistung sowie vom Nachlass variieren.
Bonit&t vorausgesetzt. 2In Verbindung mit einem neuen Leasingvertrag mit der SEAT Leasing, Zweigniederlassung der Volkswagen
Leasing GmbH, Gifhorner StraBe 57, 38112 Braunschweig. 9,99 € (zzgl. MwSt.) mtl. Servicerate fir die Dienstleistung Wartung &
VerschleiB bei einer Gesamtlaufleistung von bis zu 30.000 km fir den SEAT Arona. Bei einer Gesamtlaufleistung von bis zu 60.000
km betrégt die monatliche Rate 24,00 € [zzgl. MwSt.). Abweichende Staffelpreise bei hdheren Gesamtlaufleistungen. Dieses
Angebot ist nur bis zum 31.12.2019 giltig und nur fir gewerbliche Kunden mit und ohne GroBkundenvertrag. Ausgenommen sind
Taxi-/Mietwagenunternehmen und Fahrschulen. Nahere Informationen bei uns. Abbildung zeigt Sonderausstattung.

Autohaus M. Meyer GmbH
Am Moor 1, 21629 Neu Wulmstorf/Elstorf,
www.autohaus-meyer-elstorf.de
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islang waren Urlaubsanspriiche von Arbeitnehmern

an das laufende Kalenderjahr gebunden. Nicht ge-

nommener Urlaub ver el. Eine Ausnahme bildeten

betriebliche oder personliche Grinde, dann wurde
eine verlangerte Frist bis zum 31. Mé&rz des Folgejahres ge
wahrt. Diese Regelungen gehéren nun der Vergangenheit
an. Wie schon der Européische Gerichtshof (EuGH) hat nun
auch das Bundesarbeitsgericht (BAG) entschieden, dass Ur
laub nur dann am Jahresende verféllt, ,wenn der Arbeitgeber
den Arbeitnehmer zuvor unter Hinweis auf noch bestehende
Urlaubsanspriiche erfolglos aufgefordert hat, diesen Urlaub
zu nehmen*, so Reinhard Gusek, Rechtsanwalt des Arbeitge
berverbandes Luneburg-Nordostniedersachsen. ,Versaumt
er dies, bleibt der Urlaubsanspruch des Mitarbeiters auch im
nachfolgenden Kalenderjahr bestehen.”

Gusek rat Unternehmern, diese Neuerung bereits in Arbeits
vertragen hervorzuheben. Vage &uf3ert sich das BAG derzeit
noch Uber den Zeitraum, in welchem eine solche Information
erfolgen soll. Bisher heif3t es lediglich, dass der Arbeitnehmer
zu Beginn des Jahres auf seine bestehenden Urlaubsansprii
che und einen ggf. drohenden Anspruchsverlust hingewiesen
werden misse. ,Um den Vorgaben des EuGH gerecht zu wer
den, ist es sicher sinnvoll, den Arbeitnehmer in der zweiten
Jahreshaélfte erneut zu erinnern®, emp ehlt der Arbeitsrechtler.
Zu beachten sei, dass jede Benachrichtigung grundsétzlich in
Textform erfolgen musse. Inhalt und Wortwahl wurden seitens
des BAG bisher nur grob skizziert. Fest steht: Die Belehrung
des Mitarbeiters muss nachvollziehbar und in verstandlicher
Sprache formuliert werden.

Die Entscheidung wirkt sich im Ubrigen nicht nur auf die Ur -
laubspraxis der Zukunft aus, sondern auch auf Anspriiche aus
der Vergangenheit. Personalabteilungen sind daher aufgeru
fen, Anspriiche umgehend zu identi zieren und die betreffen -
den Mitarbeiter schriftlich zu belehren. Kommt der Unterneh -
mer seiner P icht nicht oder nur unzureichend nach, kann der
Beschaftigte seinen Resturlaub auch noch in den Folgejahren
geltend machen. Welche Verjahrungs- und Ausschlussfristen
konkret greifen, dartiber erfolgte seitens des BAG bislang noch
keine konkrete Aussage.

Arbeitet notgedrungen nachts: André Mar,

Griinder von Game Matter.

des Spiels dauert an.

Die Beta-Version zum Testen ist bereits auf dem Markt, aber die Entwigklun

Wenn andere schlafen, arbeitet Griinder André Marin an seiner Leidenschaft:
,Duel Revolution” — das eigene Online-Spiel

n seinen neuen Arbeitsplatz im
hit-Technopark in Heimfeld muss sich
André Marin erst noch gewohnen. ,Ein
igenes Biro ist schon eine Umstellung®,
sagt er. Es ist das erste Mal, dass der Griinder und
Geschéftsfuhrer des Spielentwicklers Game Matter
aullerhalb der eigenen Wohnung fir seine noch
sehr junge Firma arbeitet. ,Wir machen eigent-
lich alle Homeof ce, aber ich nde zu Hause keine
Ruhe mehr. Daher wollte ich raus®, sagt Marin.
Ruhe hat erim Buro genug, denn er beginnt seinen
Burotag fur gewohnlich erst dann, wenn ihn alle
anderen beenden. ,lch komme meistens erst am
spaten Nachmittag oder abends ins Buro“, sagt
er: ,manchmal arbeite ich sogar nachts — wie es
passt.“ Das liegt daran, dass der 30-Jahrige einem
zweiten Job in einem Kiosk in Neuwiedenthal nach-

geht, um sich die Selbststandigkeit zu nanzieren.
Erst nach Feierabend geht’s ins neue Biro. Auf sein
Team musse er dabei keine Riicksicht nehmen. Das
ist ohnehin in der ganzen Welt und in den ver -
schiedensten Zeitzonen verteilt. Und: ,Jeder hat
seine Aufgaben®, sagt Marin.

Game Matter, das ist ein Team aus insgesamt sie
ben festen Mitarbeitern — verteilt Gber den (fast)
gesamten Globus. ,Wir haben Kollegen in Kana-
da, den USA, Italien und den Niederlanden®, sagt
Marin, der in Madrid geboren ist, aber schon seit
fast 20 Jahren in Hamburg lebt. Seit finf Jahren
arbeitet er nun schon an seinem Projekt ,Duel
Revolution“, einem so genannten Online-Game,

bei dem Spieler durch verschiedene Welten gehen,
Monster einfangen und diese gegen Monster an-
derer Spieler kampfen lassen. ,Ahnlich wie bei
dem Spiel Pokémon®, erklart Marin. Eine Beta-Ver
sion zum Testen haben die Entwickler bereits seit
zwei Jahren auf dem Markt. Wann das Spiel fertig
ist, vermag Marin aktuell aber noch nicht einzu-
schatzen.

Bisher sei Game Matter auch noch nicht rentabel,
sagt der junge Grunder. Daher auch der Nebenjob.
Der Schritt ins neue Biiro soll ih diesen Ziel aber ein
Stiick naher bringen. Gut mdglich tbrigens, dass
Marin nicht lange alleine bleibt. Griinderkollege
Dimitri Lautenschléager habe gesagt, dass ihm das
neue Buro des Kollegen ge ele und angekiindigt,
vielleicht bald auch einzuziehen. Dann sind die
Né&chte auch nicht mehr so einsam. as

Vormerken: TUHH, channel hamburg und der Wirtschaftsverein laden z
interaktiven Impuls Forum in den ,HIP One*

Is 2007 der Film Transformers |

in die Kinos kam, war das noch

Science Fiction in Reinkultur.

ampfende und sich veran-

dernde Maschinen, die ein Eigenleben
und sogar so etwas wie eine mensch
liche Moral entwickeln — das ging ans
Herz und sorgte auch noch fiir reichlich
Action. Doch nun wird die ganze Welt
transformiert: Die Kinstliche Intelligenz
(KI) ist eines der Forschungs- und Ent
wicklungsfelder, in das Lander wie bei
spielsweise China massiv Geld pumpen.
Die Wissenschaft ist dabei, die Mog
lichkeiten auszuloten und kann auch
schon reihenweise Ergebnisse vorweisen
— reichlich Informations- und Diskussk
onsstoff fur das nachste Impuls Forum in
Harburg.
Roboter erledigen bereits seit Jahren FlieB
bandarbeit und sind mittlerweile auch in
der Lage, komplexe Flugzeugteile zu fer
tigen oder zu montieren. Schon sollen
Menschen mit Exoskeletten ausgestattet
werden, um beispielsweise schwere Lasten
mit mechanischer Unterstlitzung so bewe-
gen zu kdnnen, dass sich nicht nach ein
paar Berufsjahren die Bandscheiben verab
schieden. Mdglich wird dies alles durch die
Digitalisierung — und wie es scheint, steht
die Entwicklung noch ziemlich am Anfang.
Grund genug also, sich auf den aktuellen
Stand bringen zu lassen: Die Technische
Universitdtt Hamburg (TUHH), channel
hamburg e.V. und der Wirtschaftsverein fiir
den Hamburger Stiden laden zum zweiten
Impuls Forum in den ,HIP One" ein. Am
6. November geht es in dem Neubau an
der BlohmstralRe im Harburger Binnenha-
fen von 17.30 bis 20 Uhr um KI, Robotik
und Assistenzsysteme.
Organisiert wird das Impulsforum von
channel hamburg. Geschéftsfuhrerin
Melanie-Gitte Lansmann: ,Wir haben
versierte Sprecher eingeladen, die je
weils einen kurzen, wissenschaftlichen
Impulsvortrag halten und zudem gebe -
ten worden sind, wenn méglich, eine Art

Vor zwei Jahren
auf der Hanne
ver-Messe vorge
fuhrt: Eine junge
Frau prasentiert
ein Exoskelett.
Uber den aktuellen
Stand der Entwick-
lung informieren
die Professoren
Robert Weidner
und Jens Wulfs-
berg von der
Helmut-Schmidt-
Universitat in
ihrem Impuls-
vortrag.

Foto: Wolfgang Becker

Prof. Dr. Robert Weidner und Prof.

Exponat mitzubringen. Etwas Anfassba
res. AnschlieBend soll es eine Diskussion Dr. Jens Wulfsberg, beide von der Hel-

geben.” Und das sind die Experten: mut-Schmidt-Universitat, Fakultat fir
Maschinenbau Laboratorium Ferti-
Dr. Lothar Hotz vom Hamburger gungstechnik (Thema Exoskelett).
Informatik Technologie-Center e.V.
(HITec) sowie von der Uni Hamburg,

Fachbereich Informatik,

Melanie-Gitte Lansmann: ,Wir werden
uns in der neuen Kreativ-Ebene des
HIP One treffen. Die Veranstaltung hat
durchaus interaktiven Charakter und
richtet sich an interessierte Unternehmer
und Akteure aus dem beschriebenen
Themenfeld.” wb

Dr. Thomas Domaschke, CEO und
Mitbegriinder der 3D.aero GmbH
(Thema 3D-Druck im Flugzeugbau),

Prof. Dr. Alexander Schlafer vom
TUHH-Institut fir Medizin-Technik
(Thema Robotik in der Medizin) sowie

»> Anmeldung unter: http:/channel.
bm-evento.de/index.php
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Sie beobachteten die
Translozierung des
Winsener Quelle-
Fertighauses nach
Ehestorf (von links):
Ronald Gréll (Sohn
der ehemaligen
Besitzer), Carina Meyer
(Kaufménnische
Geschéaftsfihrerin des
Freilichtmuseums),
Theda Boerma-Pahl
(Museumsarchitektin
und Projektleiterin
.Konigsberger Stra-
3e*), und Alexander
Eggert (Volkskundler
und Projektleiter ,K6-
nigsberger Straf3e").

Dieses Foto aus dem

Jahr 2010 zeigt das
Quelle-Fertighaus
am Originalstandort
in Winsen.

n einer grof3 angelegten Aktion hat das
Freilichtmuseum am Kiekeberg ein Quet
le-Fertighaus aus Winsen auf sein Ge
lande geholt. Von einem Spezialunter-
nehmen eingepackt und auf Tie ader ge -
hoben, wurde es nachts transportiert und
am nachsten Morgen im Museum aufge -
baut. Jetzt ergénzt es die Baugruppe K&
nigsberger StralBe* am Kiekeberg. Mit dem
Projekt ,Konigsberger Stralle. Heimat in der
jungen Bundesrepublik* zeigt das Museum
demnéchst, wie sich das Alltagsleben in der
Nachkriegszeit veranderte. Das Fertighaus
vom Versandunternehmen Quelle stammt
aus dem Jahr 1966. Am Kiekeberg wird es
im Sommer 2021 eréffnet und zeigt dann
das Leben einer Familie um 1979.
Das Fertighaus aus dem Katalog wurde Ende
August zum Kiekeberg transportiert — oder
besser gesagt transloziert, also ,im Stick”
versetzt. Zuvor war es Uber Wochen sorg
faltig ,eingepackt* worden: Von innen und
aullen gesichert konnten die groRen Glas
fenster und dinnen Wande unbeschadet
den langen Weg uberstehen. Dach, Haus
korpus und zwei Treppen wurden auf drei
Tie ader verfrachtet und auf den fast 25
Kilometer weiten Weg durch die Nacht ge -
schickt. Als der Hauskorpus von seinem Se
ckel angehoben wurde, hielten alle auf der

Buchholzer Wirtschaftsrunde: In uencer André Kuhnert tiber die Mader Werbung in sozialen Medien

Das Winsener Relikt aus den 60er-Jahren steht jetzt im Freilichtmmaseu
und zwar in der ,Konigsberger Stral3e”

Baustelle den Atem an. Museumsarchitekt
in Theda Boerma-Pahl, die zusammen mit
Alexander Eggert das Projekt ,Kdnigsber
ger StraRe” leitet, sagt: ,Solch eine Trans-

lozierung ist fuir uns alle etwas Besonderes.

Wir arbeiten ganz bewusst mit erfahrenen
Fachleuten zusammen. Aber trotzdem bleibt
ein spannender Moment: Bleibt alles heil,
verwringen die Wande nicht, halt alles? Im
Nachhinein sind wir jetzt erleichtert: Es ist
alles perfekt gelaufen.”

Zufrieden ist auch Ronald Groll, der seine
Kindheit und Jugend im Quelle-Haus ver
brachte. Seine Eltern Walter und Gisela Groll

hatten mit dem Freilichtmuseum vereinbart,
dass das Haus ins Museum kommt. Nach
deren Tod unterstiitzen die drei Séhne das
Vorhaben — und freuen sich jetzt, dass ihr
Elternhaus auf Dauer erhalten bleibt. Ronald
Groll war neun Jahre alt, als die Familie ein
zog. Heute, mit 61 Jahren, ist er bewegt: ,Es
ist wunderbar zu wissen, dass unser Heim
erhalten bleibt.”

Was heute unspektakular anmutet, war fri-
her unbekannt — ein Fertighaus aus dem
Katalog. Es gab viele Skeptiker gegenuber
Fertighdusern: Der Leichtbauweise wurde
eine mangelnde Qualitat unterstellt, sie er-
innerte zudem an die Notunterkiinfte nach
dem Krieg. Und doch gab es einige Vorteile,
mit denen Quelle-Fertighauser uberzeug-
ten: Allem voran waren sie kostengunstig,

schnell zu errichten und waren insbesonde-
re in der Raumaufteilung auf die aktuellen
Bedurfnisse von Familien zugeschnitten.
Oftmals waren die Bauherren zudem fort-
schrittsorientiert und interessiert an moder -
ner Architektur.

Das Quelle-Fertighaus steht beispielhaft fur
den Versuch, das moderne Bauen weiten Tei
len der Bevdlkerung nahezubringen — und
fur die Mdglichkeit, einzelne Nachkriegsge-
baude im Originalzustand zu sichern, mit

vielen Menschen aus der Erlebnisgeneration
zu sprechen und Dokumente der Zeit, von

Bauunterlagen, der provisorischen Erstein

Der spannende
Moment: Der
etwa 40 Tonnen
schwere Hausker
pus wird auf den
Tie ader gestellt.
Fotos: FLMK

richtung bis zum Fotoalbum, in die Samm -
lung des Museums zu Ubernehmen. Dies ist
das Gedéachtnis fur die folgenden Generati
onen.
Die ,Konigsberger StrafRe* besitzt bundes-
weite Bedeutung: Erstmals wird die Kultur-
geschichte der Nachkriegszeit bis 1979 in
der landlichen Region erforscht und durch
den Aufbau von Hausern und eine umfassen
de Ausstellung gezeigt. Diese bundesweite
Ausstrahlung verdeutlicht auch die Férde-
rung durch die Beauftragte der Bundesre-
gierung fur Kultur und Medien in H6he von
3,84 Millionen Euro. Das Museum wahlte
typische Gebaude mit aussagekraftigen Ge
schichten aus, die in gleicher Weise fur die
gesamtdeutsche Entwicklung stehen:

eine Tankstelle aus Stade (Mitte

September erdéffnet),

eine Ladenzeile mit sechs Geschéften,

ein Siedlungsdoppelhaus und ein

Flichtlingssiedlungshaus,

einen Aussiedlerhof, ein landwirtschaftli-

cher Betrieb mit hohem Technisierungs-

grad auferhalb des Dorfes,

ein Fertighaus als neuer Bautyp:

das Quelle-Haus.

Das Gesamtprojekt ist auf 6,14 Millionen
Euro angelegt.

Echt

sportlich.

uTube, Instagram und Co.:

Viele Menschen kennen und

nutzen diese sozialen Medk

en, aber wie funktioniert In -
uencer-Marketing und was bringt
das fur mein Unternehmen? Welchen
Mehrwert bieten Bewegtbilder und
Audio in der heutigen Zeit, Uber wel -
chen Medienkanal erreiche ich best
moglich die richtige Zielgruppe fir
meinen Betrieb? Antworten auf diese
Fragen erhielten kirzlich Mitglieder
der Buchholzer Wirtschaftsrunde aus
berufenem Munde des Gastdozenten
André Kuhnert. Der 32-jahrige Jour-
nalist, Radio-Moderator und In uen -
cer kam direkt aus dem Studio an der
Spitaler StralRe zum Unternehmertag,
der dieses Mal im Buchholzer Movie-
plexx-Kino stattfand.
.Menschen folgen Menschen®, erklar -
te André Kuhnert im Halbdunkel des
Kinosaals, wahrend sein Bild Uberle
bensgrol? auf der Leinwand prangte.
Von Angesicht zu Angesicht begegnen
dem Hamburger vergleichsweise we-
nige Menschen. Die meisten lauschen
ihm, wenn er gemeinsam mit John
Ment und Birgit Hahn die ,Morning
Show* von Radio Hamburg moderiert.
Oder sie sehen und hoéren seine Nach
richten auf Instagram. Regelmé&Rig
schauen 8293 sogenannte Follower
Fotos und Mini-Videos an, die er von
sich und seinen Aktivitdten ins Netz
stellt und damit fir Produkte, Dienst -
leistungen und Orte wirbt.
Dass die Posts positive Wirkung zei
gen, ist direkt an erhobenen Daumen
oder lobenden Kommentaren abzule-
sen. Es gibt aber auch Riickmeldungen
Uber den Gebrauch der von Kuhnert

Der Journalist, Moderator und In uencer André Kuhnert spricht im dunklen
Kinosaal, hinter ihm ist sein Foto auf die Leinwand projiziertrotos: Martina Berliner

Onne Hennecke (Empore, von links),
Christoph Diedering (1. Vorsitzender
Buchholzer Wirtschaftsrunde), René
Meyer (Wirtschaftsférderung im
Landkreis Harburg WLH) und Frauke
Franzen (Ferienhaus Dibbersen) vor
Beginn der Veranstaltung.

Dennis Czech (Happyware Server
Europe, von links), Sonja Bausch
(Industrie- und Handelskammer,
Regionalbiuro Landkreis Harburg)
und Ute Stolberg (Volksbank
Luneburger Heide) im Kino-Foyer.

beworbenen Artikel. Dazu lieferte Kuh-
nert im Movieplexx ein anschauliches
Beispiel. Er wird im Februar heiraten
und will bis dahin seinen Kérper stah-
len. RegelmaRig berichtet er in 15-Se-
kunden-Clips von seinen Erlebnissen
in einem Norderstedter Fitnessstudio.

Das sogenannte Storytelling animiert
offensichtlich. Mit expliziter Beru-
fung auf ihn haben sich etliche seiner
Fans ebenfalls dort angemeldet. Kuh
nerts personlicher Sympathiefaktor

chermaRBen férderlich. Kuhnert be-
rechnet 350 Euro fur drei jeweils nur
24 Stunden lang auf Instagram sicht-
bare 15-Sekunden-Videos. Der Preis
eines In uencers ergabe sich im We-
sentlichen aus der Zahl seiner Folle
wer, erklarte der Experte. Er selbst
hat — verglichen mit Stars der Szene,
denen mehrere Millionen folgen —eine
vergleichsweise kleine Anh&éngerschar.
Aber er kann mit einer hohen Riick-
meldungsrate punkten. Und mit der
Plattform Instagram, die Jung und Alt
gleichermal3en anspricht, ausfuhrliche
Statistiken bietet, privat und 6ffentlich
genutzt wird und schnelles Wachstum
verspricht.

Nach Kuhnerts Analyse hat jede soziale
Plattform ihr ganz eigenes Pro |: Snap-
chat — sehr jung, sinkende Nutzerzah
len; Twitter — medienaf n und kritisch;
YouTube — wird jinger, anspruchsvolle
Zielgruppe; Facebook — wird &lter und
privater. Welche Plattform die fur die
eigene Firma am besten geeignete ist
und welcher In uencer als Werbetra -
ger und Multiplikator in Frage komme,
musse jeder Chef selbst entscheiden.
Als das Publikum nach dem Vortrag im
Schein des Projektors zurilick ins helle
Tageslicht trat, war jedem Besucher
klar, dass die neuen Sonderwerbefor
men eine eigene digitale Dimension
darstellen (siehe auch Seite 15). Ein
Universum bilden, das so komplex
ist und sich so schnell wandelt wie
die reale Welt. Und dass kein Unter
nehmer kiinftig daran vorbeikommen
wird . . . mab

und die Tatsache, dass er selbst eben »> Web: www.buchholzer-

auch keinen Traumbody hat, sind glei-

wirtschaftsrunde.de

Auch beim Preis.

DER FORD ECOSPORT. JETZT BEI UNS

BESONDERS GUNSTIG! _

FORD ECOSPORT COOL & CONNECT

Geschwindigkeitsregelanlage mit Geschwindigkeitsbegrenzer,
Zentralverriegelung mit Fernbedienung, Klimaanlage, Ford Navi-
gationssystem inkl. Ford SYNC 3 mit AppLink und 8"-Touchscreen

UVP der Ford-Werke GmbH €20.590,00
22,36% Hausrabatt, |hre Ersparnis: € 4.660,00
ZuzUglich Fracht € 860,00

Unser Hauspreis fir Sie nur

16.990,-

Oder mit 0%-Finanzierung monatlich nur 1 6 6 _2
’

Laufzeit 48 Monate, jahrliche Laufleistung 5.000 km, inkl. Ford Protect Ga-
rantie-Schutzbrief 0 €, UberfUhrungskosten 860,- €, Anzahlung O €, Netto-
darlehensbetrag 16.990,- €, Sollzinssatz (fest) p.a. 0 %, Effektiver Jahreszins
0 %, Restrate 9.188,- €, Gesamtdarlehensbetrag 16.990,- €.

Abbildung zeigt Wunschausstattungen gegen Mehrpreis. -

Kraftstoffverbrauch (in l/100 km nach $ 2Nrn. 5, 6, 6a

Pkw-EnVKYV in der jeweils geltenden Fassung): 6,4 (innerorts), 5,0 (auBerorts), 5,5
(kombiniert); CO,-Emissionen: 125 g/km (kombiniert), Effizienzklasse: B.
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unst ist eine gute Gelegenheit, um
miteinander ins Gesprach zu kom-

men. Seit fast 20 Jahren bietet der

it-Technopark jedes Jahr einen

neuen Zyklus mit verschiedenen Ausstellun-
gen zu einem gemeinsamen Thema. Titel
des Zyklus 2019/2020: ,Kunst verbindet...

Ilhr neuer
Wirtschafts-
prifer

fur Harburg

Simon Thering

Wirtschaftsprifer
Steuerberater | Partner

DIERKES'PARTNER

WIRTSCHAFTSPRUFER STEUERBERATER RECHTSANWALTE

gestern heute morgen“. Gezeigt werden
Urban-Art, Malerei, Fotogra e, Druckgra k
und Bildhauerei. Dabei sein werden unter
anderem das Urban Art-Team getting-up,
die Malerin Lillemor Mahlstaedt und der Fo-
tograf Jo Jankowski. Start der Reihe mit einer
Gemeinschafts- und sieben Einzelausstellun-

gen ist eine Vernissage am 15. November
(18.30 Uhr) im Foyer des hit-Technoparks.
Zugesagt hat auch Hamburgs Sozialsenato-
rin Dr. Melanie Leonhard. Sie ist Harburgerin
und hat vor ihrem Amtsantritt die Abteilung

fur Harburger Stadtgeschichtliche unter
dem Dach des Archéologischen Museums

Hamburg geleitet. Kuratiert wird die Ausstel-
lung von Dorothea Ladek. Mit dem Ausstel-
lungstitel solle die Basis gewdrdigt werden,
die in den vergangenen 20 Jahren geschaf-
fen wurde, sagt sie. ,Zum Wesen der Kunst
gehdrt es, die eigene Position zu hinterfra-
gen®, so Ladek. ,Ich freue mich sehr, dass es

im hit-Technopark erwinscht ist, Gber den

eigenen Tellerrand zu gucken. Das gilt fur

die Kunst und fir das Konzept insgesamt.”
Teilnahme an der Vernissage nach

vorheriger Anmeldung im hit-Techno-

park, Tempowerkring 6, 21079 Hamburg,

oder per Telefon: 040/790 12-345.

Selggesaherden

Sehen und gesehen werden — unter diesem Titel zeigt Business & Peoplechemaus der Wirtschaft, die von sich reden machen.
Wenn Sie eine interessante ,Personalie” zu vermelden haben, sprecleaimSian oder senden Sie einfach ein paar kurze Informationen
und ein Foto an” Becker@business-people-magazin.de, Stichwort: ,Sehen undrgeswerden.. .

Als Antonio do Carmo , Leiter Private
Banking bei der Sparkasse Harburg-Buxte-
hude, kirzlich gefragt wurde, warum er sich
nach der Schulzeit fir eine Ausbildung bei
der Sparkasse entschieden hat, antwortete
er: ,Ilch glaubte damals, die Banker haben
einen kurzen Arbeitstag von 9 bis 16 Uhr. Ich
muss nicht so frith aufstehen.” Vier Jahrzehn-
te ist es her, dass sich Antonio do Carmo fir
die Ausbildung zum Sparkassenkaufmann
statt zum Zahntechniker entschied. Jetzt
hat er ein rundes Dienstjubilaum gefeiert.
Was ihn in seinem Job besonders begeistert:
.Ich mag Menschen. Ich mag es, Kollegin-
nen und Kollegen erfolgreich zu machen.”
Sein Lebensmotto: ,Das Leben ist kurz — also
jeden Tag bewusst leben und genief3en.” Mit
Heike Schmidt , Kundenberaterin im Private
Banking, feiert eine enge Mitarbeiterin von
do Carmo ebenfalls das 40-Jahrige. Sie hat
eine besondere Vorliebe fur Kunst und mag
die Ostsee — speziell Kiihlungsborn.

Zum Auftakt der Sommertour 2019 hat
Manuela Schwesig (SPD), Ministerpréasi-

dentin in Mecklenburg-Vorpommern, in
Wismar das Produktionswerk der Patellen-
service Hamburg Gruppe (PSH) besucht. Vor
Ort informierte sie sich tUber das Holzclus-
ter Wismar: ,Die Holzwirtschaft hat sich zu
einem wichtigen wirtschaftlichen Standbein
in Mecklenburg-Vorpommern entwickelt®,
sagte Manuela Schwesig. Sie freue sich sehr,
dass die Unternehmen hier im Holz-Cluster
eng miteinander kooperierten. Das sei ein
groRRer Vortell fiir alle Beteiligten. ,Hier wird
jedes Gramm Holz genutzt," erklart Daniel
Stadach (rechts), Vorstand der in Harburg
beheimateten PSH AG, bei der einstiindigen
Fuhrung durch die Produktionshallen. Aus
der sogenannten Seitenware fertigt das PSH-
Werk 200 000 Paletten pro Monat. Zu den
weiteren Teilnehmern des Werksrundgangs
z&hlte auch der Préasident der IHK zu Schwe-
rin, Matthias Belke (links). Foto: zand-vakil

14 junge Menschen haben zum 1. Au-
gust ihre Ausbildung bei der Sparkasse Har-
burg-Buxtehude begonnen - annahernd
doppelt so viele wie im Vorjahr. Eine erfreuli-
che Entwicklung, die sich nunmehr schon im

zweiten Jahr in Folge abzeichnet. Mit gro3er
Spannung und Vorfreude starteten die zwolf
angehenden Bankkauffrauen und -mén-
ner sowie zwei Trainees am 1. August ihre
Reise in die beruiche Zukunft: Desphina
Grewe, Pia Tobaben (Buxtehude Bahnhof-
stral3e), Annika Etterling (Buxtehude-Alt-
kloster), Ines Schledewitz (Neu Wulmstorf),
Chantal Janz (Neugraben), Jannes Kroger
(Nenndorf), Tom Méth (Hittfeld), Pia Lob-
ner, Dominic Carnaghi (Harburg), Emily
Ospalek, Pia Feline Batz (Buchholz), Laura
Wentzien (Tostedt), Lennon Fuhrmann
(Jesteburg) und Hasnaa Darwich (Winsen)
mit ihren Ausbilderinnen Kathrin Rammin
(hinten Reihe, dritte von links) und Laura
Niebuhr (hintere Reihe, finfte von links).

Professor Dr. Christian M. Ringle
von der Technischen Universitat Hamburg
(TUHH) hat den Emerald Literati Award 2019
des Emerald Publishing Verlags erhalten. Mit
einem leicht verstandlichen Praxisbezug,
einem innovativen Konzept und einer quali-
tativ hochwertigen Literaturrecherche Uiber-
zeugte der Artikel ,An assessment oft the
use of partial least squares structural equa-
tion modeling (PLS-SEM) in hospitality rese-
arch" eine Jury unterschiedlicher Fachzeit-
schriften. Konkret: Warum werden Hotels
gebucht und wie zufrieden sind Kunden mit
ihrer Wahl? Um diesen und weiteren Fragen
schliissig auf den Grund zu gehen, werden
hau g partielle Strukturgleichungsmodelle
(PLS-SEM) eingesetzt. Mit deren Hilfe wer-
den Zusammenhdnge mehrerer Faktoren
auf eine Fragestellung hin untersucht. Ring-

le untersucht in seinem Artikel, wie diese
Modelle in der Hotelforschung angewandt
werden und wie diese kunftig noch praziser
einzusetzen sind. Er forscht an der TUHH zu
den Themen Organisation, Human Ressour-
ce Management, Marketing, Strategisches
Management und Quantitative Methoden.

Nicht neu, aber immer wieder gern ge-
hort: ,Der Landkreis Harburg liegt nicht im
Speckglrtel Hamburgs, sondern in dessen
Muskelring.“ Nicht nur mit diesem State-
ment hat Niedersachsens Wirtschaftsminis-
ter und CDU-Landesvorsitzender, Dr. Bernd
Althusmann , bei dem parlamentarischen

Abend der CDU-Mittelstandsvereinigung
MIT Harburg Land die Bedeutung des Land-
kreises und der ganzen Region Suderelbe
beschrieben. Althusmann im H6f Kréger in
Worme: ,Wir sind hier im Norden teilweise
Wettbewerber, aber keine Konkurrenten®,
insbesondere wenn es um die Stéarkung des
Standortes sidlich von Hamburg gehe. Ein-
mal im Jahr ladt die MIT zum Grillen nach
Worme ein — Premiere fir den kommissari-
schen Vorsitzenden Carsten Tippe (links),
der die Vereinigung derzeit mit Dr. Heiner
Austrup fuhrt — hier auf dem Foto mit
Christiane Oertzen .




